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Declaracién de apoyo

En Savills Espafia tenemos clara la adhesidn al Pacto
Mundial de MNaciones Unidas, Con este objetivo,
nuestro compromiso de seguir contribuyendo un
afio mas a la Implantacion de préacticas que
favorezcan un negocio sostenible, que se preoccupe
desde diversos éngulos por las personas, los
derechos humanos, la creacion de entornos de
trabajo saludables y el impacto de nuestras
actividades en el medio ambiente, es firme y sobre
todo sincero.

Superar 30 aflos de historia nos genera una
responsabilidad aln mayor por mantener los mas
altos estandares de ética profesional, gestionando nuestro negocio con integridad,
honradez y respeto. Nuestros valores, los que hablan de nuestra cultura tienen como
foco a personas y a empresas, nuestros profesionales vy nuestros clientes. Pero estos
dos pilares no pueden entenderse de forma aislada ni fuera de un marco mas amplio.
En el Grupo Savills Espafia somos plenamente conscientes de gue nuestras
actuaciones tienen Impacto sobre otros muchos mas actores v, en definitiva, sobre la
sociedad en su conjunto,

El compromiso con el medio ambiente requiere de hechos v realidades. En este sentido
haber logrado la certificacion LEED Oro de nuestra sede central en Madrid o haber
desarrollado iniciativas a través de nuestra Fundacién Savills Espafia en colaboracion
con otras entidades no lucrativas, desarrollando programas v actividades destinadas
a sellar nuestro compromiso con la sociedad, es nuestro legado.

Muestro entorno de trabajo es otro ejemplo de aplicacién de los principios que
contribuyen a la implantacién de practicas que favorezcan un negocio sostenible. El
respeto por el medic ambiente junto a una cultura basada en la igualdad de
oportunidades y en la diversidad, hacen de nuestro Cédigo de Etica v Conducta una
herramienta veraz y real para nuestros equipos.

En ese Cédigo de Etica y Conducta incluimos el rechazo a pagos indebidos o sobornos
a cualquier tercero o autoridad, para evitar negocios o ventajas indebidas. Del mismo
modo, nos comprometemos a abstenernos de participar en actividades que puedan
entenderse como soborno, extorsidn o corrupcidon,
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El Grupo Savills Espaiia

El Grupo Savills Espafia (antes denominado Grupo Savills Aguirre Newman) ocupa una
posicion de liderazgo en todos los segmentos del sector inmobiliario en el mercado
espafiol. Cuenta para ello con un equipo de 566 profesionales con conocimientos y
experiencia en mas de 20 disciplinas y tiene oficinas en Madrid, Barcelona, Malaga y
Valencia,

Asl mismo, la marca global Savills, con mas de 600 oficinas propias y asociadas,
emplea a mas de 35,000 personas en mas de 60 paises, junto con la sélida posicién
de Savills Espafia en el mercado ibérico, constituye una nueva plataforma para ofrecer
un porfolio de servicios inmobiliarios mas amplio v profundo a cualquier tipologia de
cliente en cualguier parte del mundo.

Savills Espafia mantiene un liderazgo sostenido en el mercado espafiol gracias a la
confianza de nuestros mas de 4.500 clientes.

Savills Espafia mantiene un fuerte compromiso de adhesidn al Pacto Mundial de las
Maciones Unidas v un decidido compromise con nuestra responsabilidad social
empresarial,

Datos basicos

Perfil de la entidad: SAVILLS ESPANA

Direccién: Paseo de la Castellana 81, 28046 Madrid
Direccion Web: www.savills.es

Alto cargo: Jaime Pascual-Sanchiz de la Serna (CEQ)
Fecha de adhesién: marzo 2013

Mumero de empleados: 566 empleados

Sector: Consultoria Inmobiliaria

Actividad, principales marcas, productos y/o servicios: El Grupo Savills Espafia es la
consultora inmobiliaria global lider en Espafia. Engloba la totalidad de servicios de
asesoramiento en el ambito inmobiliario, con una aproximacién multidisciplinar que
permite aunar una vision técnica, comercial, financiera y estratégica en la ejecucién de
los proyectos

Ventas/ingresos: 115 M €

Ayudas financieras significativas recibidas de gobierno: ninguna (0€)
Desglose arupos de interés: clientes v empleados

Desglose de otros grupos de interés: instituciones, medios de comunicacién

Criterios que se han seguido para seleccionar los Grupos de Interés: aquellos con
los que se mantiene un mayor grado de relacién en la Compafila

Cludades donde esta presente: Madrid, Barcelona, Malaga y Valencia



Alcance del Informe de Progreso: toda la organizacion

Difusion del Informe de Progreso: principalmente en la web oficial de Savills Espafia
y el resto de los canales de comunicacién habituales con los Grupos de Interés
presentaciones corporativas, newsletter, etc.)

Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo: Mejor Consultora
Inmobiliaria en Espafia en 2021 concedido por la revista Euromoney, 10% afo
consecutivo en recibir este reconocimiento

Periodo cubierto por la informacion contenida en la memoria: afio 2021
Ciclo de presentacién del Informe de Progreso: anual
Dia de publicacion: 1 de abril del 2022

Responsable: Departamento de Compliance

Presencia de Savills en el mundo

Oficinas Savills




Principales magnitudes

*  Retail
Capital Markets: lideres de mercado 40% de cuota de mercado
High Street: lideres en zona prime mas de 100 operaciones
Shopping Centres: 1.2 millones de m? en Gestién y Comercializacién
* Logistico
Suelo logistico 8 operaciones (472.000 m?)
Leasing inversion 81 operaciones vy 46 operaciones leasing 440,000 m?
Capital Markets: 27 operaciones (540.000 m?)
= Arguitectura
Disefio: 1.214 proyectos y 30 bids (mas del 15%)
Performance: 662 leads de negocio generados (mas del 80%)
*  Property Management
Cartera: 5.2M m? (500 activos)
DDT: 144 activos - 1.700.000 sgm
Sostenibilidad: 64 proyectos (LEED, BREEAM, ...)
Facility Management: hemos alcanzado 175 clientes
= Oficinas
Lideres en CM (2. 4446MME)
Leasing: 285K M2 (Madrid, Barcelona y Malaga)
» Residencial y Alternativos

Volumen residencial 350.000.000€, 15 proyectos Buy Side, B promociones
comercializadas, 240 viviendas vendidas

Volumen Healthcare B0.000.000€, 6 operaciones residencias y Senior Living
* ‘aloraciones y Tasaciones

Mas de 600 clientes, 80% éxito ganado en propuestas

Valoraciones: 17/2? posicién por facturacién

Tasaciones: Top 10 de sociedades de tasacion (estimada 8%)
*  Consultoria

Asesoramiento en adquisicitn de Carteras de Bancos (2.000ME)



10 proyectos de Estrategia Inmobiliaria v Analisis de Viabilidad de 40 activos
Reposicionamiento de activos (mas de 50 targets) y asesoramiento Buy Side
Hoteles

Referente de mercado en transacciones y valoracioneas (Top 3)

HMS servicio diferencial Gnico

Censultor Inmobiliario en Espafia con su propia division de Urbanismo

Nuestro valor afladido

Miembro de la Royal Institution of Chartered Surveyors (RICS)

Implicacion directa de la Alta Direccién de la Compaiiia

Excelencia y compromiso con nuestros clientes

Actitud emprendedora v creativa

Integridad v ética profesional

Desarrollo del potencial de nuestros equipos

Sofisticacién vy capacidad de adaptacién a las necesidades de cada proyecto.
Equipos multidisciplinares especializados en las distintas dreas de negocio

Procedimiento de gestién de Reclamaciones de clientes- SAC.

Nuestros servicios
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Modelo de negocio
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Areas de Negocio

Capital Markets Ofrecemos asesoramiento en proyectos de inversidn y desinversién
de todo tipo de activos y portfolios inmobiliarios.

Agencia Realizamos un asesoramiento especializado por sectores a propietarios y
usuarios en todo lo relativo a la comercializacién y optimizacion de las condiciones de
sus activos inmobiliarios,

Tenant Representation Ofrecemos un asescramiento inmobiliaric global a las
empresas ayudandolas en la toma de decisiones que afectan a los espacios de trabajo
utilizados por las compafilas para el desempefio de su actividad

Gestién de inmuebles Optimizamos la gestidn financiera, técnica, legal v operativa de
cualguier tipo de activo o porfolio inmobiliario, ofreciende a nuestros clientes
soluciones adecuadas que permiten incrementar el valor de sus inmuebles,

Consultoria Aportamos wvalor en la toma decisiones inmobiliarias de cardcter
estratégico mediante un completo analisis de las distintas alternativas posibles.

Arquitectura Desarrollamos soluciones a medida en funcién de las necesidades de
cada cliente, actuando comoc meros asesores en la concepcidén del espacio,
desarrolladores del provecto v/o ejecutores de las obras hasta la fase Inicial de
traslados y posterior mantenimiento,

Urbanismo Realizamos un analisis riguroso y objetive del mercado inmobiliario para
poder aportar a nuestros clientes informacidn de la situacién real en cada uno de los
sectores ayudandoles asi a tomar las decisiones mas acertadas en cada momento.

Valoraciones y Tasaciones Las valoraciones son una parte crucial en la toma de
cualquier decisidn financiera, ya sea por parte de bancos, compafias inmobiliarias,
inversores, gestores de fondos, o incluso para el propie balance interno de las
empresas.
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Corporate Finance Asesoramos a empresas Inmobiliarias en la toma de decisiones de
cardcter estratégico en todo tipo de operaciones corporativas, asl como en el disefio
de estructuras de financiacion para proyectos inmobiliarios.

Facility Management Nuestro objetive Gltimo es ofrecer al inquilino una gestion
técnico-inmobiliaria de todos los servicios y proveedores que necesiten dentro de su
entorno de trabajo, todo ello, reforzando el confort del inquiline dentro de su propia
oficina a través de nuestro gestor de incidencias y necesidades.

Hoteles Aportamos un asescramiento experto en todo tipo de activos, proyectos v
segmentos de negocio del sector hotelero, mediante soluciones que combinan el
expertise inmobiliario, hotelero, técnico vy financiero, tanto durante el ciclo de
promocién de un proyecto hotelero como en la explotacién del mismo.

Residencial Trabajamos junto a promotores, propietarios v fondos de inversidn en las
diferentes fases del ciclo de vida de un producto residencial, desde la realizacién de
planes de viabilidad de suelos para su desarrcllo hasta la venta de viviendas, tanto
unidad a unidad al cliente final como portfolios a fondos de inversidn distress
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Principios del Pacto Mundial
y Objetivos de Desarrollo Sostenible

Partiendo del esquema inicial que ofrece el modelo del Pacto Mundial (UNGC), se ha
realizado un analisis de riesgos e impactos asociados a los Derechos Humanos que ha
permitido confirmar gque continuamos con un nivel general de riesgo es bajo dado el
entorno socioecondmico y legal en el que opera Savills Espafia,

El modelo del Pacto Mundial consta de 10 Principios agrupados en 4 dreas temdticas:

» Derechos Humanos: incluye los dos primeros Principios que hacen referencia
al respeto de la Compafila por los Derechos Humanos fundamentales, asi como
a la no complicidad en la vulneracién de los mismaos.

e Laboral: cuatro Principios relacionados con el respeto de los Derechos
Humanos en el ambito laboral.

+ Medio Ambiente: comprende tres Principios que se enmarcan dentro de la
promocion de entornos saludables y sostenibles bajo un enfoque preventivo y
de fomento del uso de las nuevas tecnologias.

o Anticorrupcién; el ultimo Principio versa sobre las medidas contra la
corrupcidn y el fomento de la actuacidn integra vy responsable,

Los Principios por lo tanto, parten de la idea de que todas las empresas deben respetar
los derechos humanos reconocidos internacionalmente vy deben asi mismo poner
acciones en marcha para integrar los derechos humanos en su modelo de negocio v
respetarlos.

Los Principios, son, por lo tanto, la base para contribuir a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS).

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible establecen un marco formado por 17 objetivos
y 169 metas, mediante las cuales las empresas los estados, v la sociedad civil y pueden
guiar v medir sus contribuciones al desarrollo sostenible permitiendo a las empresas
tener un rol protagonista en la consecucién del desarrollo sostenible.

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible son los siguientes:

—

Erradicar la pobreza en todas sus formas en todo el mundo.

2. Poner fin al hambre, conseguir la seguridad alimentaria y una mejor nutricion, v
promover la agricultura sostenible,

3. Garantizar una vida saludable y promover el bienestar para todos y todas en
todas las edades,

4. Garantizar una educacién de calidad inclusiva y equitativa, y promover las
oportunidades de aprendizaje permanente para todos.

5. Alcanzar la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y nifias.

6. Garantizar la disponibilidad v la gestidn sostenible del agua y el saneamiento
para todos.

7. Aseagurar el acceso a energias asequibles, fiables, sostenibles y modernas para
todos.

8. Fomentar el crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo
pleno y productivo, v el trabajo decente para todos.

9. Desarrollar infraestructuras resilientes, promover la industrializacion inclusiva y
sostenible, v fomentar la iInnovacion,

10. Reducir las desigualdades entre paises v dentro de ellos,
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1. Conseauir que las ciudades vy los asentamientos humanos sean Inclusivos,
seguros, resilientes y sostenibles,

12. Garantizar las pautas de consumo v de produccion sostenibles,

13. Tomar medidas urgentes para combatir el cambio climdtico v sus efectos.

14. Conservar y utilizar de forma sostenible los océanos, mares vy recursos marinos
para lograr el desarrollo sostenible,

15. Proteger, restaurar y promover la utilizacion sostenible de los ecosistemas
terrestres, gestionar de manera sostenible los bosques, combatir la
desertificacion y detener y revertir la degradacion de la tierra, v frenar la pérdida
de diversidad biolagica.

16. Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible, facilitar
acceso a la justicla para todos vy crear instituciones eficaces, responsables e
inclusivas a todos los niveles,

17. Fortalecer los medios de ejecucién y reavivar la alianza mundial para el desarrollo
sostenible.

En los siguientes apartados de este Informe se expondran los resultados del
diagnéstico relacionados con las cuatro areas identificadas en los Principios Rectores
junto con la identificacion de aguellos Objetivos de Desarrollo Sostenible que estan
relacionados con el nlcleo de nuestro negocio y que nos permiten establecer metas
para la consecucion de estos,

A continuacion, se describen las acciones implementadas, los resultados obtenidos v
las lineas de progreso realizadas por la Compaiiia en el 2021 v las que se marca para
el ejercicio 2022,

LOS DIEZ PRINCIPIOS
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Derechos Humanos- Objetivos de Desarrollo Sostenible

Derechos Humanos:

PRINCIPIO 1

Las entidades deben apovar y respetar la proteccion de los Derechos Humanos
fundamentales, reconocidos internacionalmente, dentro de su ambito de influencia.

PRINCIPIO 2

Las empresas deben asegurarse de que nos con complices en la vulneracién de los
Derechos Humanos,

Objetivos de Desarrollo Sostenible:
ODS 1. Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo

ODS 4. Garantizar una educacién inclusiva, equitativa y de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos

ODS 8. Fomentar el crecimiento econémico sostenible, inclusivo y sostenible, el
empleo pleno y productivo, y el trabajo decente para todos

ODS 16, Paz Justicia e Instituciones Sdlidas

Nuestras politicas y sistemas

Cédigos externos de Conducta ética

Savills Espafia apoya y respeta los Derechos Humanos fundamentales recogidos en la
Carta Internacional de los Derechos Humanos y los principios relativos a los derechos
fundamentales establecidos en la Declaracién de la Organizacién Internacional del
Trabajo.

Es por ello por lo que reforzamos nuestro compromiso con la adhesion a diversos
Cédigo de Conducta externos y Objetivos de Sostenibilidad, como son:

« Pacto Mundial de Las Naciones Unidas (Iniciativa Global Compact)
Como signatarios del Pacto Mundial nos comprometemos a alinear nuestra
estrategla con los 10 Principios que componen este Pacto, actuando con integridad
y responsabilidad y respetando los diferentes marcos legales establecidos para
crear entornos favorables que hagan nuestro negocio sostenible,

s« RICS - Royal Institution of Chartered Surveyors
Desde 2011 Savills Espafia esta vinculada a esta institucion de dmbito inmaobiliario
gue garantiza la ética y excelencia en el sector a nivel mundial. Actualmente
contamos en nuestra plantilla con 27 empleados MRICS (Member of the Royal
Institution of Chartered Surveyors) y 2 FRICS.
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* Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas (ODS)
Savills Espafia como signatario del Pacto Mundial es una empresa comprometida
con los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible que guiaran nuestra actividad
empresarial en los afios venideros para contribuir con nuestras actuaciones a la
causa de |a sostenibilidad.

Politica de Prevencién de Riesgos Laborales

El grupo Savills Espafia consciente de la importancia de garantizar la Seguridad y
Salud de sus trabajadores, establece su Politica de Prevencion de Riesgos Laborales
conforme a los siguientes principios con el objetivo de cumplir con los requisitos de la
Ley 37/1995 de Prevencién de Riesgos Laborales (PRL):

¢ Asumimos la Prevencidn de Riesgos Laborales como una actuacidn a integrar
en el conjunto de actividades v decisiones que se desarrollan.

= Entendemos la Prevencion de Riesgos Laborales bajo un modelo
interdisciplinar encaminado a evitar dafios a la salud v mejorar la calidad de
vida de nuestros empleados,

* La direccidn de Savills Espafia es la maxima responsable de cumplir, vigilar e
informar al respecto de las politicas de prevencidn de riesgo.

Para llevar a término estos principios, Savills Espafia asume los siguientes
compromisos:

s Continuaremos con nuestro compromiso de alcanzar el mas alto nivel de
Seguridad y Salud en el trabajo mediante el cumplimiento de la legislacién
vigente,

= Continuaremos revisando las normas v procedimientos periddicamente de
acuerdo con su adaptacidn al progreso técnico.

« Continuaremos adoptando los medios necesarios para identificar, evaluar y
controlar los posibles riesgos.

« Continuaremos facilitando la suficiente y adecuada formacién e informacién a
todos los empleados.

e Continuaremos fomentando la participacidn y el derecho de consulta de los
empleados a través de los cauces legalmente establecidos.

Savills Espafia organiza su actividad preventiva bajo un modelo de Servicio de
Prevencidn Ajeno que se encarga de realizar la Planificacidn Preventiva, la vigilancia
de la salud de los empleados v la auditoria y correccién de las posibles desviaciones
encontradas.

Politica de Proteccién de Datos de Caracter Personal v Confidencialidad de
la informacién

Savills Espafia estd comprometida con la proteccién de los datos de caracter personal
y por ello cumple escrupulosamente con lo dispuesto en la Ley Orgénica 3/2018, de 5
de diciembre, de Proteccion de Datos Personales v garantia de los derechos digitales
asl como con el Reglamento Europeo (EW) 2016/679, del Parlamento v del Consejo,
de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta
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al tratamiento de datos personales en las que se recogen las medidas de indole técnica
y organizativa necesarias para garantizar la proteccién, confidencialidad, integridad vy
disponibilidad de los recursos afectados por lo dispuesto en las citadas normativas.

Asimismo, nuestro Cédigo Etico y Conducta, dentro del Capitulo Principios Operativos
del Megocio, cita en su Articulo 6.11- Manejo de la informacién e Informacion
Privilegiada: “Cuidamos, controlamos y protegemos los datos personales, la
informacicon confidencial v la informacidn privilegiada a la que tenemos acceso, razon
por la cual evitamos su divulgacidn o filtracidn indebida, ...".

Por ello, todos los empleados de Savills Espafia al iniciar su relacién laboral con la
Compafila firman anexos adicionales a sus contratos de trabajo en los que se refleja la
obligatoriedad de respetar v cumplir esta normativa, asimismo se imparten sesiones
forrmativas sobre las politicas internas vy anualmente, a la totalidad de la plantilla se
imparten sesiones formativas en las que se da formacién relativa a este ambito.

Proyectos y acciones en 2021

En la siguiente tabla figuran los proyectos emprendidos en 2021, Se indica también su
estado a la fecha de elaboracién de este informe v los resultados obtenidos tras su
implantacidn,

Proyecto cripeion Estado Resultados Obtenidos

Actualizacian Actualizacidn de nuestro Finalizado | Como cada afio, se ha llevado
del Cédigo Cadigo Etico en el que se a cabo la actualizacién del
Etico recogen y amplian los Cédigo Etico v se ha puesto a
principios que guiaran disposicién de todos los
nuestra conducta en la empleados de Savills Espaifia,
emprasa asi como se ha entregado un
ejemplar fisico a los
empleados de nuevo ingreso.
Entrada en vigor de la
actualizacién, inmediata. El
Cadigo se encuentra
disponible en nuastra pagina
web para los clientes,
proveedores v empleados
Compliance Adecuacion a la nueva Finalizado | Adaptacién y adecuacion en
normativa en proteccidn de la proteccion de los datos de
datos caracter personal
Compliance Compliance se enfoca a Recurrente Area puesta en marcha, en
supervisar el cumplimiento constante supervision y
de politicas ¥ actualizacion de politicas en
procedimientos en materia materia de Corrupcian,
de Corrupcién, GDPR/ GODPR/LOPD, Cadigo Etico,
LOPD, Cédigo Etico, Blanqueo de Capitales, hoy
Blanqueo de Capitales, en dia no se han recibido
Corporate Defense denuncias por
incumplimiento de estos
temas.
Se aprueba la Politica de
ACOs0.
Politicas en continua
adaptacion a las necesidades
de la Compafiia
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Lineas de progreso para 2022

A continuacion, se desglosan las principales lineas de trabajo en materia de Derechos

Humanos en 2022:

= Mantener en constante vigilancia y modificacion nuestras politicas relacionadas
con Derechos Humanos.

= Formar a todos los empleados y a nuevas incorporaciones en todos los temas
del Cédigo Etico.

=  Seguir renovande nuestra acreditacién como empresa certificada RICS.

= Mejorar la gestion de documentacién relativa a PRL de empleados.

s Establecer acuerdos marco con proveedores que incluyan el requisito de
adhesién a nuestro Cédigo Etico y politicas internas de actuacion.

Resultados clave

laborales mortales

INDICADOR GRI HR4 Mumero total de incidentes de discriminacion v
medidas correctivas adoptadas
Resultado Comentario
0 Mo se ha producido ninguna denuncia por discriminacion
- INDICADOR GRI LA7 Indices de siniestralidad
Resultado Comentario
M2 accidentes 0 Sin accidentes mortales en 2021

De los 4 accidentes con baja de 2021, 2 han sido

M® accidentes
laborales con baja

4 accidentes in itinere

MN® jornadas
perdidas por
accidente laboral

148 jornada perdidas en
total para los 4
accidentes

INDICADOR GRI

PR2 Mumerao total de incidentes derivados del incumplimiento legal
o de los codigos voluntarios relativos a los impactos de los
productos y servicios en la salud v seguridad

Resultado Comentario
M/ A Por la naturaleza de nuestros serviclos este indicador no es de aplicacion ya
qgue no pueden generar problemas de seguridad v/o salud
INDICADOR GRI PRB Mimero total de reclamaciones en relacién con el respeto a
la privacidad y la fuga de datos personales de clientes
Resultado Comentario

confidencialidad de sus datos
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Entorno laboral

Derechos Humanos:
PRINCIPIO 3

Las empresas deben apoyar la libertad de asociacidn v el reconocimiento efectivo del
derecho a la negociacion colectiva.

PRINCIPIO 4

Las empresas deben apoyar la eliminacién de toda forma de trabajo forzoso o
realizado bajo coaccién,

PRINCIPIO 5
Las empresas deben apovar la erradicacion del trabajo infantil,
PRINCIPIO &

Las empresas deben apoyar la abolicién de las practicas de discriminacion en el
empleo y la ocupacion.

Objetivos de Desarrollo Sostenible:
ODS 1. Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo.

ODS 3. Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en todas las
edades.

ODS 4, Garantizar una educacién inclusiva, equitativa y de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos.

ODS 5. Lograr la lgualdad entre los géneros, y empoderar a todas las mujeres vy nifias,

ODS 8. Fomentar el crecimiento econdmico sostenible, inclusivo y sostenible.

Nuestras politicas y sistemas

Libertad de asociacion v negociacion colectiva

En Savills Espafia velamos porque los derechos laborales se cumplan estrictamente,
respetando todos los requisitos legales contemplados en el ordenamiento juridico
espafiol y manteniéndonos libres de sanciones con organismos de Trabajo y Seguridad
Social. Estamos adscritos al Convenio de Oficinas y Despachos gue regula las
condiciones laborales para toda nuestra plantilla.

Muestro Cédigo Etico también refleja nuestro compromiso en este sentido en el
Articulo 3 - Deberes y Obligaciones de la Empresa con los Empleados: "La empresa
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garantizara el cumplimiento de los derechos de los empleados en todos los aspectos
de su relacidn laboral y denunciard las practicas que los menoscaben o conculquen”.

Diversidad e igualdad de oportunidades

Fomentar un entorno de trabajo diverso e inclusive nos permite mantener un clima
positivo en la Organizacién, aumentar la creatividad, tener mayores niveles de
eficiencia e innovacién y potenciar el atractivo de nuestra marca empleadora. En el
afio 2020 creamos nuestro plan de igualdad entre hombres v mujeres con una bateria
de mas de 30 medidas para poner en marcha durante los siguientes 4 afios,

Durante el afio 2021 hemos trabajado en la actualizacién de nuestro plan de igualdad
a la normativa vigente, entre otras, hemos realizado una valoracién de los puestos de
la Compafia para poder analizar de forma mas exhaustiva si existen brechas salariales
por razon de género, asegurando nuestro compromiso para erradicar la discriminacion
en los casos que existiera y favorecer la igualdad entre géneros, poniendo los medios
humanos y materiales para que la igualdad sea una realidad en la Empresa.

Ademas, hemos afadido nuevas medidas a nuestro plan de igualdad para dar
respuesta a la actualizacion del diagndstico.

A traves de este plan manifestamos nuestro compromiso en el establecimiento de
acciones que nos hagan llevar la igualdad al dia a dia de toda la plantilla vy a la sociedad
en general, incidiendo en las dreas que desde la organizacidn podemos desarrollar;
acceso al empleo, conciliacién de la vida familiar y laboral, promocién vy formacion,
retribucion, bienestar y salud laboral y comunicacién y lenguaje inclusivo.

Aungue no existe una Politica Antidiscriminacidn vigilamos v Promovemos practicas
en materia laboral que eviten cualquier tipo de discriminacidon tanto en nuestros
procesos de reclutamiento y seleccién, como en los de promocion profesional v
organizacion del trabajo no realizando discriminacion por razones de raza, religidn,
edad, nacionalidad, sexo, preferencia sexual, origen social o étnico, estado civil,
afiliacion politica, incapacidad fisica o cualquier otra situacién legalmente protegida.
Ademas, se ha realizade una formacién especifica para el equipo de Recursos
Hurnanos en la deteccién de sesgos inconscientes v liderazgo inclusivo.

Contamos con una plantilla compuesta por un 54,68% de mujeres v un 45,32% de
hombres, encontrédndose estos datos dentro de los criterios de paridad recomendados
(60/40). En cuanto a diversidad de nacionalidad, tenemos empleados de 18
nacionalidades diferentes. La edad media de la plantilla es de 38,95 afios v la
distribucion de esta segun edad se distribuye de la siguiente manera: un 25% el rango
de edad de hasta 30 afios, un 33% el rango de edad de 37 a 40 afios, un 32% el rango
de edad de 41 & 50 affos ¥ un 10% el rango de mas de 50 afios. En todos los grupos
contamos con una representacién de mujeres con porcentajes cercanos a la
distribucion global,

En nuestro Codigo Etico establecemos de manera estricta una politica de cero
tolerancias a cualquier tipo de discriminacién, sea cual sea vy por cualguier motivo. De
la misma forma, establecemaos fuertes sanciones a quien viole dichos principios.
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Participacidon de los empleados y comunicacién

La participacién de los empleados es una de las cuestiones a las que Savills Espafia
presta mayor atencion.

o Desde la Alta Direccién se promueven reuniones de cardcter periddico con los
mandos intermedios en los que se les mantiene informados y al dia de la
estrategia de la Compafila, resultades v novedades que pueden afectar al
desarrollo y consecucién de los objetives de negocio.

o Asimismo, una vez al afio se reune a toda la plantilla para hacerles participes
de los resultados anuales logrados vy de los objetivos vy retos de cara al préximo
ejercicio.

De cara a las nuevas incorporaciones se organizan Desayunos de Bienvenida cuyo
objetivo no es sélo acercar la Organizacién a los recién llegados, sino también
favorecer la comprension de la Cultura, Misidn y Valores Corporativos acelerando de
esta manera el proceso de adaptacion de los nuevos profesionales de Savills Espafa.

Conscientes de la importancia del didlogo con nuestros grupos de interés, hemos
establecido diferentes canales y herramientas que nos permiten mantener y fomentar
nuestros vinculos con ellos:

Empleados

Actualmente existe un grupo de trabajo para alinear la estrategia de responsabilidad
social de Savills Espafia con los objetivos de desarrollo sostenible, integrandolos en la
cultura de la empresa.

Identificamos aguellos objetivos relacionados con el nicleo de negocio, para
trabajarlos prioritariamente.

Este posicionamiento también incluye el establecer una estrategia para desarrollar
alianzas con otros actores.

El objetivo es medir el progreso del cumplimiento de los ODS, incluyendo la dimensidn
de alianzas e incluir los objetivos de desarrollo sostenible en nuestra actividad diaria,
reflejando todo ello en la memoria de sostenibilidad.

Cubrimos el ODS #4: Educacién de calidad

« Fomentamos |la educacidn de calidad con la formacion exclusiva de nuestros
empleados mas j6venes por parte del Comité de Direccidn a través de nuestro
Master Interno.

Cubrimos el ODS #5: Igualdad

+ Reflexionamos en el "Dia Internacional de la Mujer” sobre la igualdad de género
en el sector inmobiliario junto a nuestro COO, nuestra directora de RRHH,
rnuestra CEQO en Barcelona y un grupoc de empleados (Contenido

exclusivamente interno para empleados)
o " =
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Intranet corporativa

Aloja todos los documentos actualizados disponibles sobre:
o PRL

Compliance

Formacion

Solidaridad

Acciones internas

Salud

Bienestar

Accidn social

Memoria RSC

CoocODOODOO

Correo electronico dedicado Unicamente a la recepcidn de denuncias, quejas,
recomendaciones o cualquier tipo de comunicacién en materia de LOPD,
Cddigo Etico, Corrupcién y Sobornos, Blangueo de Capitales, Etica, Conflictos
de Interés, Regalos, Desvio de Oportunidades de Negocio, Manejo de la
Informacidn e Informacién Privilegiada, Canal de Denuncias, Politica de Acoso
y demas temas relacionados con Compliance: compliance@savyills.es

Boletin interno semanal llamado "Comunicande” y enviado los viernes con
noticias de la actualidad sobre la Compafiia.

Revista digital anual ANSWERS para clientes y empleados que cubre el analisis

del 2020 vy las perspectivas del 2021-2022 desde multiples puntos de vista

locales e internacionales,
= :

Clientes

Para ayudar a las empresas de nuestro sector hemos creado una zona en nuestra web
corporativa en la que cubrimos mudltiples teméticas desde distintos puntos de vista
donde involucramos a nuestros clientes.

A través de acciones de e-mail Marketing segmentadas y por medio de nuestros
perfiles corporativos en redes sociales compartimos todos estos contenidos
diariamente via Instagram, Twitter, Linkedin v YouTube.

Cubrimos el ODS #3: Salud y bienestar

Para formentar la salud y el bienestar de las personas hablamos sobre como
ayudar a superar estos momentos analizando el comportamiento desde la
neurociencia con una conversacidn entre nuestro CEQ Jaime Pascual-Sanchiz
y Marta Romo, experta en neurociencia y Linkedin TOP100 influencers.

?

o  hitps//www.youtube.com/watch?v=iGpo4NmQyvM

Conversamos con expertos en cémo integrar el bienestar en el trabajo en todos
los &mbitos,

Analizamos estos 100 dias desde ja fecha que se decretd el Estado de Alarma,

o = =
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Cubrimos el ODS #9: Industria, innovacién y estructura

¢« Paraayudar a las empresas Incipientes, tratamos la tematica sobre como estan
viviendo las start-ups la situacidn actual y cémo afrontan el futuro proximo.
o " 1 o H i - - -

14.a5p%
Cubrimos el ODS #11: Ciudades y Comunidades sostenibles

s Con el objetive de promover y contribuir al desarrolle de ciudades vy
comunidades sostenibles conversamos con expertos en cémo adaptar los
inmuebles a la situacién actual y futura.

o https://www.savills-aquirrenewman.es/eventos/savillstalks-at-home-
12.aspx

Trabajo infantil y trabajo realizado bajo coaccidn

Debido a la naturaleza de nuestro negocio y el entorno socioecondmico v legal en el
que opera nuestra Compafila podemos afirmar que tanto el trabajo forzoso como el
trabajo infantil no son factores de riesgo para nuestra actividad,

El Estatuto de los Trabajadores establece la imposibilidad de contratar laboralmente
a menores de 16 afios. En este sentido, en Savills Espafia el 100% de nuestros contratos
los realizamos a personas mayores de edad.

De igual manera la normativa vigente a la que se somete la empresa da también
cobertura a todos los trabajadores frente a cualquier tipo de coaccién ejercicio de la

fuerza contra cualquier persona en el ambito laboral,

Proyectos y acciones 2021

En la siguiente tabla figuran los proyectos emprendidos en 2021, su estado a la fecha
de elaboracién de este informe y los resultados obtenidos tras su implantacion.

Proyecto

Objetivo cripeion

Estado

Resultados Obt

Formacidén | Capacitar a nuestros empleados, Recurrente 9.573% horas de
de los tanto de forma presencial como a formacidn en 2021
empleados | traves de nuestra plataforma

online de formacion, en

habilidades y competencias

tecnicas
Renovacion | Como cada afio se renueva la Recurrente Certificacién renovada
membresia | certificacidn como empresa RICS v
RICS la de los empleados acreditados
Real Estate | Apoyar a los principales players Recurrente 30 empresas
Bootcamp del sector inmobiliario en el formadas

desarrollo de las capacidades que

necesitan sus equipos
Mesa Asegurar nuestro compromiso con | Finalizado Concienciacidn de la
redonda la igualdad de derechos de todas importancia de la
sobre el personas independientemente de diversidad de género
papel dela | su género
mujer en el
sector
inmahbiliario
Programa Participacidn en el programa para | Recurrente Una persona formada
de ayudar en el desarrollo de los junto con personas de
desarrollo empleados con alto potencial de la distintos sectores y
de la Compafia empresas
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Fundacion
Transforma
Espafia
Formacion Formacion a la totalidad de la Finalizado Se forma a todo nuevo
en plantilla para la prevencion de {iniciativa empleado en la
prevencidn | riesgos laborales continua) prevencidn de riesgos
de riesgos laborales.
laborales
Valoracidn Establecer un criterio homogéneo | Finalizado Pueastos valorados
de puestos | gue permita realizar comparativas Mueva auditoria
entre puestos v facilite la salarial en base a
deteccion de brachas si existieran valoracion de puestos.

Lineas de progreso para 2022

A continuacién, se desglosan las principales lineas de trabajo en materia de Derechos
Humanos en 2022:

Asegurar nuestro compromiso con la igualdad mediante el desarrcllo de las
acciones definidas dentro del plan de igualdad para el afio 2022 vy realizar las
adaptaciones necesarias de dicho plan conforme a la normativa vigente
Formar a los mandos intermedios en la deteccidon de sesgos Inconscientes vy
liderazgo inclusivo

Posibilitar la adquisicién de nuevos conocimientos que permitan a los
empleados competir en un mercado mundial en constante desarrollo mediante
el despliegue de acciones formativas de forma continuada durante el afio
Implementar un nueve modelo de evaluacién de desempefioc que nos ayude a
tener un metodo mas objetivo para el desarrollo vy la promocidn de empleados
Desplegar una politica de desconexidn digital que nos ayude a favorecer la
conciliacion de la vida personal y profesional de los empleados

Lanzar un nueve proceso de Onboarding gue nos ayude a acelerar la
adaptacion de los nuevos empleados a la Compaifiia

Proporcionar un entorno de trabajo seguro, fomentando buenas practicas v
aumentando la conclencia de |los habitos saludables

Continuar con la actividad de la Fundacidn Savills Aguirre Newman

Continuar realizando tanto de manera presencial como online la formacion de
Compliance a la totalidad de la plantilla.

Implementar medidas de conciliacién de la vida personal y profesional para
nuestros empleados

Lanzar conjuntamente con la Fundacidn Adecco el Plan Familia, una iniciativa
para ofrecer los tratamientes que necesiten los familiares con discapacidad de
nuestros empleados

Continuar fomentando el uso entre empleados de los diferentes canales de
comunicacion interna, con especial atencion al canal de denuncias e
informacion del drea de Compliance.

Potenciar la comunicacién externa vy mejorar nuestro posicionamiente en
Redes Sociales,
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Resultados clave

INDICADOR GRI | LA4 Porcentaje de empleados cubiertos por un convenio
colectivo
Resultado Comentario
100% La totalidad de los empleados esta cubierta por un convenio colectivo
vigente
INDICADOR LA4 Distribucién plantilla por tipo de contrato y genero
GRI 2021
Resultado Mujeres % Hombres % Total
Contratos 285 91,05% 232 92,06% 517
Indefinidos
Contratos 28 8,95% 20 7.94% 40
temporales
Otros (0] 0.00% 0 0.00% (o]
Total 313 100% 252 100% 565
Comentario
La plantilla estd compuesta en un 55,40% por mujeres y un 44,60% de hombres.
Los contratos indefinidos son mayoria
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MEDIO AMBIENTE

Pacto Mundial de Naciones Unidas: Diez Principios universales

Con la década mas crucial de la implementacién de los ODS por delante es muy
importante tener claro que los objetivos de la Agenda 2030 solo se pueden lograr con
el respeto, la proteccién y el cumplimiento de los derechos humanos.

Los derechos humanos no son solo el camino correcto, sino el camino inteligente para
acelerar el progreso hacia un desarrollo més equitativo v sostenible.

En linea con el marco de los Derechos Humanos, |l Pacto Mundial de Naciones Unidas
es una iniciativa solidaria que busca transformar el sector empresarial en todos los
palses del mundo. Su objetivo es potenciar un sector privado sostenible v responsable,
fomentando que las empresas y organizaciones alineen sus estrategias con los Diez
Principios universales.

Estos principios estan relacionados con los derechos humanos, el medicambiente, la
lucha contra la corrupcién y el trabajo. Asimismo, cuenta con el mandato de la ONU
de sensibilizar al sector privado sobre los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

Principios universales medio ambientales

PRINCIPIO 7

Las empresas deben mantener un enfoque preventivoe que favorezca el medio
ambiente.

PRINCIPIO 8

Las empresas deben fomentar las iniciativas gue promuevan una mavor
responsabilidad ambiental.

PRINCIPIO 9

Las empresas deben favorecer el desarrollo y la difusién de las tecnologias
respetuosas con el medic ambiente,

Objetivos de Desarrollo Sostenible

Los ODS reflejan gran parte del marco de los Derechos Humanos. Cada Objetivo de
Desarrollo Sostenible, va sea por buscar erradicar el hambre, prevenir enfermedades,
proporcionar agua limpia o impulsar la accién climatica, o blen por centrarse en
garantizar la paz o el trabajo decente, todos son simultdaneamente una reivindicacién
de los Derechos Humanos.

Con el objetivo de contribuir a la Agenda 2030, Savills esta utilizando los ODS como
base para alcanzar sus objetivos. Después de un andlisis cuidadoso de los ODS,
nuestros grupos de interés, nuestra estrategia v politica ESG, Savills se esta enfocando
especialmente en 5 Objetivos donde puede brindar mejores oportunidades vy
minirmizar los riesgos a través de sus actividades y estrategia corporativa:

26



ODS 9: Industria Innovacidn e infraestructura
ODS M. Ciudades vy comunidades sostenibles
ODS 12: Produccién y consumo responsable

ODS 13: Accién por el clima

ODS 17: Alianzas para lograr los objetivos

Nuestras politicas y sistemas

Politica Global de Sostenibilidad

La gestion medicambiental estd incluida en la Politica Global de Sostenibilidad, de la
gue emanan una serie de principlos v actuaciones que se recogen en la estrategia de
la Compaiila.

Desde la sede central de Castellana 81, se definen |as lineas maestras de actuacion en
materia de medioambiente. Estas, a su vez, se concretan en diversas acciones o
provectos, que contribuyen a que las sedes y los negocios disminuyan su impacto
medioambiental e integren el respeto vy la proteccién del entorno natural en su
actividad diaria, siempre desde un punto de vista global de compaiiia.

Asimismo, se lleva a cabo un intercambio continuo de experiencias entre las diferentes
areas de negocio que integran Savills, asl como en los proyectos y operaciones de
nuestros clientes, para poder transferir y extender las mejores practicas detectadas
sostenibles,

Triple enfoque medioambiental

En Savills asumimos nuestro compromise con el medicamblente bajo un triple
enfoque: el de la mejora continua de nuestras practicas internas, el de la elaboracidn
de articulos de difusién sobre la sostenibilidad aplicada al Real Estate y el del
asesoramiento a nuestros clientes en materia medicambiental.

o Mejora continua de nuestras practicas internas
o Uso de tecnologias respetuosas con el medio ambiente
o Informe anual de la Huella de Carbono

ODS. Objetivos de Desarrollo Sostenible

El afio 2021, a pesar de su singularidad, destaca por haber seguido llevando a cabo un
acercamiento a nivel compafia hacia los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

A continuacién, se desarrollan los resultados del diagndstico del area de medio
ambiente describiendo las acciones implementadas, resultados obtenidos y lineas de
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progreso en el ejercicio 2021 junto con la indicacién a las diferentes estrategias
llevadas a cabo en la compafia que se engloban en los siguientes ODS:

o Contribucidn al ODS 9. Industria innovacidn e infraestructura
o Contribucién al ODS 11. Ciudades y comunidades sostenibles
o Contribucién al ODS 12. Produccion vy consumo responsable.
o Contribucién al ODS 13. Accion por el clima.

o Contribucién al QDS 17. Alianzas para lograr los objetivos.

[ -
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Contribucién al ODS 9. Industria innovacidn e infraestructura

e “‘La industrializacién inclusiva y sostenible, junto con la innovacién y la
s Infraestructura, pueden dar rienda suelta a las fuerzas econdmicas dindmicas
y competitivas que generan el empleo y los ingresos. Estas desempefian un

papel clave a la hora de infroducir y promover nuevas tecnologias, facilitar el

comercio internacional y permitir ef uso eficiente de los recursos’.

Uso de tecnologias respetuosas con el medio ambiente

Durante el dltimo afio se ha continuado con el desarrolle de iniciativas y politicas
apoyadas en la utilizacidn de tecnologias méas amigables con el medio ambiente, Tales
como:

o Utilizacién intensiva de plataformas y entornos de trabajo colaborativos
(sistemas de videoconferencia, acceso remoto via web, ete.)

o Utilizacion de centros de impresidn optimizada
o Utilizacién de entornos web para el intercambio de documentacidn con clientes

Contribucién al ODS 11. Ciudades y comunidades sostenibles

“La rapida urbanizacion esla dando como resullado un nomero creciente de

habitantes en barrios pobres, infraestructuras y servicios inadecuados y
sobrecargados (como la recogida de residuos y los sistemas de agua y
saneamiento, cameleras y lransporle), lo cual esld empeorando fa
contaminacion del aire v el crecimiento urbano incontrolaclo.”
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En lo relative al ODS 11 por parte del Grupo Savills se llevan a cabo las siguientes
acclones:

» Asesoramiento a nuestros clientes en proyectos de sostenibilidad y medio
ambiente

Durante el afio 2021 se han llevado a cabo numerosos proyectos de asescramiento a
grancdes clientes en materia de sostenibilidad v medio ambiente: certificaciones
energéticas, evaluaciones de sostenibilidad, asesoramiento en la consecucién de
certificaciones de sostenibilidad, salud y bienestar y eficiencia energética como lo son
LEED, BREEAM WELL vy todas aquellas certificaciones innovadoras en las que el grupo
esta a la vanguardia para asesorar de manera informada a los clientes. Algun ejemplo
es: Well Health and Safety, WIRED, RESET. Otro aspecto importante es el soporte al
cliente en la obtencidn de ayudas por parte de los organismos publicos para mejorar
su eficiencia energetica.

Con respecto a esta asesoria y proceso continuo de acompafiamiento a los clientes,
podemos constatar lo siguiente:

o Los inversores estan orientados hacla empresas que Invierten en
Sostenibilidad. La sensibilidad del consumidor estd cambiando,

o Existe una demanda e interés continuo y creciente de los clientes por la
certificacion WELL para mejorar la calidad de los espacios y calidad del aire
interior, Hasta un 35% mas, El interés es creciente y se le da tanto valor que la
peticidn de este tipo de proyectos suele ir ligado a certificaciones de
Sostenibilidad como BREEAM o LEED.

o El posicionamiento de LEED se mantiena constante

o Existe una tendencia al alza de clientes a certificar sus Inmuebles y patrimonios
existentes para dar mas valor al patrimonio en el mercado. La tendencia es
BREEAM EMN USC,

o La relacién de ofertas presentadas con respecto a las ofertas ganadas ha sido
de aproximadamente un 35%,

= Elaboracidn de articulos de difusién sobre sostenibilidad aplicada al Real
Estate

Durante el ejercicio de 2021 la compafila ha participado en la publicacién de
numerosos articulos relacionados con la sostenibilidad, en diferentes medios de
comunicacién, incluyendo la pagina web corporativa. Esto se ha llevado a cabo a
través de nuestros profesionales especialistas, los cuales muestran la importancia cada
vez mayor de apostar por la sostenibilidad v cdmo esta es cada vez mas aceptada en
el sector del Real Estate:

o Difusian de los diferentes proyectos de éxito certificados en la compafiia: LEED,
BREEAM EN USO, NUEVA CONSTRUCCION y WELL. Algin ejemplo:

- Obtencién de certificado LEED EBOM Platine v4.1. para el edificio
Apolonio Morales 29 en Madrid.

o Ecoconstruccidn. (Enlace)
o Observatorio Inmobiliario (Enlace)

o Participacidn de Leyre Octavio en Articulo de Expansidn: "Los inmuebles de
2021: flexibles, sanos vy seguros” (Enlace).
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o Presencia de Leyre Octavio en la jornada "Un lugar de trabajo sostenible: hacia
un modelo remoto presencia” en el IESE Business School. 26 de abril de 2021,
{enlace)

o Entrevista a Leyre Octavio con Angel Expdsito en la Cadena Cope. (Enlace)

o Organizacién de Rehabilitaccion, un debate organizado conjuntamente con el
Observatorio 2030 del Consejo Superior del Colegio de Arquitectos de Espafia
(CSCAE) y Savills. Febrero de 2021, (Enlace)

o Participacién de Barbara Recio en la jornada "La ciudad del futuro hoy: una
nueva vivienda para una ciudad", (Enlace)

o Asistencia al evento "Arguitectura Circular v Sostenible” por parte de Nima
Haghighatpour, Patricia Arroyo vy Jose Garcia. Diciembre de 2021,

Contribucién al ODS 12. Produccién y consumo responsable

“El consumo y la produccién mundiales (fuerzas impulsoras de la economia
mundial) dependen del uso del medio ambiente natural y de los recursos de
una manera que contintia teniendo efectos destructivos sobre el planeta”,

En lo relativo a la contribucidn al ODS 12 por parte del Grupo Savills se llevan a cabo
dos acciones diferenciadas:

¢+ Medicién anual de los consumos de oficinas

De manera anual se contabilizan los consumaos energéticos de las sedes corporativas
con el objetivo de conocer el impacto ambiental derivado de los mismos.

Resultados obtenidos 2021;

| Sede Sede | Sede
’ ; Madrid Barcelona Milaga
Indicadar GRI Unidad (Castellana (Avda, (Calle
_ . 81) Diagonal) | Larios)
| Consumos energéticos | kWh/afio | 207.241 90.356 | 18.544
Ahorros obtenidos respecto | - . _ .
al ejercicio anterior (2020) _ kWh/afo | 44,786 -31.216 -1.733
Total consumos energéticos _ "
globales 2021 | kWh/afio 304.303
Ahorros obtenidos respecto | & .
al ejercicio anterior (2021) s el _

De manera global nivel Espaiia, se ha conseguido una reduccidn de las emisiones que
representa una reduccién del 4 % con respecto al afio anterior. Si bien el mayor
esfuerzo se ha realizado en la sede de Madrid. Hay que incidir de nuevo en lo atipico
del afic que se estd evaluando, ya que la vuelta al trabajo presencia ha incrementado
el consumo en determinadas épocas con respecto al afio anterior. La sede de Madrid
contabiliza importantes ahorros con respecto al afio 2020,
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s Mantenimiento de la 150 14.001:2015 Divisién Arquitectura

Las dreas de negocio con especial importancia medicambiental (obras en Divisién de
Arquitectura), tienen implantado el sisterna de Gestidn Ambiental 15O 14.001.2015,
llevandose a cabo su renovacion con cardcter anual.

Esto permite a la organizacién la posibilidad de llevar a cabo un analisis exhaustive de
los procesos v flujos de residuos en las obras, asl como de los riesgos e impactos
ambientales con los que cuenta la divisién,

Contribucidn al ODS 13. Accién por el clima

El cambio climético estd afectando a todos los paises de fodos los
continentes. Esta alterando las economias nacionales y afectando a distintas
vidas. Los sistemas meteoroldgicos estan cambiando, los niveles del mar
estan subiendo y los fendmenos meleoroldgicos son cada vez méas exlremos.

En lo relativo a la contribucién al ODS 13 por parte de Savills se llevan a cabo dos
acciones diferenciadas:

Informe anual de la Huella de Carbono

La huella de carbono representa la totalidad de gases de efecto invernadero que se
emiten a la atmadsfera de forma directa o indirecta por un individuo, organizacién o
producto,

El cuantificar la huella de carbono nos permite conocer en qué fase de la actividad
genera mas emisiones de gases de efecto invernadero y por tanto nos ayuda a
priorizar las actuaciones de reduccién de su impacto sobre el cambio climatico.

Como parte de Savills, y de conformidad con la Ley de sociedades del Reino Unido de
2006 (Informe estratégico e Informes de los directores), Reglamento de 2013, Savills
debe informar anualmente sobre las emisiones de gases de efecto invernadero (GEI)
de las cuales somos responsables,

Para ayudarnos con este requisito de informe, representantes designados en cada pais
estdn obligados a ingresar datos especificos de la regién en un sistema de software de
monitereo / informes (es decir, Ecométrica).

Los campos de datos clave que los representantes de los paises utilizardn son los
siguientes:

_ Seccion . Métrica . Fuente de datos _
Indicadores de | Superficie cubierta - metros | Arrendamiento de oficina
Rendimiento clave cuadrados _
Indicadores de . Empleados a tiempo completo . Registros de ndmina _

_ Rendimiento clave _

_ Edificio _ Electricidad - kwh Facturas de servicios publicos /
Propietario Declaraciones
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Edificio Matural Gas — MJ/kWh

Edificio
kgs

Pérdida de gas refrigerante -

Vehiculos E......Em..._.mn | Consumo de combustible (por

de la empresa

ejemplo, gasolina, diesel, LPG)
- litros [ distancia recorrida

Vehiculos arrendados | Consumo de combustible (por .

por la empresa
- litros / distancia recorrida

ejemplo, gasolina, diesel, LPG)

Facturas de servicios publicos /
Propietario Declaraciones

Reportes del servicio de aire
acondicionado

Libros de registro de wvehiculos /
Informes de flota

Libros de registro de vehiculos /
Informes de flota

Proyectos v acciones: Medicién de la Huella de Carbono

De manera anual se realiza el cdlculo anual del impacto medioambiental por la
generacion de Gases de Efecto Invernadero a nivel de compafifa.

Resultados obtenidos 2021:

Sede Sede Sede |
: Madrid Barcelona Malaga
Indicador GRI
RN Unided | oo ctaltana (Avda (Calle
81) | Diagonal) | Larios)
Emisiones CO2eq debidas a las _
ndinladones tnCO2eq 32,5 24,3 7 4,05
Emisiones CO2eq debidas a los _
vehiculos de empresa teoZe 1398 2,8 _ 2
Total emisiones CO2eq | tnCO2eq | 43,6 272 | 124
Ahorros respecto al ejercicio . m
_ asterior 2020) 7 tnCO2eq | 32,3 4,5 5,2
_ Total misiones globales CO2eq 2020 _ tnCO2Zeq | 83,17
7 Ahorros globales obtenidos _ tnCO2eq 7 42,1

respecto ejercicio anterior (2020)

Se ha producido una reduccion en las emisiones asociadas a las instalaciones v a la

flota de vehiculos en las tres sedes de Savills.

Proyectos y acciones: Compra de emisiones de carbono

En el afic 2020 se realizé la compra de emisiones de Carbono con el equivalente del
consume durante 5 afios de la compafiia, por lo gue las emisiones del afio 2021 estan

compensadas.

Proyectos v Acciones: Trabajo de visibilidad de los ODS

[&]

Organizacion de Rehabilitacidon, un debalte organizado conjuntamente con el

Observatorio 2030 del Consejo Superior del Colegio de Arquitectos de Espana
(CSCAE) v Savills. Febrero de 2021, (Enlace)
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Contribucién al ODS 17. Alianzas para lograr los objetivos.

“Para que un programa de desarrollo se cumpla salisfactoriamente, es
necesario establecer asociaciones inclusivas (a nivel mundial, regional,
nacional y local) sobre principios y valores, asi como sobre una vision y unos
ohjetivos compartidos que se centren primero en las personas y el planeta.”

Mejora continua de nuestras practicas internas:

Orientamos nuestra actividad hacia el respeto por el entorno, comprometiéndonos a
desarrollar nuestro negocio promoviendo la sensibilizacién medicambiental entre
nuestros profesionales.

Nos esforzamos continuamente por ser mas eficientes en el consumo de recursos y
minimizar el impacto ambiental que generamos, lo cual se materializa en los distintos
proyectos y acclones que llevamos a cabo.

Lineas de progreso para 2022

A continuacidn, se desglosan las principales lineas de trabajo en materia de
sostenibilidad y medio ambiente en 2022;

o

Continuar con la implantacién del Sistema de Gestién Ambilental en la divisidn
de Arquitectura de acuerdo a la norma UNE-EN SO 14001 y la extensidn del
alcance de la 1SO 14001 con cardcter general a la compafiia. Estudiar viabilidad
de implantacion de linea base de residuos que se reciclan al final de su vida util.

Continuar con la mejora de la politica de compras dando prioridad a la
contratacién de proveedores sostenibles.

Estudiar una politica de implantacién de mejora en la descarbonizacién de la
compafiia, estudiar diferentes acciones que se pueden llevar a cabo, algunos
ejemplos:

o

o

O

Intentar uso de flota de coches gue implemente economia circular

Implementar campafias a los empleados por sensibilizacién del uso del
transporte publico

Fomentar concienciacion del desecho de productos de un solo uso
{vasos, tazas, desechables) v promover vias alternativas.

Campafias de sensibilizacion en vida saludable

Promover una mayor conciencia ambiental entre nuestros empleados:

¢}

L&)

O

Campafas reciclaje, invitando asociaciones relevantes, ejemplo: EcoAlf

Fomento de iniciativas de reciclaje y sensibilizacién con el medio
ambiente: Reforesta (asociacién que planta drboles en zonas degradas).

Fomento de formatos digitales en vez de fisicos, etc.

Promover una mayor sensibllizacién en temas de Responsabilidad Social
Corporativa y Equidad Social:

0

Colaboracidn o experiencias con ONGs,

o Empoderamiento v liderazgo en sectores vulnerables
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ANTICORRUPCION

PRINCIPIO 10

Las empresas deben trabajar contra la corrupcidn en todas sus formas, incluidas
extorsion y soborno.

Objetivo de Desarrollo Sostenible:
ODS 16. Promover sociedades justas pacificas e inclusivas

ODS5 17. Alianzas para lograr los objetivos

El Grupo Savills Espafia no da cabida a ningun tipo de corrupcién empresarial.

Por ello nuestras politicas internas, asi como nuestro Cédigo Etico recoge los
principales valores, principios ¥ normas que guian nuestra actividad como empresa v
la conducta de todos nuestros empleados.

Muestro respeto permanente hacia valores como la responsabilidad e integridad
aparece reflejado en el Articulo 6.2 del Cédigo de Etica en concreto en la parte
correspondiente a la Corrupcién y sobornos en la que se recoge que “En ef Grupo
Savills Espafa estd prohibido terminantemente hacer o permitir, directa o
indirectamente, pagos indebidos o sobornar a cualquier tercero o autoridad en un
esfuerzo por influenciar cualquier decisién que pudiera ayudar a las empresas del
Grupo Savills Espafia a obtener o retener algun negocio o ventaja indebida. De igual
manera, nos abstenemos de participar en actividades que puedan entenderse como
soborno, extorsion o corrupcidn. El equipo del Grupo Savills Espafia, antes de dar o
recibir algun regalo, atencidn o cualquier objeto de valor a alguna autoridad o de
cualquier proveedor o cliente, debe acudir al Area de Compliance del Grupo Savills
Espana, ya que estos actos podrian llegar a significar implicita o explicitamente
sobornos o actos de corrupcidén,”

Procedimiento relativo a posibles conflictos de interés

Savills Espafia se debe a sus clientes, y a la confianza que depositan cada dia en
nosotros Esta confianza sdlo se puede explicar por la posicidn de independencia v
profesionalidad que nos permite ofrecer en todo momento un servicio de
asesoramiento inmobiliario altamente objetivo e imparcial.

Precisamente, con el objeto de prestar el mejor de asesoramiento a nuestros clientes
asi como para evitar situaciones conflictivas y cumplir con normativa aplicable, Savills
Espafia tiene implantados procesos internos de actuacion para evitar situaciones gue
puedan ocasionar un conflicto de interés, en concreto, la organizacién cuenta con un
procedimiento interno para el chequeo de conflicto de interés en aquellas dreas que
puedan entrafiar mayor riesgo (Divisiones de Agencia, Consultoria e Inversiones). En
dicho procedimiento se detalla la manera en la que cualquier empleado puede
checquear sl la prestacion de un servicio a un determinado cliente puede comprometa:
por cualguier metivo o circunstancia la independencia de su criterio,
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Asimismo, se regula en politicas internas del Grupo los procesos de actuacion para
evitar conflictos de interés con proveedores y colaboradores, asl como en el caso de
empleados dentro de la organizacién.

Politica de Prevencion de Blanqueo de Capitales

Savills Espafa cumple en todo momento con lo dispuesto en la normativa vigente de
Prevencidn de Blanqueo de Capitales, en concreto con Ley 10/2010, de 28 de abril, de
prevencidn de blanqueo de capitales y financiacidn del terrorismo y posteriores Reales
Decretos. En concreto, entre dichas obligaciones constan las siguientes:

e Obligacién de conocer a su cliente y obtener la informacion necesaria sobre
su identidad y actividad econdémica y profesional.

» Obligacién de comunicar al SEPBLAC cualquier operacidn sospechosa que
presente indicios de ser constitutiva de blangueo de capitales.

« Obligacién de obtener de clientes informacién suficiente sobre su identidad y
actividad econdmica o profesional.

= Obligacion de establecer procedimientos de control interno y comunicacidn.

o« Obligaciéon de formar a sus empleados en cuestiones relativas a la prevencion
del blanqueo de capitales,

A efectos de dar cumplimiento a dichos deberes, Savills Espafia ha desarrollado un
procedimiento gue regula todos los mecanismos de control v que establece las pautas
y directrices que deberan seguir tanto la Compafia como sus empleados vy directivos
para cumplir, en el marco de su operativa ordinaria, con las obligaciones materiales
gue impone la normativa (politica de admisién de clientes, identificacion, examen de
operaciones, etc.).

Dicho procedimiento forma parte del cédigo Etico y de politicas internas de Savills
Espafia siendo obligatorio su conocimiento v cumplimiento para todos aquellos
empleados v directivos relacionados con los clientes y/o sus operaciones, accediendo
al mismo a través de la intranet corporativa y siendo debidamente informados e
instruidos sobre la materia.

Politica de Proteccién de Datos de Caracter Personal

El Grupo Savills Espafna estd comprometido con el respeto ¥ cumplimiento en la
proteccion de los datos de caracter personal, por ello, la organizacidn ha adoptado
todos los mecanismos necesarios para el correcto tratamiento de estos de acuerdo
con la normativa vigente.

Tanto el Cédigo de Etica como las politicas internas de actuacién, recogen el
compromiso de la organizacion vy los procedimientos implantados que hacen que los
datos de nuestros clientes, proveedores, colaborados v empleados se gestionen vy
traten de manera correcta.

Confidencialidad de la informacién

Nuestro Coédigo Etico recoge las obligaciones que todos los empleados de la
Compaiila deben aceptar como requisito previo e indispensable para desarrollar
cualquier actividad. En concreto recoge en su Articulo 6.11. el Manejo de la
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Informacién e Informacién Privilegiada, el Cédigo sefiala como deberes de los
empleados: "Consideramos gque la obtencidn y buen uso de la informacidn es
primordial, por lo que su administracidn v manejo debe ser responsable, seguro y
apegado al marco regulatorio,

Somos conscientes de que Ja obligacidn que tenemos de cuidar y controlar la
informacion privilegiada y confidencial de las empresas que conforman al Grupo SAN,
asicomo los datos personales de su equipo, prevalece aun después de terminar nuestra
relacidn laboral con cualquiera de ellas.”

Proyectos y acciones en 2021

En la siguiente tabla figuran los proyectos emprendidos en 2021, Se indica también su
estado a la fecha de elaboracién de este informe v los resultados obtenidos tras su

implantacidn.

Proyecto
Blanqueo de
Capitales

Objetive/Descripcion
Formacion mediante curso
presencial v obligatorio a
todos los empleados de
Savills Espafia

Estado
Recurrente

Resultacdos Obtenidos
La totalidad de los
empleados a los que
aplica esta politica se han
formado, La iniciativa
sigue vigente y dichas
formaciones se realizan
con caracter anual,

Blanqueo de
Capitales

Impartir sesicnes
manograficas para el Comité
de Direccidn sobre aspectos

normativos v novedades
sobre Blanqueo de Capitales

Recurrente

Las sesiones estan
impartidas y sequiran
realizéndose cuando las
novedades normativas asl
lo reguieran.

de las Politicas
Internas

Fortalecimiento

Impartir seslones de
formacidn a los empleados
y/o directores para reforzar la
comprensidn de estas

Recurrente

La totalidad de los
empleados han sido
formados e informados
sobre las politicas que
rigen la actuacion del
Grupo Savills Espafa,

del Codigo
Etico

Fortalecimiento

Fortalecimiento del Cadigo
Etico que regula nuestra
conducta como empresa y
que guia el comportamiento
de nuestros empleados

Continuo

El Cédigo Etico se
entrega a los nuevos
empleados v en la
formacidn anual de
Compliance se fortalecen
sus principios.

Politicas
internas del
grupo Savills

Formacion vy difusidn a la
totalidad de los empleados de
las Politicas Internas del
Grupo Savills. Junto con la
formacion presencial también
s refuerza con formacion
onling

Recurrente

La totalidad de los
empleados han sido
formados e informados
sobre las politicas que
rigen la actuacidn del
Grupo Savills Espafia.

Unidas y ODS

Pacto Maciones

Formacion Anual en todos los
ternas relacionados con
Compliance a la totalidad de
la plantilla.

36

Recurrente

La totalidad de los
empleados han sido
formados e informados
sobre el Pacto de
Maciones v los ODS




Presentacion
Plan de
Megocio

Poner en conocimiento de los
empleados las lineas a seguir
en el Plan de Megocio
marcado

Recurrente

La totalidad de los
empleados son
informados sobre los
objetivos de negocio, las
politicas, Pacto de
Maciones y nuevos ODS

Canal de
Denuncias

Todo empleado es formado
sobre la existencia del Canal
de Denuncia, su correcto uso
y el proceso de
funcionamiento, asl como
sobre los derechos del
denunciante y denunciado.

Recurrente

La totalidad de los
empleados han sido
formado e informado
sobre este medio de
comunicacian.

Participacidn
en el
Onboarding de
los nueves
empleados

Todo nuevo empleado recibe
al entrar en la Compaiia una
formacion de Compliance en
la que se les hace participes
de las politicas del Grupo vy la

maneara de cumplirlas, asi
como de las personas y
departamentos a los que
acudir en caso de tener
cualguier consulta.

Recurrente

Aplica a la totalidad de
los nuevos empleados, Se
realizan de manera
periddica.

Resultados clave

INDICADOR GRI

sS03

Porcentaje de empleados formados en las politicas
y procedimientos anticorrupcion de la organizacion

Resultado Comentario

Formacidn Presencial:
Formacidn presencial realizada hasta el primer trimestre. Se
completd la formacidn en formato online en directo

100%

100% Formacion onling:
La totalidad de los empleados estd formada en esta materia
Formacion presencial:

100% Formacién presencial realizada hasta el primer trimestre. Se

completd la fermacian en formato online en directo

INDICADOR GRI

504

Medidas tomadas en respuesta a incidentes de
corrupcion

Resultado

Comentario

4]

ni externa

Mo se ha producido ninguna denuncia por corrupcion ni interna
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Lineas de progreso para 2022

Mantener actualizados y en vigor los diferentes procedimientos internos de
control asociados a la lucha contra la corrupcidn.

Fortalecer el Cédigo Etico y formar a los empleados sobre los riesgos que
afectan a la entidad en materia de corrupcion.

Difundir la politica de corrupcidn, regalos y compras con el objetive de reducir
los riesgos vinculados a estos temas.

Implementar nuevas herramientas que faciliten las actuaciones para reducir los
riesgos vinculados a estos temas.

Seguir transmitiende y formando sobre los Principios vy ODS, creando
cultura y ayudando a su implantacidn en la sociedad.
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Anexo |

Publicaciones destacadas del Grupo Savills Espafa durante el 2021

= MNotas de prensa y articulos en diferentes medios de comunicacién

ENMERO
- NP: Espafa se mantiene en 2021 entre las mejores opciones de inversién junto
a los principales mercados europeos, segun Savills.

FEBRERO

- NP: Castellana 92, pionerc en sostenibilidad al obtener el primer certificado
LEED versidn 4.1 en Espafa.

- NP: El Observatorio 2030 del CSCAE vy Savills Espaiia llevan a debate en
Rehabilitacién las propuestas del sector de la edificacion para impulsar la
financiacidn sostenible.

- NP: Savills Espafia certifica el primer LEED EBOM Platino v4.1 de Europa y
alcanza la mayor puntuacidn obtenida por un inmueble en Espafna para edificio
existente.

MARZO

- Reportaje en El Inmobiliaric mes a mes: El 40% de las patrimonialistas de
oficinas v grandes empresas ya invierte en sostenibilidad. Declaraciones de
Raul Calvo.

- NP: Savills Espafia cierra la venta de la antigua fabrica de Bacardi en Malaga a
Green Logistics by Aquila Capital.

- Patrocinio evento: Sostenibilidad y eficliencia energética desde el disefio hasta
la operacidn de fos edificios.

ABRIL

- NP: Savills Espafa obtiene para el pargue empresarial Milenium la doble
certificacion LEED v4 v BREEAM,

- Entrevista Diario Sur, José Félix Pérez-Pefla: “Mdlaga tiene wuna gran
oportunidad para posicionarse como ciudad de referencia en sostenibilidad v
vanguardia tecnoldgica en el Mediterrdneo”.

- Reportaje Idealista News: Cdmao serdn las ciudades tras la pandemia: cinco
fendmenos a tener en cuenta.

- Informe elaborado junto con IESE: Un lugar de trabafo sostenible: hacia un
modelo remoto y presencial,
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MAYO

Articulo de opinidn Alejandro Campoy en la revista Inversién: Poco producto
core para tanto dinero que invertir.

Entrevista a Anna Gener en Actualidad Econdmica (El Munde): "Hacer ciudades
sostenibles no significa convertirlas en un pueblo”,

JUNIO
Presentacion del Libro Verde. Creciendo hacia el futuro como parte de la
Asociacidn de Consultoras Inmobiliarias (ACI).

JULIO
Entrevista Jaime Pascual-Sanchiz en Expansién: Savills; Hay mucho capital

para entrar en inmobiliario.

AGOSTO
NP: Mueva York, Los Angeles y Londres son las ciudades mas resilientes del
mundo, segln Savills,

SEPTIEMBRE

Patrocinio del evento Construye Sostenibilidad, la iniciativa del Observatorio
2030 del Consejo Superior de los Colegios de Arquitectos de Espafia (CSCAE).
Reportaje en Cambio 16 con declaraciones de Angel Serrano: La naturaleza, esa
gran olvidada entre blogues de cemento y hormigon,

OCTUBRE

Participacion de Anna Gener en el evento Forbes Summit Sustainability.
Reportaje sobre Aquila Capital en Via Inmobiliaria con declaraciones de Vicente
Bernabé: Aquila Capital presenta el mayor proyecto logistico sostenible de la
Costa del Sol,

Tribuna de Luls Espadas en la revista Centros Comerciales: Nuevas

necesidades, nUevos UsOS.

NOVIEMBRE

Entrevista a Alfonso Arroyo en El Inmobiliario Mes a Mes: La relacidn oficina-
persona, la sostenibilidad y el valor de los activos.

Participacidn de Anna Gener en el evento New Economy Weel (BNEW).
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DICIEMBRE

Entrevista a Jaime Pascual-Sanchiz en la revista Observatorio Inmobiliaric y de
la Construccién: “2021 ha sido definitivo para fifar con fuerza los pilares de
evolucion del sector inmobiliario en la sostenibilidad, la tecnologfa y las
personas”,

Reportaje en El Economista sobre el informe Sotfck con declaraciones de
Antonio Montero: La inversidn en oficinas y hoteles acelerard el préximo afio.
Participacion de Barbara Recio en la jornada La ciudad del futuro hoy: una
nueva vivienda para una ciudad organizado por El Espafiol, Invertia y Acciona.
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