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Carta a nuestros
grupos de interés




Estado de Informacion No Financiera 2024

Quiero aprovechar esta
oportunidad para agradecer

el esfuerzo y compromiso de
todo nuestro equipo, asi como
la confianza de nuestros clientes
y SOCIOS, gue nos han permitido
avanzar juntos en este camino
hacia un futuro mas sostenible.

Estimados
grupos de interés,

Es un honor presentarles nuestro Estado de
Informacion No Financiera 2024, un reflejo del
compromiso que, en el Grupo Savills Espaha
(que abarca nuestras actividades en Espafa
y Portugal), hemos asumido para promover
un futuro mas sostenible. En un afo marcado
por desafios globales y locales, reafirmamos
nuestra conviccion de que el sector inmobilia-
rio no solo debe adaptarse a las transforma-
ciones sociales y ambientales, sino que tam-
bién debe ser un agente activo en su impulso.

Durante el Ultimo afo, hemos consolidado
nuestras iniciativas en los tres pilares fun-
damentales del ESG: ambiental, social y de
gobernanza, gracias a nuestra Hoja de Ruta
ESG 2023-2025. En el ambito ambiental,
hemos seguido trabajando para reducir nues-
tra huella de carbono e incrementar la efi-
ciencia energética en nuestra operativa diaria,
ademas de promover la sostenibilidad entre
nuestros clientes a través de nuestros man-
datos de gestion y arquitectura. Nos enorgu-
llece ver como, a través de estos mandatos,
el sector inmobiliario avanza en la senda de
la sostenibilidad: hemos incrementado en un
83 % la superficie certificada con sellos ESG
y en un 40 % el numero de certificaciones
ESG otorgadas. Ademas, observamos una
evolucién hacia un concepto mas amplio de
ESG dentro del sector, que va mas alla de las
certificaciones, con la aparicion de numero-
sos proyectos de descarbonizacion de activos
inmobiliarios y estrategias ESG mas comple-
jas que evidencian el compromiso del sector
con la sostenibilidad de sus inmuebles.

Carta a nuestros grupos de interés

En el dmbito social, 2024 ha sido un afio de
conexion vy solidaridad. A través de nues-
tro Plan de Accion Social, hemos llevado a
cabo diversos proyectos en colaboracion con
ONGs y fundaciones, con el objetivo de gene-
rar un impacto positivo tanto en las personas
gue mas lo necesitan como en nuestro entor-
no natural. Pero esta transformacion social no
solo parte de nuestra compafiia, sino que tam-
bién vemos como nuestros clientes estan inte-
grando cada vez mas este enfogque humanista
en sus estrategias inmobiliarias. La gestion de
activos y los proyectos de reforma y adecua-
cion de inmuebles han evolucionado para prio-
rizar el bienestar de las personas que habitan
los edificios. Este enfoque pone de manifiesto
gue el sector inmobiliario no solo construye
espacios, sino gue también crea entornos que
ayudan a las personas a prosperar.

Les invito a descubrir en las proximas paginas
como, a lo largo de 2024, hemos trabajado
para integrar la sostenibilidad en el corazon
de nuestras operaciones, cumpliendo no solo
con nuestras responsabilidades actuales, sino
también con nuestra vision a largo plazo.

Atentamente,

]

.-'"’9
£:-'i"_,:-
AIFJ-F'_‘ {‘ Jaime Pascual-Sanchiz de la Serna
|

f CEO Grupo Savills Espaiia
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Destacables
del aho 2024

Mercados servidos: Usos inmobiliarios de Oficinas, Hoteles, Logistico
e industrial, Residencial, Living, Centros comerciales, Retail, Alternativos.

Grupo Savills Grupo Savills Espana
+42.450 B Rating 920 + € 2.200 Men valor
empleados Carbon Disclosure Initiative . \ \ empleados* de operaciones asesoradas
*Se excluyen becarios y consejeros
: o
289 Alineados RA S 7 Firmantes
oficinas en el mundo con la organizacion Science S Oficinas en lberia del Pacto Mundial de
Based Target Initiative N Naciones Unidas

£2.404 M 177,6 M€

Ingresos : A 5 Ingresos

2.700 millones R % 48,7 millones
de m? gestionados x = de m? gestionados

N <y
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Actividad del
Grupo Savills Espana

Savills RE Spain, S.A.U. (en adelante, la Compania o Grupo Savills Espafa)
es la sociedad matriz en lberia, consolidando las actividades de Espana y
Portugal de la consultora inmobiliaria internacional Savills PLC, Grupo de
consultoria inmobiliaria que cotiza en la Bolsa de Londres y que fue creado
en 1855. El Grupo Savills Espafa no cotiza en ningun mercado financiero.

©

Nuestro objetivo es proporcionar las mejores ideas, informacion y asesoramiento para ayudar
a empresas y personas en sus decisiones inmobiliarias. Para ello exploramos todas las dimen-
siones del sector inmobiliario proporcionando una vision integral a través de nuestras lineas
de negocio gque incluyen: Madrid

571 Empleados

Asesoramiento y arrendamiento (agencia)

Asesoramiento en inversion, financiacion Oporto
y compra-venta de activos (capital markets - inversion) 37 Empleados
Consultoria estratégica, urbanismo y research
Valoraciones y tasaciones
Property Management .
. N Lisboa
Arquitectura y servicios técnicos
, I 117 Empleados
Consultoria de sostenibilidad ®
o
Nuestras dreas de negocio cubren todos los segmentos posibles dentro de la actividad
inmobiliaria: residencial, living, oficinas, industrial y logistico, hoteles, retail, comercial, o)
ocio y deportivo, residencias de estudiantes, asistencia sanitaria, y esquemas de Barcelona
desarrollo de uso mixto. [ 130 Empleados
. N Valencia
Sevilla Malaga 6 Empleados
10 Empleados 49 Empleados
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Nuestro modelo
de negocio vy valores

El Grupo Savills Espafia tiene un enfoque estratégico guiado por nuestro
proposito de compania de ayudar a las personas a través de lugares y espa-
cios sostenibles.

Desde Savills, reforzamos nuestra marca persiguiendo la excelencia en todo lo que hacemos.
Nuestra vision es ser el asesor inmobiliario elegido, en los mercados que servimos.

Tratamos a cada cliente de una manera individual y personalizada con el objetivo de estable-
cer relaciones duraderas y de largo plazo acompafandole en sus estrategias u problematicas
inmobiliarias a lo largo de los diferentes ciclos de mercado.

Hemos construido nuestra marca y reputacion sobre la calidad de nuestra gente, relaciones,
recursos y procesos. El Grupo Savills Espafa tiene una cultura fuerte y bien arraigada, funda-
da en un enfogue emprendedor y fundamentado en nuestros valores y estdndares operativos.

Todo o que hacemos esta respaldado por una
gobernanza sélida, un enfogue disciplinado

a la hora de gestionar los riesgos y con unos
altos estandares de responsabilidad,

que apovyan el desarrollo sostenible

de nuestro negocio.

NUESTROS VALORES SON:
RESPETO EMPODERAMIENTO INTEGRIDAD

= &
Yoh ¥

IGUALDAD SOLIDARIDAD ECOLOGICA
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Servicios

Los servicios que actualmente presta el Grupo Savills Espana

son los siguientes:

©©
N
Capital Markets

Asesoramiento en proyectos de inversion vy
desinversion de todo tipo de activos y porfolios
inmobiliarios, basado en un exhaustivo analisis
del mercado, financiero,técnico y estratégico
considerando factores de sostenibilidad.

Tenant Representation

Asesoramiento inmobiliario global a las empre-
sas ayudandolas en la toma de decisiones que
afectan a los espacios de trabajo utilizados
para el desempeno de su actividad y que tie-
nen una repercusion directa sobre el correcto
funcionamiento del negocio en su dia a dia.

=1
(:
S
Facility Management

Prestacion de servicios a inquilinos de gestion
técnico-inmobiliaria de todos los servicios vy
proveedores que necesiten dentro de su entor-
no de trabajo incluyendo la gestion de inciden-
cias y necesidades.

16

=0
2o g

Leasing

Asesoramiento especializado por sectores
a propietarios y usuarios en todo lo relativo
a la comercializacion y optimizacion de las
condiciones de sus activos inmobiliarios.

Property Management

Optimizacion de la gestion financiera, técnica,
legal y operativa de cualquier tipo de activo
o porfolio inmobiliario, ofreciendo soluciones
adecuadas que permiten incrementar el valor
de los inmuebles de una manera sostenible.

now

o—

Valoraciones y tasaciones

Servicios especializados de valoraciones segun
la metodologia RICS asi como tasaciones segun
normativa, como tasadora registrada en Banco
de Espafa.

Arquitectura

Soluciones a medida en funcion de las necesi-
dades de cada cliente, actuando como asesores
en la concepcion del espacio, desarrolladores
del proyecto y/o ejecutores de las obras hasta
la fase inicial de traslado y posterior implanta-
cion. Servicios técnicos especializados en los
diferentes usos inmobiliarios (oficinas, logistico,
retail, hoteles, living y alternativos) incluyendo
la rehabilitacion integral de los activos.

Eéé

Corporate Finance and Debt Advisory

Asesoramiento a empresas inmobiliarias en la
toma de decisiones de caracter estratégico
en todo tipo de operaciones corporativas, asi
como en el diseflo de estructuras de financia-
cion para proyectos inmobiliarios.

Rural

Apoyo a propietarios e inversores en la maxi-
mizacion del valor de la tierra mediante con-
sultoria especializada rural y en el sector de
Agribusiness. Incluye compra, venta, gestion
y desarrollo de propiedades con un enfoque
sostenible e innovador, adaptado a las necesi-
dades del sector.

Consultoria Estratégica

Asesoramiento en la toma decisiones inmobilia-
rias de caracter estratégico mediante un com-
pleto analisis de las distintas alternativas y via-
bilidades posibles. Asesoramiento en procesos
de optimizacion de activos, de analisis de deuda
inmobiliaria y su estructuraciéon y operaciones
conuna altacomplejidad financiero-inmobiliaria.

Consultoria-Urbanismo

Asesoramiento para la optimizacion, puesta
en valor y mejora de la rentabilidad de inmue-
bles mediante el desarrollo de herramientas
de planeamiento y gestion urbanistica.

&3

Al

Research

Analisis del mercado inmobiliario para aportar
informacion de la situacion real y perspectivas
en cada uno de los sectores que ayude a tomar
las decisiones mas acertadas en cada momento.

Savills Espaiia | 17
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Estructura organizativa
y de gobierno

El Grupo Savills Espana esta formado por diferentes sociedades:

Sociedad % Participacion
Savills Consultores Real Estate S.A.U! 100 %
Savills Barcelona S.A.U. 100 %
Savills Portugal Mediacao LDA 100 %
Savills Portugal Consultoria LTD 100 %
Savills Corporate Finance S.A.U. 100 %
Savills Arquitectura S.A.U. 100 %
Savills Disefio y Construccion Barcelona S.A.U. 100 %
Savills Valoraciones y Tasaciones S.A.U. 100 %
Medasil Desarrollos, S.L. 100 %

'Savills Consultores Real Estate S.A.U. ha incorporado bajo su paraguas la acti-
vidad de gestion residencial de 'Medasil’, adquirida al Grupo Capital Partners
en julio de 2024, sumando a su plantilla mas de 30 empleados.

5(5

Contamos con una estructura de gobierno corporativo
transparente y robusto que nos permite garantizar un
modelo de negocio sostenible a largo plazo

18

Sobre nosotros

Este grupo de sociedades se rige por la estructura de gobierno corporativo
existente liderada por el Consejo de Administracion de la sociedad holding, vy
gue se apoya tanto en el comité de direccion como en una estructura de comi-
tés y subcomités que permiten la focalizacion de temas concretos por lineas
de negocio, regiones, areas corporativas o temasestratégicos y regulatorios
concretos de especial relevancia como es el compliance o las remuneraciones:

CONSEJO DE ADMINISTRACION

COMITE DE DIRECCION

Comité de Compliance

Comité de Prevencion del Blangueo

Comité de Remuneraciones

Comité de Sostenibilidad

Comités por Linea de Negocio

O
@)
o
o)
D

z

1o

©
-

-0

S
%]
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O
o)

©

O

=
£
o

@)

Comité de Gestion Operativa

Comités Regionales
Comité Corporativo

Savills Espafa | 19
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MIEMBROS DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION DEL GRUPO SAVILLS ESPANA- ESPANA

Consejo de
Administracion

Jaime Pascual-Sanchiz Borja Sierra James Sparrow

d e | G ru O S av| | |S CEO Savills Espana Vice Presidente Ejecutivo Director General Savills
Savills Espafa Reino Unido y EMEA
Espana

El Consejo de Administraciéon es nuestro maximo
organo de gobierno. Es la autoridad final para la
toma de decisiones, ejerciendo las funciones que
legalmente le corresponden como maximo érgano

de administracidon de la Compaﬁl'a Michael Peters Javier Echeverria Isabel Cervero
' Director Financiero para Directorde operaciones Director Ejecutivo de Legal
Europa y Oriente Medio Savills Espana & Compliance

Sus miembros aprueban la estrategia, las politicas vy los equi-
pos de gestion vy supervisa y monitoriza la gestion de la Com-
pafia. Asimismo, tiene la responsabilidad de encomendar la
direccién ordinaria de los negocios del Grupo Savills Espana

al equipo directivo (el CEO, el COO vy el Director General) y a ~

p— ]

Michael Peters Paulo Silva
Director Financiero para Director General
Europa y Oriente Medio Savills Portugal

Savills Espafia | 21
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Comiteé

de direccion

del Grupo Savills
Espana

La principal responsabilidad de este 6érgano es
implementar la estrategia y politicas disenadas
por el Consejo de Administracion. Para ello, los
miembros del Comité tienen la responsabilidad de
alinear a las distintas areas de negocio y operati-
vas de la companfia en torno a la estrategia marca-
da para la compania por el Consejo. Este es un
organo se reune de forma trimestral.

Sobre nosotros

MIEMBROS DEL COMITE DE DIRECCION DE SAVILLS ESPANA

Jaime Pascual
Sanchiz de la Serna
Chief Executive
Officer

\

-

Gonzalo Ladrén de
Guevara Luca de Tena
Director Capital
Markets

,..i -
Beatriz Barco Delgado

Directora de
Consultoria Estratégica

Andrea Rodriguez
Ruiz

Directora de People
& Culture

Javier Echeverria
Aguirresarobe
Chief Operating
Officer

Luis Espadas Cestero
Director Retail y
Centros Comerciales

Jesls Mateo Gémez
Director de Tasaciones
y Valoraciones

i

Antonio Yuncal Olea
Director de Marketing
y Comunicacion

Alejandro Campoy - Susana Rodriguez Anna Gener Surrel Jose Felix Perez-
Zuasti Garcia CEO Oficina Peiia Garrido
Director General Directora de Living de Barcelona Director Andalucia

\
1

-
-
Hipdlito Sanchez David Barragan Antonio Montero Juan Garnica
Director de Oficinas Alvaro Nunez Alvarez-Alonso
Director de Retail Director Logistico Director de Hoteles
High Street e Industrial

=

ed )

Alfonso Arroyo Leyre Octavio Javier Sarrado Isabel Cervero
Caballero de Toledo Rodriguez  Garcia-Forcada Sanchez
Director de Directora Arquitectura Director Financiero Directora de Legal
Gestion Patrimonial y Compliance

L]

Carlos Garcia Hermida
Director de Tecnologia
de la Informacion

MIEMBROS DEL COMITE DE DIRECCION DE SAVILLS PORTUGAL

a4 AN

Paulo Silva
Director General

Joana Rodrigues
Directora de
Arquitectura

Paula Sequeira Cristina Cristévao Paula Martinho Rui Branco
Directora de Directora de Directora de Director oficina
Valoraciones Gestion Patrimonial Operaciones y de Oporto

y Consultoria Recursos Humanos

Savills Espaiia | 23
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Nuestra estructura de
Comités y Subcomités

Contamos con una estructura robusta de comités y subcomités Asimismo, disponemos de subcomités por cada una de nuestras
gue asesoran al Comité de Direccion y se encargan de garantizar lineas de negocios y regionales para velar la implementacion de
y supervisar la aplicacion de las distintas politicas y decisiones nuestra estrategia en todas las regiones donde operamos.
tomadas por los dos drganos anteriores de una manera mas di- Finalmente, y para velar con el cumplimiento de buenas practicas
recta en el dia a dia de la compania. Estos son: de gobierno contamos con los siguientes comités:

COMITE CORPORATIVO COMITE DE COMPLIANCE

La principal responsabilidad de este Comité es dar seguimiento a la implan- Vela por el cumplimiento de nuestro Codigo Etico y cumplimiento normativo. Es un
tacion de la estrategia definida asi como analizar las nuevas tendencias de organo con potestad de toma de decisiones en lo relativo a cumplimiento regula-
negocio y/o de los mercados que realizan nuevas propuestas estratégicas o torio y en la aplicacion del régimen disciplinario, asi como en la implementacion de
de negocio al Comité de Direccion y para que este eleve o que considere politicas y procedimientos de prevencion de responsabilidad penal.

oportuno al Consejo de Administracion
COMITE DE PREVENCION DE BLANQUEO DE CAPITALES

COMITE DE GESTION DEL NEGOCIO Responsable de la supervision de las politicas de prevenciéon del blangueo de capi-
Es un comité centrado en el desarrollo de negocio y es el encargado de identi- tales y su efectiva implantacion asi como de la adopcion de decisiones relativas a la
ficar nuevos servicios, potenciales clientes, asi como velar por la coordinacion aplicacion de nuestros procedimientos internos en esta materia.

de proyectos transversales a las distintas areas de negocio de la compania.
COMITE DE REMUNERACIONES

COMITE DE GESTION OPERATIVA Encargado de supervisar la remuneracion justa, la igualdad de oportunidades vy la
Se encarga de la supervision y coordinacion de las responsabilidades y pro- promocion de todos nuestros empleados.

yectos encargados a las distintas funciones corporativas de la companfia

(financiero, IT, People & Culture,Legal, Compliance, etc) para que estas den COMITE DE SOSTENIBILIDAD

el soporte adecuado a las distintas lineas de negocio del Grupo y aseguren el Encargado de supervisar la estrategia de sostenibilidad corporativa de la Compafiia.

cumplimiento de las politicas de Savills y una adecuada gestion de los riesgos.

Savills Espafial 25
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Cultura corporativa

Cultura
Corporativa

El propdsito del Grupo Savills es ayudar a las personas a prosperar
a través de los lugares y los espacios y los valores en los que se
basa la cultura corporativa son:

Escuchar

Ponemos a las personas en el centro de lo que hacemos, escuchando sus necesi-
dades particulares vy respondiendo con un toque personal para construir relaciones
duraderas. Si les importa a ellos, nos importa a nosotros.

\y

Empoderar

Capacitamos a nuestros empleados para que sean audaces vy valientes, se mantengan
a la vanguardia de su especialidad y aporten nuevas ideas.

)

Retar

Reunimos a las personas adecuadas para cada reto, uniendo diversas perspectivas
y conocimientos en nuestra red mundial y local para ofrecer los mejores resultados.

QL

Colaborar

Siempre somos abiertos, honestos y transparentes en nuestros puntos de vista, desa-
flando constructivamente a nuestros clientes y entre nosotros en busca de los mejo-
res resultados.

Savills Espaiia | 29
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Enfoque estratégico de sostenibilidad

Grupos de interés

Mantener un dialogo fluido y constante con nuestros grupos de interés es
fundamental para nuestro éxito a largo plazo. El conocimiento adquirido a
través de éstos nos permite alinear nuestra estrategia de sostenibilidad a las
distintas expectativas de todas nuestras partes interesadas y garantizar que
aportamos un verdadero valor a la sociedad.

Clientes

lﬁ' '@' Nuestros clientes estan en el centro de todo lo que hacemos. Es importante para
nosotros entender si logramos alcanzar sus expectativas para hacer sus negocios
mas eficientes, rentables y sostenibles.

COMO NOS RELACIONAMOS CON ELLOS
Reuniones personalizadas constantes, eventos y seminarios.

@ﬁh Empleados
i Nuestra gente es nuestro activo mas valioso. Ellos son la clave para proveer de un ser-
vicio excelente y alcanzar nuestros objetivos empresariales marcados.

COMO NOS RELACIONAMOS CON ELLOS

Reuniones individuales, departamentales y globales continuas, reuniones para la
evaluacion del desempefo, comunicados internos, intranet, canal de sugerencias vy
denuncias, newsletter.

M

Proveedores

Nuestras lineas de negocio tienen un dialogo continuo con sus proveedores estratégi-
COS, a quienes se les exige operar con altos niveles de excelencia y estandares éticos.

COMO NOS RELACIONAMOS CON ELLOS
Reuniones personalizadas, codigo ético y portal de proveedores.

Gobiernos, reguladores e industrias

El contexto internacional cambiante da forma a los mercados en los que operamos.
Por ello, buscamos tener una imagen clara de las tendencias en diferentes ambitos
de cara a ofrecer servicios de vanguardia.

COMO NOS RELACIONAMOS CON ELLOS
Reuniones personalizadas, presencia en asociaciones diversas, membresias vy sus-
cripciones, seminarios y eventos.

Do\_

Do

Do

Do

Comunidades
locales

Creemos que la participacion y el apoyo a las comunidades locales tienen un efecto
positivo en la manera en la que hacemos Nnegocios.

COMO NOS RELACIONAMOS CON ELLOS
Reuniones personalizadas, acuerdos de colaboracion y seminarios.
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Nuestro manifiesto en
oro de la sostenibilidad

Lo hacemos proporcionando los mejores conocimientos y asesoramiento
en materia de sostenibilidad para ayudar a las personas, empresas e inver-
sores a tomar decisiones inmobiliarias sostenibles en el largo plazo. POR ELLO

NOS COMPREMETEMOS ©
&

Estamos convencidos gue las personas no pueden prosperar en un mundo gue no respeta Nos comprometemos
los principios de sostenibilidad. con el clima

Reconoc_emos que la soste_nlbmdad es una mega-tendencia que esta remodel_anolo el pano- Heeeres tede Jo pesible paie peserer les iles
rama de inversion y negocios inmobiliarios, y debemos actuar en consecuencia. ambientales del planeta y, por lo tanto, hacer prosperar

. ) " ) ., L ) nuestras ciudades donde estan arraigados los edificios.
Abordar la eficiencia energética, la descarbonizacion, proteger la biodiversidad y preservar <

la salud y el bienestar de los usuarios de los edificios sera la Unica forma de lograr un desa-
rrollo urbano sostenible.

Nos comprometemos

Tenemos el deber fiduciario con nuestros clientes para gue sus inversiones sean protegidas con la cultura empresarial

y preservadas.

Creamos una cultura inclusiva, diversa y respetuosa.
Fomentamos y empoderamos a nuestra gente. Ope-
ramos de manera responsable en todos los aspectos
de nuestro negocio. Trabajamos con los mas altos
valores y estandares profesionales.

Por ello, nuestra apuesta por la sostenibilidad es firme.

Reconocemos que:

e Las personas se ven afectadas por los edificios.

 Es nuestra obligacion abordar la emergencia climatica.
* Nuestras soluciones ESG pueden ayudar a mitigarlos. % Nos comprometemos
«  Necesitamos predicar con el ejemplo. \¥ con las comunidades

Invertimos en la sociedad y en las comunidades loca-
les para generar un impacto social a largo plazo.

Ayudamos a las personas a prosperar
a través de lugares y espacios sostenibles.
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Nuestro compromiso
con los Objetivos del
Desarrollo Sostenible

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas
han sido definidos como marco para la estrategia de sostenibilidad
del Grupo Savills.

Nuestra hoja de Ruta ESG 2023-2025 tiene como objetivo lograr un impacto positivo
en el medio ambiente y la sociedad, manteniendo al mismo tiempo medidas solidas de
gobernanza y estad alineado con diez de los 17 Objetivos Sostenibles de la ONU.

Adoptamos estos diez ODS porque son los mas relevante para el sector inmobiliario y
nuestro negocio y hemos acordado unos objetivos subyacentes coherentes que apo-
yen esta estrategia en nuestros Negocios Principales. Usando los ODS como base de
nuestra estrategia, nos comprometemos a garantizar que operamos de manera social
y con un negocio ambientalmente responsable.

Trabajamos dia a dia para contribuir

de manera relevante a la Agenda 2030.
Esto lo hacemos a traves de |os servicios
qgue ofrecemos a nuestros clientes y con
nuestras buenas practicas empresariales.
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Enfoque estratégico de sostenibilidad

Salud y bienestar

Trabajamos para proveer de espacios de trabajo saludables, promover habi-
tos de vida sanos y concienciar sobre la importancia que tiene cuidar la salud
mental y el bienestar.

CASO DESTACADO “ESG SOLUTIONS”:

Este ano, con motivo del nuevo sello WELL Residential, organizamos en nues-
tras oficinas de Madrid un desayuno de presentacion de este nuevo sello con
Giovanna Jagger Senior Director, Global Market Development,de WELL.

Adicionalmente, durante 2024, hemos certificado el primer edificio Fitwelll
existente y hemos iniciado el proceso de certificacion para la emision del pri-
mer certificado Fitwell Social Perfomance en Espafa y Portugal.

Educacidn de calidad

Queremos posibilitar la creacion de oportunidades para el crecimiento, el
desarrollo y el empoderamiento de colectivos jovenes.

CASO DESTACADO ESG CORPORATIVO:

Afo tras aflo organizamos nuestro Master Interno de Consultoria Inmobilia-
ria, brindando la oportunidad a nuestros empleados mas jovenes de adquirir
todos los conocimientos necesarios para poder desarrollar su carrera profe-
sional en el sector inmobiliario.

Ademas, este afo (en la XXI edicion) hemos formado a un total de 21 profesio-
nales de diferentes negocios y areas de la Compania en materia de ESG con el
objetivo de que la sostenibilidad esté interiorizada en todos nuestros servicios
y acciones.

CASO DESTACADO “ESG SOLUTIONS”:

Estamos orgullosos de haber formado este afio a 29 jovenes profesionales
de las empresas inmobiliarias mas relevantes de Espafa a través de nuestro
BOOTCAMP de consultoria inmobiliaria.

Savills Espafia | 37



Estado de Informacion No Financiera 2024

Igualdad de género

Queremos posibilitar la creacion oportunidades para lograr la igualdad entre
los géneros y erradicar las discriminaciones para conseguir un mundo pros-
pero y equitativo.

CASO DESTACADO ESG CORPORATIVO:

Impulsamos la Diversidad vy la Inclusion a través de las lineas estratégicas de
los 6 pilares que conforman nuestro programa de diversidad e inclusion.

En Savills contamos con un 57,2% de mujeres y un 42,8% hombres en la plantilla.
Ademas, durante 2024 y como parte de la formacion obligatoria sobre nuestro
proposito y valores dirigida a todos los directores de la empresa, incorpora-
mos un taller especifico sobre diversidad e inclusion de grupos vulnerables en
el ambito laboral, con un enfoque especial en discapacidad, género y edad.

Energia asequible y no contaminante

Nos comprometemos a maximizar la eficiencia energética y fomentar el
uso de energias renovables tanto en nuestras oficinas como en los edificios
gue gestionamos.

CASO DESTACADO “ESG SOLUTIONS”:

Este ano en Espafna hemos continuado apostando por nuestra oferta de ser-
vicios de Gestion Eficiente de la Energia y Descarbonizacion, ayudando al
sector inmobiliario en su transicion hacia una economia baja en carbono. En
2024 hemos realizado mas de 100 Certificaciones de Eficiencia Energética
para activos inmobiliarios distribuidos en todos los tipos de uso, hemos ayu-
dado a mas de 60 auditorias energéticas vy facilitado el diagndstico del punto
de obsolescencia de activo inmobiliario (CRREM) a mas de 30 activos.

Enfoque estratégico de sostenibilidad

Ciudades y comunidades sostenibles

Trabajamos con el Gobierno, las comunidades nacionales, autondmicas y loca-
les y nuestros clientes para crear entornos, lugares y ciudades mas sostenibles.

CASO DESTACADO ESG SOLUTIONS:

Este aflo hemos contribuido con la emision de 66 certificados BREEAM v
LEED en lberia en inmuebles con una superficie total de 784.156 m?, con-
tribuyendo asi positivamente tanto al desarrollo de nuevos activos como al
reposicionamiento de estos para alinearse con los mas altos estandares exis-
tentes de sostenibilidad mejorando asi el impacto que estos tienen en las
comunidades locales y las ciudades donde se encuentran.

Producciéon y consumo responsable

Aspiramos a reducir nuestros impactos ambientales y sociales a traveés de
una eficiencia eco-operativa activa y una politica de aprovisionamientos
responsable.

CASO DESTACADO ESG CORPORATIVO:

A cierre de este informe, todas nuestras oficinas en Espafa y Portugal cuen-
tan con suministro de electricidad 100% renovable para las zonas privativas
gue ocupamos. Ademas, trabajamos dia a dia para seguir reduciendo nuestro
consumo de energia. Este afilo hemos alcanzado una reduccion del consumo
energético de 14%.
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Trabajo decente y crecimiento econémico

Nos comprometemos a operar responsablemente, brindando servicios justos
y ofreciendo a nuestros colaboradores y empleados lugares de trabajo segu-
ros, diversos e inclusivos. Asimismo, abogaremos por la integracion, el empo-
deramiento y la inclusion de colectivos desfavorecidos en el mundo laboral v
su desarrollo personal.

CASO DESTACADO ESG CORPORATIVO:

Este ano hemos continuado con nuestro comité futuro, formado por jovenes
talentos para impulsar diferentes iniciativas en la compania.

Accion por el clima

Nos comprometemos a reducir nuestras emisiones de gases de efecto inver-
nadero y trabajar activamente para alcanzar nuestro compromiso de alinea-
miento con el Cero Neto.

CASO DESTACADO ESG CORPORATIVO:

El Grupo Savills a nivel global ha firmado su compromiso con la iniciativa inter-
nacional Science Based Target Initiative (SBTI), para lograr nuestras metas de
reduccion de gases de efecto invernadero, alineados con el escenario 1.5°C.
Estos objetivos de reduccion se materializan en un compromiso de reduccion del
72% (sobre la linea base de 2019) de los Alcances 1y 2 para el aho 2030. Actual-
mente el Grupo Savills PLC se encuentra trabajando con la organizacion SBTi
para establecer nuestros objetivos de reducciéon de Alcance 3 para el afo 2040.
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Vida de ecosistemas terrestres

Apoyamos iniciativas para proteger y preservar los ecosistemas locales
y su biodiversidad.

CASO DESTACADO ESG CORPORATIVO:

Durante el 2024 hemos organizado tres actividades de recogida de residuos
en zonas naturales en nuestras oficinas de Barcelona, Malaga y Sevilla, con-
tando con la participacion de 66 voluntarios.

Ademas, también hemos continuado con nuestro proyecto de reforestacion de
la Sierra de Madrid organizando una actividad de voluntariado corporativo con
la participacion de 30 voluntarios. En esta accion se plantaron aproximadamen-
te 200 arboles, y se construyeron ademas casas para la anidacion de las aves.

1E PAL MISTICIA
E NS ITTUCIONES

Shuines
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Paz, justicia e instituciones sdlidas

Nos comprometemos a luchar contra la corrupcion y el soborno en todas sus
formas durante el curso de nuestras operaciones, a garantizar la adopcion a
todos los niveles de decisiones éticas, inclusivas, y participativas, asi como a
aplicar leyes y politicas no discriminatorias en favor del desarrollo sostenible.

CASO DESTACADO ESG CORPORATIVO:

En 2023, en Espafa, se desarrolld nuestro Codigo de Conducta para Cola-
boradores estableciendo los criterios y estandares ESG que esperamos de
todos nuestros proveedores y subcontratistas, codigo al que se deben adherir
y cumplir en su totalidad. Este Codigo, por tanto, debe ser firmado y aceptado
para homologarse como proveedor de la companhia.

Enfoque estratégico de sostenibilidad

PLALE MATUSAL
(==

S
Desembocadura
del Guadalhorce

Gracias
por su
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Doble materialidad

En preparacion para el cumplimiento de la Directiva de Informes de Sosteni-
bilidad Corporativa (CSRD), nuestra organizacion ha llevado a cabo su prime-
ra evaluacion de Doble Materialidad (DMA) durante el ano 2024, guiada por
los Estandares Europeos de Informes de Sostenibilidad (ESRS). Este analisis
abordd los temas de sostenibilidad desde dos perspectivas: el impacto de
nuestras operaciones en las personas y el medio ambiente, y codmo los asun-
tos de sostenibilidad pueden afectar financieramente a nuestra empresa.

Este ejercicio ha supuesto la involucracion de los negocios principales de la organizacion, las
areas corporativas y el equipo directivo donde han colaborado activamente para la valoracion
vy puntuacion de los Impactos, Riesgos y Oportunidades identificados (IROs).

Esta primera evaluacion de DMA supone un ejercicio clave para orientar nuestros informes
de sostenibilidad y garantizar la alineacion con los requisitos del CSRD. El ejercicio dio como
resultado 29 declaraciones materiales de impacto, 45 de riesgo y 16 de oportunidad, que esta-
mos vinculando a los estandares tematicos del ESRS.

Dado que Savills es una compania de servicios profesionales, los temas mas materiales se
encuentran principalmente relacionados con empleados (condiciones de trabajo, desarrollo
y formacion de talento, impacto social de los servicios en los clientes, empleo seguro y ges-
tion de los empleados en la cadena de suministro), seguidos de los temas relacionados con la
gobernanza de la compafia (ética corporativa y prevencion de la corrupcion, gestion interna
de la estrategia ESG, privacidad y seguridad de la informacion y soluciones ESG). Los temas
ambientales son menos materiales dado que nuestro principal impacto en el medio ambiente
estad relacionado con los edificios en los que Savills tiene sus oficinas, asi como los viajes de
trabajo (emisiones de gases de efecto invernadero, relacion del negocio con la descarboniza-
cion del sector y gestion energética).

En 2025 haremos extensible este ejercicio a nuestra filial en Portugal y la version final de nues-
tra matriz de doble materialidad se hard publica en nuestro préoximo informe de sostenibilidad
para el ejercicio fiscal 2025.

El andlisis de temas relevantes para el negocio y los
grupos de interés, o analisis de doble materialidad,
es clave para el Grupo Savills Espafa, tanto para

el reporte como para la definicion de la estrategia,
iniciativas vy relacion con los grupos de interés.
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Hoja de Ruta
ESG 2023-2025

Nuestra hoja de Ruta ESG 2023-2025
marca las lineas estratégicas que que-
remos desarrollar en materia de ESG y
sirve de base para el establecimiento
de nuestras futuras estrategias de sos-
tenibilidad en la compania.

Esta hoja de ruta se divide en tres pilares, Clima,
Cultura y Comunidad. Para cada uno de ellos se
han definido unos objetivos estratégicos, y unas
lineas de accidon concretas. Como se ha indi-
cado, todos ellos se han disefado buscando el
maximo impacto directo en nuestros principa-
les grupos de interés y el consecuente impacto
indirecto que éstos tienen en la sociedad a tra-
vés de su contribucion a los Objetivos del Desa-
rrollo Sostenible.

Esta estrategia se revisa con caracter semestral
de cara a adaptarnos a las necesidades de las
areas, asi como a nuevas tendencias.

>

Clima Cultura P Comunidad

Enfoque estratégico de sostenibilidad

&

Clima

* Medir nuestra de huella de carbono vy alinearnos con el Net Zero.

* Reducir nuestros consumos energeticos.
Incrementar el uso de consumibles sostenibles.
e Perseguir la maxima eficiencia eco-operativa.

Y

Cultura

* Incrementar la retencion y desarrollo del talento.

+ Fomentar la diversidad e inclusion.

* Promover una cultura de respeto.

* Garantizar la seguridad y salud de los empleados.
e Garantizar la satisfaccién de clientes y calidad.

* Ser ejemplo en ética y cumplimiento normativo.

* Realizar una gestion adecuada de los riesgos no financieros.

e Garantizar la seguridad de la informacién y la proteccidn de datos personales.

* Promover una cadena de suministro responsable.

* Garantizar una gobernanza y reporting de ESG apropiados.
« Fomentar la cultura sostenible a través de |la sensibilizacion ESG.

s

Comunidad

* Incrementarla accion social v voluntariado corporativo.

* Contribuir a los Objetivos del Desarrollo Sostenible.
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Integracion de la
sostenibilidad en ¢
Grupo Savills Espana

Durante este ejercicio y como parte de nuestra estrategia de ESG 2023-
2025, hemos querido que la sostenibilidad siga estando abanderada por la
cUpula de direccion de la Compania. Con este fin, en 2023 se cred el Comité
Ejecutivo de Sostenibilidad Corporativa de la Compania. Presidido por nues-
tro CEO, Jaime Pascual-Sanchiz de la Serna, cuenta con la representacion
de los directores ejecutivos de los todos los departamentos corporativos de
la Compania. El comité ha realizado dos reuniones con caracter semestral y
persigue los siguientes objetivos:

e Supervisar y validar las politicas y acciones en materia de sostenibilidad corporativa.
* Revisar la evolucion de los KPIs ESG estratégicos.
e Supervisar el progreso de la estrategia de sostenibilidad corporativa.

« Garantizar la contribucion a la estrategia de sostenibilidad corporativa de la region EMEA
y Grupo Savills.

« Ser foro de puesta en comun de retos y oportunidades experimentados durante la
implementacion de las distintas lineas de accion estratégicas propuestas.

Este comité reporta a su vez, al Consejo de Administracion de la Compania de manera anual.
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Comité de Sostenibilidad

Enfoque estratégico de sostenibilidad

MIEMBROS PERMANENTES
[ —

Javier Sarrado

JavierEcheverria ) . )
Director Financiero

Chief Operating Officer

Jaime Pascual-Sanchiz
Chief Executive Officer

Andrea Rodriguez Paula Ordoiiez
Directora de People Directora
& Culture de Sostenibilidad

Corporativa

MIEMBROS INVITADOS

Antonio Yuncal Olea
Director de Marketing
y Comunicacion

Carlos Garcia Hermida
Director de Tecnologia
de la Informacion

Isabel Cervero
Directora de Legal
y Compliance
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Formacion 5
en sostenibilidad

F

En 2023 se lanzd el curso anual de sostenibilidad a todos nuestros emplea-
dos. Desde 2024 este curso es de obligado cumplimiento para todas las
nuevas incorporaciones de la compania.

En formato online interactivo, el curso persigue ensefar conceptos generales sobre sostenibi-
lidad, cudles son los Objetivos del Desarrollo Sostenible, como la sostenibilidad impacta en el
sector inmobiliario y viceversa, cuales son los riesgos y oportunidades derivados de la misma,
asi como cuales son los compromisos adquiridos por el Grupo Savills v la estrategia de sos-
tenibilidad de la compahia.

Desde el afno 2023, 697 empleados han completado el curso con éxito.

Adicionalmente y, continuando con el programa del gjercicio pasado, hemos organizado for-
maciones presenciales ad-hoc para cada uno de los negocios, para continuar formandoles en
temas especificos de sostenibilidad, de cara a ofrecer servicios de excelencia a nuestros clien-
tes en esta materia. Estos cursos han contado con la asistencia de 218 empleados.

Desde 2023 también incluimos un modulo especifico de formaciéon en sostenibilidad dentro
de nuestro master interno de gestion inmobiliaria.
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Clientes

Para nosotros, el éxito empresarial va de la mano de aportar el maximo va-
lor afadido a la Sociedad. La forma en la que gestionamos las relaciones
con nuestros clientes determina lo que seremos capaces de lograr como
compania en el largo plazo.

Nuestra cultura emprendedora fomenta que nos anticipemos y seamos capaces de responder
alas necesidades y retos a los que se enfrentan nuestros clientes de manera adecuada. Esto es
posible Unicamente a través de la construccion de relaciones solidas y duraderas con nuestros
clientes, basadas en la confianza. De este modo es como adquirimos un profundo conocimien-
to de sus modelos de negocio y necesidades, permitiéndonos ofrecerles un asesoramiento de
calidad, gue es lo que nuestros clientes esperan de nosotros.

Gracias a nuestra estrategia de gestion de relaciones con clientes somos capaces de mantener
un didlogo continuo vy bidireccional con los mismos donde poder compartir actualizaciones con
ellos con relacion a su estrategia, tendencias, riesgos y oportunidades que ofrece el negocio.

Para ello, los equipos de personas de Savills desemperfian un papel vital. Fomentar una cultu-
ra colaborativa que incorpore un buen entendimiento y un enfoque participativo entre todos
nuestros equipos es lo que Nos enriguece como compania. Gracias a esto, somos capaces de
ofrecer servicios integrales mediante la formacion de equipos multidisciplinares de distintas
areas de negocio y especialidades. Esta vision integral asegura el mejor asesoramiento en
las problematicas y desafios inmobiliarios de los clientes combinando aspectos estratégicos,
financieros, técnicos, operativos y comerciales. Esta combinacion de conocimientos permite
anticipar tendencias de segmentos y mercados.

Asimismo, nuestra capacidad para proporcionar documentos de investigacion y tendencias
es especialmente relevante para nuestra relacion con nuestros clientes. Nos aseguramos de
gue todos ellos tienen acceso a nuestros documentos de research a través de distintos canales
donde se les informa periddicamente de tendencias macroecondmicas y de tendencias espe-
cificas de mercados y segmentos de los mercados inmobiliarios en los que operamos

Personas

+3.600 clientes

atendidos

+2.200 M€

valor de las transacciones
inmobiliarias realizadas

+2.275 pitches

ratio de éxito del 70%
en Espana

66 certificaciones
BREEAM, LEED
v WELL

emitidas, equivalente a
784.156 m? certificados

8.700.000 m?

gestionados por
nuestros equipos
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Proceso de calidad
VY mejora continua

Nos esforzamos por inculcar a todos nuestros equipos un enfoque proacti-
vo hacia el cliente, manteniendo y fomentando conversaciones con ellos de
forma regular, asi como para la obtencion de feedback constructivo sobre
los servicios ejecutados, potenciales areas de mejora y valor anadido que ) N : /
podamos aportarles. Asimismo, después de cada oferta enviada o pitch rea- A NN . ; v
lizado nos preocupamos por incorporar opiniones y sugerencias hechas por LR
nuestros clientes para nuestras futuras presentaciones en un proceso de
mejora continua.

Con este enfoque conseguimos tener una vision mas profunda de las prioridades de nuestros
clientes y una relacion basada en la confianza con ellos.
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CASO DE ESTUDIO

PLAN ADVOCATE

Durante 2024 hemos dado continuidad a nuestro Plan Advocate, liderado por
nuestra directora Comercial y nuestro Director General. A lo largo del afio hemos
organizado 20 reuniones personalizadas con clientes especificos donde los distin-
tos directores de la compahia han ofrecido la vision de Savills sobre las tendencias
de mercado, novedades especificas de los usos inmobiliarios y tendencias ESG asi
como ofrecerles una escucha activa de sus necesidades.

Gracias al Plan Advocate, nuestros clientes también han sido capaces de conocer
con mayor profundidad nuestros servicios segun las necesidades previas marcadas
por los mismos. En general, los servicios solicitados por nuestros clientes cada dia
son mas complejos. Estos requieren de nosotros tener una vision 3602 de sus nego-
cios, asi como tener a capacidad de generar servicios transversales a través de la
involucracion de expertos de las distintas lineas de negocio que conforman Savills.
Con el Plan Advocate, a través de una sola reunion, hemos sido capaces de transmi-
tir a nuestros clientes esa capacidad de construccion de equipos multidisciplinares
gue den solucion a sus problemas reales.

Estamos muy satisfechos con el resultado obtenido de nuestro Plan Advocate va
gue hemos generado mas de 55 acciones derivadas de los encuentros sobre un
total de doce lineas de negocio. Ademas, durante el afo hemos facturado a mas de
15 de los 20 clientes del plan en algun proyecto especifico.
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InNnovando para
nuestros clientes

COMITE L
Reconocemos que nos encontramos en una era de cambios rapidos y donde

el adelanto tecnoldgico es clave para la subsistencia de las companfias. Las
empresas deben innovar y aprovechar los nuevos avances en esta materia
para mantenerse por delante y garantizar el éxito empresarial.

La innovacion es clave para nuestro crecimiento econdmico y éxito sostenible en el largo pla-
z0, tanto para maximizar nuestra eficiencia operativa, como en el desarrollo de servicios inno-
vadores de alto valor afnadido. Es por esto por lo que este afno hemos puesto especial foco
en la innovacion, reforzando diversos grupos internos de trabajo que nos ayudan a identificar
nuevas oportunidades y desarrollar herramientas que nos permiten optimizar nuestros flujos
de trabajo, asi como nuestros estudios de mercado.

Q

CASO DE ESTUDIO

COMITE FUTURO

Durante 2024 hemos dado continuidad al Comité Futuro creado el aflo pasado vy
que esta liderado por nuestro CEO Jaime Pascual-Sanchiz. Este Comité tiene el
objetivo de estudiar y analizar potenciales aplicativos de inteligencia artificial (I1A)
para el negocio del Grupo Savills Espafia. Asimismo, el Comité esta encargado de
profundizar y poner en marcha proyectos piloto que nos ayuden a mejorar nuestras
propuestas de valor actuales a clientes tanto internos como externos.
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Patrocinios
filantrépicos

Creemos que es fundamental que una organizacion como el Grupo Savills
Espafa puede generar un impacto positivo en el desarrollo socioeconémico
del sector y los paises donde operamos. Con la participacion en asociacio-
nes del sector a través de patrocinios filantropicos completamos ademas
los conocimientos sobre tendencias para poder ofrecer a nuestros clientes
un mejor servicio. Asimismo, a través de la participacion en las mismas tra-
bajamos mano a mano con otros colegas y empresas del sector, donando
nuestros conocimientos empresariales por el progreso del sector inmobilia-
rio y las ciudades en su conjunto.

Como parte de nuestra apuesta por la sostenibilidad hemos firmado nuevas alianzas exter-
nas que nos permitirdn incorporar nuevos conocimientos a nuestros equipos, asi como estar
a la ultima de las novedades que se generan en este campo gue se encuentra en continuo
cambio y evolucion.

Q

CASO DE ESTUDIO

MEMBRESIA FORETICA Y WORLD BUSINESS COUNCIL
FOR SUSTAINABLE DEVELOPMENT

Savills Espafia es miembro desde el aho pasado de la organizacion sin animo de
lucro Forética, al igual que nuestra filial en Portugal, que es miembro del World
Business Council for Sustainable Development desde el afio 2021.

Forética y el WBCSD son dos organizaciones empresariales referentes en soste-
nibilidad y responsabilidad social corporativa. Con el objetivo de reforzar la pro-
mocion interna y externa de la sostenibilidad y la gestion socialmente responsable
en servicios tanto para el sector inmobiliario como para las empresas usuarias de
espacio de distintos usos, nos hemos unido a los clusteres de Forética de “Ciudades
sostenibles 2030” y de “Transparencia y Buen Gobierno”.
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DURANTE EL ANO 2024 SE HA TRABAJADO EN COLABORACION
CON LAS SIGUIENTES ASOCIACIONES:
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La contribucion econdmica total aportada por la
Compania a patrocinios filantropicos en el ano 2024
asciende a 220.260€.
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Servicios de
sostenibilidad

Vivimos en un mundo cada dia mas complejo, donde la disrupcion tecnolo-
gica, el cambio climatico, y la rapida urbanizacion son “mega tendencias”
gue estan perfilando el comportamiento de las empresas y donde el sector
inmobiliario juega un papel fundamental.

Son muchos retos a los gque nos enfrentamos en el corto y medio plazo. La eficiencia ener-
gética vy la descarbonizacion de edificios, el bienestar y salud de los usuarios y el desarrollo
urbano sostenible ayudaran a mejorar inequivocamente el futuro de nuestras ciudades.

Nuestra apuesta por el ESG es clara. Y lo hacemos porgue creemos gue desde Savills tene-
mos la capacidad y responsabilidad de accionar un cambio de paradigma de este sector vy
es gue nuestros servicios en sostenibilidad son una gran ocasion para materializar nuestro
Proposito adquirido como compafia: hacer prosperar a las personas a través de lugares y
espacios sostenibles.

Este propdsito se hace tangible principalmente a través de los servicios que ofrecemos a
nuestros clientes, maximizando asi nuestro impacto positivo en la Sociedad.

Con este objetivonace SAVILLS EARTH, marca gue engloba todos los servicios de sostenibilidad
gue desde Savills ponemos a disposicion de nuestros clientes, ayudandoles a buscar e imple-
mentar soluciones eficientes vy realistas para alcanzar sus propios objetivos de sostenibilidad.

Aplicamos un concepto de “Sostenibilidad Racional”. Analizamos todas las dimensiones del
ESG con una vision holistica, aportando soluciones reales y alcanzables a la realidad de nues-
tros clientes para hacer cada activo lo mas sostenible posible sin penalizar su rentabilidad vy
objetivos estratégicos.

En el Grupo Savills Espafa, hemos apostado decididamente por los servicios de ESG, amplian-
do tanto la cartera de servicios como los equipos, donde hemos reclutado a perfiles diversos
con experiencia en la sostenibilidad estratégica, la inversion sostenible y la gestion inmobilia-
ria sostenible. Actualmente, contamos con un equipo de mas de 25 profesionales dedicados
especificamente a servicios de ESG, lo gue nos da la capacidad de construir equipos transver-
sales y multidisciplinares que combinan los equipos de consultoria estratégica con los equipos
de ESG en arqguitectura, ingenieria y gestion técnica.
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Servicios de
sostenibilidad

Servicios de estrategia ESG

- Estrategia ESG de compaiiia
« Gobernanza y politicas ESG

. Formacién ESG
Facilitacion de fin
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Q"

CASO DE ESTUDIO

SERVICIOS DE GESTION SOSTENIBLE
DE ACTIVOS INMOBILIARIOS

Nuestra gestion sostenible de activos se refleja en diversas acciones de dinamiza-
cion de la comunidad local en los edificios residenciales y el Parque Empresarial
NEOS20 que gestionamos.

En los edificios residenciales de Madrid, y Cataluia, se ha destacado la colabora-
cion con la Fundacion Aladina durante el Dia Internacional del Cancer Infantil, en
la que se realizd un mural solidario con dibujos y mensajes positivos para los niflos
con cancer. Ademas, en el activo de Madrid se organizd un torneo de padel con el
objetivo de fomentar la actividad fisica y la integracion de la comunidad.

En el Parque Empresarial NEOS20, se organizd un Pop Social en colaboracion con
la Fundacion Aladina, recaudando 1.729€ con la venta de productos de merchan-
dising. También, durante el Mes de la Tierra, los usuarios participaron en la crea-
cion de un mural colaborativo para promover el cuidado del planeta, y recibieron
sobres-macetas con semillas como parte de la iniciativa.

Con el fin de promover la sostenibilidad, en el Dia Mundial sin Coche se comunicaron
alternativas de transporte publico y los beneficios para la salud y el medio ambien-
te. Para incentivar el uso del transporte publico, se sorted una bicicleta urbana.

En octubre, se celebro el Dia de la Salud Mental en el que se cred un mural en el
gue los usuarios del pargue empresarial escribieron "qué les hace sonreir”, con el
objetivo de fomentar el cuidado de la salud mental en el entorno laboral. Asimis-
mo, en el Dia Mundial de la Lucha contra el Cancer de Mama, se montd un stand
en colaboracion con la Asociacion Espafola contra el Cancer, recaudando mas de
900€ con la venta de merchandising.

Estas acciones reflejan parte de nuestro compromiso con la sostenibilidad, la salud
y la integracion comunitaria en cada uno de nuestros activos.
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CASO DE ESTUDIO

SERVICIOS DE GESTION SOSTENIBLE
DE ACTIVOS INMOBILIARIOS

En nuestra cartera de activos en Espana, aplicamos un enfoque de sostenibilidad en
la gestion diaria, promoviendo eficiencia energética, consumibles de bajo impacto
ambiental, integracion de biodiversidad y acciones en beneficio de la comunidad
local. Un ejemplo destacado es la iniciativa 'Dia de los Abuelos' en el centro comer-
cial TresAguas, organizada en colaboracion con el Centro de Mayores del Ayunta-
miento de Alcorcodn y la Policia Nacional, que incluyd actividades como narracion
de cuentos, una charla sobre seguridad para mayores y una promocion para for-
talecer los lazos familiares con 100 entradas de cine gratuitas para los primeros
abuelos que vinieran junto a sus nietos. Para completar la jornada, se contd con
la presencia de la escritora local Ana Vadillo, conocida por sus numerosos libros
publicados, quién también participo en esta emotiva actividad, sumando su talento
y amor por la literatura.
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Q

CASO DE ESTUDIO

SERVICIOS DE ARQUITECTURA SOSTENIBLE -
CERTIFICACION BREEAM PORFOLIO HOTELES ILUNION

Durante 2024, nos hemos consolidado como proveedor principal de servicios de
sostenibilidad para ILUNION HOTELS, certificando, durante 2023 y 2024 14 hote-
les de su portafolio con BREEAM en USO vy preparando la certificacion de otros 4
hoteles para 2025. Hemos participado en la implementacion de estrategias clave
para cumplir con los requisitos de la certificacion, enfocandonos en la eficiencia
energeética, la optimizacion de recursos y del consumo de agua vy la reduccion de
residuos. Ademas, hemos ayudado a completar y alinear las politicas existentes de
ILUNION Hotels, tanto a nivel de activo como de compania a través de los requisi-
tos BREEAM, reforzando su enfoque en sostenibilidad. Entre las politicas alineadas
se incluyen la politica de sostenibilidad, que abarca compromisos como las politicas
de compras responsables, la gestion de residuos, la monitorizacion de consumos,
las politicas de mantenimiento vy la organizacion de eventos de encuentro e interac-
cion con la comunidad.

Gracias a este trabajo, hemos fortalecido el enfoque sostenible de ILUNION HOTELS,
contribuyendo a su posicionamiento como referente en el sector.
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Consumidores finales

Desde el Grupo Savills Espafia se proporciona un gran abanico de servicios
para personas fisicas (consumidores) en un amplio rango de sectores: Ofici-
nas, Oficinas flexibles y Coworking, Locales Comerciales, Industrial-Logisti-
co, Living, Centros y pargues comerciales, Hoteles, ocio y turismo, Health-
care y usos mixtos, entre otros.

El Grupo Savills Espafa dispone de todos los mecanismos de proteccion de los clientes vy sus
derechos, poniéndose a su disposicion multiples canales de contacto vy un eficiente servicio
de atencion al cliente.

El Grupo Savills Espafna dispone de un Servicio de Atencion al Cliente al gue pueden dirigirse
sus clientes en caso de que tengan interés en formular una gueja o reclamacioén sobre los ser-
vicios prestados por las distintas sociedades del Grupo.

El cliente podra dirigir su queja o reclamacion a compliance@savills.es aportando todas las
pruebas documentales que obren en su poder para fundamentar la reclamacion, y la Compa-
Afa tendrad un plazo de 2 meses para dar respuesta a la queja o reclamacion formulada.

Reclamaciones recibidas en el Departamento
de Property Management- Residencial

Durante el ano 2024, nuestra empresa ha recibido un total de cuatro reclamaciones relaciona-
das con la prestacion de servicios en nuestras propiedades en la linea de gestion residencial:

* Dos de ellas estuvieron vinculadas a la supresion del servicio de vigilancia 24 horas y la
seguridad perimetral, las cuales fueron atendidas explicando que el servicio de conserjeria
y las medidas de seguridad implementadas garantizan la proteccion adecuada de las
instalaciones. Ademas, se ha reforzado la seguridad con mejoras en la infraestructura.

e Otra reclamacion estuvo relacionada con el cambio de proveedor del cargador eléctrico, la
cual se gestiond sin generar cargos adicionales al usuario y ofreciendo ajustes en la tarifa.

* Finalmente, una reclamacion sobre la liquidacion de costes fue desestimada en los
tribunales al no dirigirse contra la propiedad.

Todas las reclamaciones han sido atendidas de manera diligente, priorizando la transparencia
y el bienestar de nuestros inquilinos.

Reclamaciones recibidas en el Departamento
de Valoraciones y Tasaciones

Durante el periodo, se gestionaron 3 reclamaciones relacionadas con la entrega de informes,
la formalizacion de operaciones vy la precision de las tasaciones. Cada caso fue analizado vy se
proporcionaron las explicaciones pertinentes a los clientes, derivando aguellas que requerian
revision técnica a los departamentos correspondientes para su resolucion.
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Atraccion
v fidelizacion
del talento

Nuestros equipos son parte integral de nuestro negocio
y pleza clave de nuestro Exito empresarial.

Nuestra capacidad para atraer y fidelizar equipos diversos y capacitados para enfrentarse a
los nuevos retos que presenta el sector inmobiliario, es fundamental para nuestro crecimiento
dado nuestro caracter de compafia como firma de servicios profesionales.

Somos conscientes de gue las expectativas de los equipos han evolucionado considerable-
mente en los ultimos ahos y continuaran haciéndolo en los proximos. Los profesionales de hoy
buscan empresas que les brinden crecimiento profesional, oportunidades para destacar, varie-
dad, flexibilidad, movilidad y seguridad laboral. Asimismo, cada vez mas, las nuevas generacio-
nes, gue conforman una parte significativa de nuestros equipos, quieren trabajar en empresas
que tengan un propodsito que vaya mas alla del rédito empresarial, donde se sientan inspirados
porque afaden valor a la Sociedad y contribuyen positivamente a ésta de algun modo.

La mayor movilidad vy la flexibilizacion de la forma de trabajo -incluido el trabajo en remoto-
tienen un impacto importante en los procesos organizativos, en la retencion de conocimientos
y en la planificacion estratégica.

La estrategia del area de Personas y Cultura del Grupo Savills Espafa tiene como objetivo
preparar a nuestra Compafia para adaptarla a dichas expectativas cambiantes de estas cono-
cidas “nuevas generaciones”. Para nosotros es fundamental anticiparnos al hecho de que los
empleados querran cambiar tanto de lugar como de tarea con mayor frecuencia en la proxima
década, ofreciendo una cultura de empresa que les ofrezca un entorno laboral donde quieran
desarrollarse profesionalmente en una relacion de largo plazo.

Esto también va vinculado al establecimiento de unos procesos de seleccion de talento ade-
cuados para identificar a los mejores candidatos tanto a nivel de capacitacion como por sus
caracteristicas de adaptacion a nuestra cultura de empresa.
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Ayudamos a nuestros empleados a alcanzar
su maximo potencial a través de:

* Una cultura abierta y solidaria en que cada individuo sea respetado.

* Una formacion y desarrollo profesional que ayude a nuestra gente
a sobresalir.

« Compartir el éxito y recompensar sus logros.

« Fomentar un trabajo colaborativo, reconociendo que el trabajo
en equipo produce mejores resultados.

* Transmitir gue un lugar de trabajo gratificante inspira y motiva
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Impacto del Grupo
en el empleo

Los logros empresariales alcanzados por la Compania se traducen en un
impacto positivo en la Sociedad a través de la generacién de nuevo empleo
y formacion de personal joven.

En este sentido, durante el ano 2024 el departamento de Personas y Cultura
de Espafa ha realizado diferentes acciones para el fomento del empleo:

Hemos reforzado nuestra relacion con las Universidades contratando un total de 22 becarios
durante 2024 vy realizando acuerdos de colaboracion con:

* Universidad Europea - |IE - IDESIE Business & Tech School
- UPM - ESIC « Master Distancia S.A.

- UAM * Universidad de Nebrija » Salesianos Atocha

« CEU San Pablo * Universidad Villanueva + San Telmo

- ESADE * UNIR *  Pompeu Fabra

«  UNAV « UC3M + Pablo de Olavide

- ESCP * Les Roches

* Universidad Rey Juan Carlos - ICADE

Participacion en ferias de empleo: en 2024 hemos participado en 12 ferias de empleo con el
objetivo de fomentar la atraccion del talento joven: Universidad Europea

« Madrid: ESCP, UNAYV, IE, CEU, EUROPEA,  Barcelona: UPC, POMPEU FABRA.
ICADE, UPM (Grado Inmobiliario ASPRIMA),
EAE, ESIC e IESE.

Durante el ailo 2024 el Grupo ha incorporado 79 profesionales menores de 30 afios. Ade-
mas, se han contratado 2 personas de este perfil, con contrato en practicas para el fomento de
la contratacidon de menores de 30 anos que hayan finalizado sus estudios en los ultimos 5 afios.

Todas las vacantes del Grupo Savills Espafa se publican en la pagina web y en portales
como LinkedIn o Infojolbs para dar transparencia a los procesos de seleccién. En estas publi-
caciones se incluye la busqueda de perfiles con discapacidad
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Impacto del Grupo
en el desarrollo local

Del mismo modo, generamos un impacto positivo en las comuni-
dades locales donde operamos. En Espafa, durante el afo 2024
hemos realizado un total de 210 contrataciones (150 en 2023), a
nivel nacional fomentado la contratacion de perfiles locales (en Za-
ragoza, Cadiz, Malaga, Sevilla y Valencia) priorizando la contrata-
cion de candidatos de la zona donde se encuentran las vacantes.
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Onboarding

Contamos con un programa de pre-onboarding y onboarding para nuevos em-
pleados que esta compuesto de una serie de acciones con el objetivo de que
los empleados se adapten eficientemente a su puesto de trabajo y a sus fun-
ciones. Con ello se pretende que el colaborador se adapte lo mas rapido posi-
ble proporcionando un rendimiento éptimo y con alto grado de satisfaccion.
Este programa permite, asimismo, un mejor y rapido conocimiento del Grupo,
de su organizacion, de sus principales politicas y de su porfolio de servicios.

From Yes to Desk

Cuidamos la experiencia del candidato
proporcionandoles feedback durante
todo el proceso.

Llamada de bienvenida y agradecimiento
por la aceptacion de la oferta.

Mensaje de bienvenida en el que se
recalca la apuesta por el talento.

* Video de bienvenida.

» Informacién sobre la Compaiia:
Cultura, Valores e Historia.

* Peticién de informacion para realizar
el alta y comunicar la incorporacion.

+ Mapas de cémo llegar, informacion
sobre su primer dia y persona de
contacto.

0y

Perfect day one

Recogida en Savills Café.
Entrega de Welcome Pack.

Acompafiamiento a conocer el
espacio de trabajo.

Presentacion del equipo y responsable directo.

Sesion formativa; herramientas, apps
y dispositivos de trabajo.

Comida OnetoOne con el responsable.

Explicacion de funciones, responsabilidades
y expectativas.

Formacion obligatoria compliance online.

Presentacion del Budd. Café en cuarta planta.

Savills Experience

Desayuno con la direccién

Presentaciéon de la Compaiiia

Historia y cultura

Ciclo inmobiliario y nuestra ventaja
competitiva

Organigrama de Direccidn
Cédigo de conducta y compliance
Beneeficios sociales

Politicas y procesos basicos
Enseiar Intranet + ANIS
Sostenibilidad y ESG

Visita al edificio

Personas

£l

AAA

Onboarding

Reuniones de seguimiento durante
los primeros 6 meses.

» Catch ups periédicos con el responsable
« Reuniones mensuales con el Buddy
* Reunidén de fin de periodo de prueba

Preboarding
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Formacion, desarrollo
Yy cCOmpromiso con
NnUestros equipos

Estamos convencidos de que ofrecer a nuestros clientes servicios de maxi-
ma calidad es posible Unicamente garantizando que todos nuestros em-
pleados tengan las habilidades y conocimientos necesarios para ofrecer
servicios alineados con los mas altos estandares de excelencia.

Somos conscientes de que fomentar la formacion continua de nuestra plantilla es sindnimo
de éxito a futuro. Contar con equipos altamente capacitados nos permitira mantener los altos
niveles de exigencia que demandan los nuevos tiempos.

El plan anual corporativo de formacion comprende acciones de formacion técnica, en habi-
lidades de liderazgo y comerciales, y en normativa vigente en materia de compliance, entre
otras, lo que nos permite ofrecer a nuestros clientes equipos altamente cualificados, motiva-
dos y comprometidos.

Establecemos un presupuesto anual destinado a la formacion en el que se detallan las accio-
nes formativas que se van a llevar a cabo en cada ejercicio con caracter transversal, para todas
las areas, y por cada departamento.

Los cursos tienen modalidad online - se accede a ellos a través de la plataforma digital cor-
porativa - y presencial. La formacion puede ser interna, impartida por formadores del propio
Grupo, y externa, impartida por asesores especializados en distintas materias. Nuestra oferta
formativa esta disponible para todos los empleados independientemente de su sexo, catego-
ria profesional o edad.

Invertimos en formacion orientada a mejorar las competencias profesionales, incluyendo la
gestion vy liderazgo, habilidades comerciales y habilidades técnicas. También contamos con
acciones formativas cuyo fin es transmitir y reforzar nuestros valores y principios empresaria-
les como, por ejemplo, la anticorrupcién y el soborno, nuestro cédigo de conducta y seguri-
dad, la gestion de la informacion o la proteccion de los derechos humanos en el entorno labo-
ral. Asimismo, incluimos cursos especificos para mejorar las competencias mas personales de
nuestros empleados, con tematicas dirigidas al bienestar emocional y al cuidado de la salud.
Para gestionar el desarrollo individual y la formacion continua utilizamos un Sistema de Ges-
tion de Aprendizaje ("LMS") denominado “MyLearning”. Es una herramienta clave para ofrecer
formacion de manera continua.
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CASO DE ESTUDIO

MASTER INTERNO
EN GESTION INMOBILIARIA

Grupo Savills Espafa ofrece a sus empleados la posibilidad de participar en el
Master Savills en Consultoria Inmobiliaria. El Master Interno es un programa dise-
fado para completar la formacion de profesionales que trabajan en uno de los
sectores con mayor impacto econdmico del pais. Los principales objetivos del
master son:

e Ofrecer una vision 3602 del sector inmobiliario.

* Desarrollar la capacidad de analisis y busgueda de soluciones en el ambito
inmobiliario.

Proporcionar los conocimientos del sector y las herramientas de gestion
necesarias para la correcta toma de decisiones.

e  Promover el intercambio de conocimientos y mejores
practicas entre los profesionales de Savills.

El programa esta dirigido a empleados de Savills que necesiten y deseen adquirir
una vision global inmobiliaria para mejorar el desempeno de su trabajo y/o como
parte del desarrollo de su carrera en la Companhia.
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Reconocimiento y
remuneracion justa

Nuestro objetivo es ofrecer a nuestros empleados un paquete retributivo
competitivo que nos permita reconocer justamente sus esfuerzos, motivarles

y fidelizarles.

EVALUACIONES DE DESEMPENO

La gestion del desempeno, el feedback y el reco-
nocimiento son aspectos clave para impulsar
el desarrollo de nuestros empleados y alcanzar
nuestros objetivos empresariales.

Nuestro modelo de gestion del desempefo se
centra tanto en la consecucion de objetivos vincu-
lados a la estrategia de la empresa como en el gra-
do de participacion de la cultura de la Companfia.

A través del proceso de evaluacion del desempe-
Ao buscamos conseguir los siguientes objetivos:

» Establecer prioridades colectivas e
individuales, y favorecer la colaboracion entre
los equipos v la participacion de las personas
en proyectos transversales.

 Formalizar la direccion por objetivos entre
manager y colaborador como una de las
herramientas clave en la funciéon de direccion
vy para el desarrollo de personas.

« Comunicar a toda la Organizacion las
prioridades del plan estratégico de la
Companfia.

* Valorar los resultados, tanto a nivel grupal
como individualmente, haciendo del proceso
un factor motivador para la mejora.

Este proceso de evaluacion del desempefno se
detalla en nuestra Guia de Reuniones de Desem-
pefo. En ésta se explica que la responsabilidad es
conjunta, tanto por parte del empleado como de
su responsable, apoyados en todo momento por
el departamento de Personas y Cultura.
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REMUNERACION JUSTA

Somos conscientes de que la remuneracion de
nuestros empleados juega un papel clave para
atraer involucrar, motivar vy fidelizar el talento en
Savills. Para garantizar que somos competitivos,
comparamos nuestras practicas de remunera-
cion con el mercado laboral espafiol, adaptando-
nos a él a medida que las condiciones laborales
evolucionan.

Empleamos una arquitectura comun de puestos
de trabajo vy salarios, lo que nos permite garantizar
una alineacion justa y equitativa en todos nuestros
negocios y entre los perfiles contratados.

Nuestros empleados disfrutan de un salario fijo -
cuya evolucion se define en funcion de su desem-
pefo, competenciasy experiencia - combinado con
un bonus variable anual (para la mayoria de ellos)
gue se vincula a los resultados de la Compania, de
sus departamentos y a su propio desempenfo.

Asimismo, ofrecemos un paguete de beneficios
sociales que complementan el paquete salarial.

En Espafa, existe la posibilidad de que los emplea-
dos contraten determinados productos a través del
Sistema de Retribucion Flexible del Grupo benefi-
ciandose de las exenciones fiscales previstas en la
LIRPF vy su normativa de desarrollo. El Sistema de
Retribucion Flexible permite al empleado, indepen-
dientemente de su antigledad y modalidad de con-
trato, sustituir hasta el 30% de su retribucion dine-
raria bruta por los siguientes productos en especie:

* Vehiculo de compafia.

e Seguro médico.

«  Formacion.

e Tarjeta transporte.

+ Tarjeta o cheques restaurante.
e Tarjeta guarderia.
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Diversidad e inclusion

Somos conscientes de que la diversidad e inclusion en el ambito laboral ha-
ce que las empresas se diferencien de la competencia, sean mas creativas e
innovadoras y, no solo ofrezcan una mejor imagen de marca y reputacion,
Sino que sean capaces de mostrar sus creencias y compromisos a través de
una plantilla diversa, fidelizando asi a los clientes. Es por ello que la diversi-
dad y la inclusidon son prioritarias para nosotros. Estan en el corazdén de
nuestra cultura y valores basandonos en el respeto mutuo y la no discrimi-
nacion por motivos de edad, discapacidad, género, raza, religion, orienta-
cion sexual o nivel socioecondmico.

NUESTRA ESTRATEGIA DE DIVERSIDAD E INCLUSION
SE CENTRA EN 6 PILARES FUNDAMENTALES:

Edad

Inducir un perfil de edad mas amplio dentro la industria inmobiliaria centrandonos en
proporcionar el apoyo adecuado a los jovenes talentos durante todas las etapas de su
carrera profesional, asi como seguir desarrollando el talento senior.

Discapacidad
Asegurar que todo el personal se sienta incluido y apoyado con independencia de cual-
quier tipo de discapacidad.

Raza:
Incrementar, en la medida de lo posible, la diversidad étnica entre nuestros empleados.

Género
Proporcionar una cultura igualitaria y justa para que todos nuestros empleados puedan
alcanzar su maximo potencial con independencia de su género.

X D &

Colectivo LGTBI+
Respetar la diversidad y proporcionar un ambiente de trabajo respetuoso e inclusivo.

g

Perfil Socioeconémico
Proporcionar una cultura igualitaria y respetuosa para que todos nuestros empleados
puedan alcanzar su maximo potencial con independencia de su perfil socioecondmico.

Personas

En Savills nos esforzamos
cada dia para construir
una empresa diversa e
inclusiva gue disponga
de las politicas adecuadas
para salvaguardar este fin.

Como Organizacion comprometida con
la diversidad en sus equipos, continua-
remos fortaleciendo nuestras politicas,
procesos y practicas para desarrollar
nuestra diversidad y planes de inclu-
sion. Seguiremos esforzandonos por
mejorar la representacion de las muje-
res en los niveles superiores dentro de
la Compafia para mantener una cultura
inclusiva en la que todos los talentos
puedan prosperar.
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Empleo y Accesibilidad
universal de |las personas
con capacidades diferentes

Las oficinas centrales del Grupo Savills estan
ubicadas en el Paseo de la Castellana 81, en
un edificio que ostenta la maxima calificacion
DIGA (Distintivo Indicador del Grado de Ac-
cesibilidad) y el certificado de accesibilidad
AlS. Las instalaciones son accesibles y estan
adaptadas para personas con capacidades
motoras diferentes.

El resto de las oficinas, aungue no cuentan con cer-
tificados, son accesibles y estan adaptadas para
las personas con capacidades motoras diferentes.
Actualmente el Grupo Savills cuenta con 3 emplea-
dos con capacidades especiales.

82

Personas
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lgualdad laboral y medidas
que fomenten la conciliacion

Abogamos por facilitar la conciliacion de la vida personal y profesional de
nuestros empleados atendiendo a la legislacion vigente: hombres y mujeres
pueden reducir sus horarios de trabajo para cuidar de menores o mayores a
su cargo, flexibilizando los horarios e implementando diferentes jornadas
durante la semana laboral previo acuerdo entre la compaiia y el empleado.

En el ano 2020 disefamos un Plan de Igualdad entre hombres y mujeres con una bateria de
mas de 30 medidas que estan siendo implementadas con el fin de asegurar gue nos se produce
cualguier potencial forma de discriminacion, y favorecer la igualdad entre géneros, poniendo
los medios humanos y materiales para que la igualdad sea una realidad en nuestra companfia.

A través de este plan se manifiesta el compromiso en el establecimiento de acciones que permi-
tan llevar la igualdad al dia a dia de toda la plantilla y a la sociedad en general, incidiendo en el
acceso al empleo, la conciliacion de la vida familiar vy laboral, el desarrollo de las carreras profe-
sionales, la formacion, la retribucion, el bienestar y la salud laboral, la comunicacion y el lenguaje
inclusivo. Desde que se ha aprobado este plan las medidas que hemos llevado a cabo han sido:

* Aprobacion del Plan Agile, que contiene una bateria de acciones dirigidas a la mejora de
la conciliacion profesional y personal de todos nuestros empleados.

* Aprobacion del Plan de Bienestar, gue fomenta una cultura de habitos saludables.
Formacion especifica en sesgos inconscientes en procesos de reclutamiento para todos
los empleados que ocupan posiciones gue conlleven la contratacion de personas.

 Aprobacion de la Politica de Prevencion y Acoso, cuyo objetivo es implantar en el Grupo
Savills Espafia las medidas necesarias gque prevengan, eviten y erradiguen el acoso, en
todas sus expresiones, determinando aguellas actuaciones que sean necesarias para la
investigacion, persecucion y sancion de dichas conductas en caso de que se produzcan,
y facilitando a los empleados las directrices para presentar sus denuncias.
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CASO DE ESTUDIO

NUESTRO PLAN AGILE

Somos conscientes de las nuevas necesidades de trabajo gque demandan los
empleados. Actualmente los profesionales buscan empresas que les brinden cre-
cimiento profesional, oportunidades de desarrollo, flexibilidad, movilidad funcio-
nal y geografica y seguridad laboral. En respuesta a esta situacion hemos imple-
mentado nuestro Plan Agile que promueve la salud vy el bienestar de nuestros
empleados a través de iniciativas que incluyen beneficios sociales, conciliacion
del plano personal y profesional, esquemas de trabajo flexibles y otros beneficios
complementarios, mas alla de los requisitos legales:

Horario flexible en jornada ordinaria con flexibilidad de entrada y salida.
Jornada intensiva de 35 dias durante los meses de verano.

Permiso para asistir a actividades escolares de los hijos.

Flexibilidad horaria para la realizacion de estudios.

Flexibilidad horaria para atender a padres dependientes.

Premios de antigliedad en dias libres.

Ampliacion de permiso por fallecimiento de familiar cercano (padres, hijos,

conyuges).
Reincorporacion progresiva tras maternidad y paternidad.
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Para poder alcanzar nuestros objetivos
estratégicos y acometer con éxito nuestros
planes de negocio, necesitamos que nuestros
empleados estén totalmente comprometidos
y motivados.

Personas

Seguridad,
salud y bienestar

Consideramos el bienestar de nuestros empleados como una prioridad de
Compania e intentamos inculcarles que ellos tienen que asumir un rol proac-
tivo y de responsabilidad compartida para que asi sea.

Tenemos el firme compromiso de investigar cualquier riesgo que atente contra la seguridad vy
salud de nuestros trabajadores, asi como cualguier incidente que se produzca durante el desa-
rrollo de la actividad de la Compania bien sea en nuestras oficinas o fuera de ellas.

En Espana el Grupo Savills tiene externalizado el Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales
a través de Quiron Prevencion, que actlUa como Servicio de Prevencion Ajeno de todas las
sociedades del Grupo en los términos establecidos en la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de
Prevencion de Riesgos Laborales y su normativa de desarrollo.

Nuestro Plan de Prevencidn de Riesgos Laborales comprende las siguientes actuaciones:

« Evaluacion de riesgos del centro de trabajo y de los puestos de trabajo.
* Planificacion de la actividad preventiva.

« Planificacion de las medidas de emergencia y de evacuacion.

*  Reconocimientos médicos periodicos.

*  Formacion e informacion de los riesgos laborables a los trabajadores.
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Bienestar de
nuestros empleados

Trabajamos para quienes mas nos importan: las personas. Por ello nos pre-
ocupamos por el bienestar general de nuestros empleados, y nos hemos
propuesto ayudarles - en la medida en que podamos - a mejorar sus condi-
ciones fisicas y emocionales, asi como su implicacion con la proteccion del
medioambiente y la sociedad para favorecer su desarrollo tanto personal
como profesional.

Creado a comienzos de 2023, nuestro Plan de Bienestar tiene como objetivo implementar
habitos de vida saludables en el dia a dia de los empleados. Ademas de buscar la mejora de la
salud vy la prevencion de enfermedades, persigue promover un ambiente de trabajo positivo.
Todas estas iniciativas llevan a una mayor motivacion y mejor rendimiento del talento, tenien-
do un impacto directo en los resultados de la Compania.

El plan de bienestar de Savills cuenta con 5 pilares

FITTER HEALTHIER

Incluye inciativas para fomentar la actividad Incluye iniciativas para fomentar habitos
fisica regular nutricionales saludables

Objetivo: ensefar conductas saludables
sostenidas en el tiempo.

Objetivo: mejorar la salud y el bienestar,
reducir el estrés y la ansiedad.

88

HAPPIER

Iniciativas para normalizar la importancia del
bienestar emocional, psicologico vy social.

Objetivo: desarrollar una actitud poisitva en
el dia a dia e impulsar la interaccion y cone-
xion con compafneros de trabajo.

COMMITTED

iniciativas de voluntarado con impacto social
y ambiental

Objetivo: generar un impacto positivo y de
larga duracién en las comunidades donde
operamos.

Personas

WEALTHIER

Iniciativas que fomenten una salud financiera
positiva

Objetivo: dotar a los empleados de herra-
mientas para alcanzar una seguridad finan-
ciera y ofrecerles descuentos gracias a nues-
tra capacidad como compania.
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CASO DE ESTUDIO

FOMENTANDO HABITOS SALUDABLES
Y EL BIENESTAR EMOCIONAL

Englobadas dentro de los pilares de happier y healthier del Plan de Bienestar, en
2024 hemos organizado diferentes charlas en las gque personas relevantes de dife-
rentes dmbitos han contado a los empleados de la compania sus experiencias vita-
les o sus conocimientos profesionales.

Durante este ano hemos contado con la presencia del doctor Javier Albares, espe-
cialista en medicina del suefo; Bisila Bokoko, Directora Ejecutiva de la Camara de
Comercio Hispano-Estadounidense y una de las diez mujeres espafolas mas influ-
yentes en los negocios estadounidenses y Edurne Pasaban, alpinista y primera
mujer en escalar los catorce picos de mas de 8.000 metros del planeta.

Adicionalmente, la semana del 10 de octubre (Dia Mundial de la Salud Mental) orga-
nizamos cuatro talleres sobre el manejo del estrés para los empleados de los dife-
rentes centros de trabajo de Savills y formalizamos el acuerdo con Mapfre para
ofrecer cuatro sesiones gratuitas de terapia psicoldgica a cada empleado.

Q

CASO DE ESTUDIO

EMPOWERING LAB PORTUGAL

Durante 2023 se diseio el proyecto “Empowering Lab”, el cual se puso en marcha
en el afo 2024. Este proyecto, organizado vy liderado por el departamento de Ges-
tion de Talento tiene como objetivo promover un entorno laboral mas feliz y saluda-
ble, colocando a las personas en el centro de todas las actividades de la compahia.

El Empowering Lab busca mejorar el bienestar de nuestros empleados a través del
desarrollo de actividades sobre tematicas relacionadas con la salud, mental, la orga-
nizacion del tiempo, las finanzas personales o la gestion de la carrera entre otros.

A partir de la interactuacion de los empleados en workshops, se fomenta el cono-
cimiento en varios temas, buscando consolidar de manera estratégica y preventiva
las iniciativas que la Compahia ha venido desarrollando para la promocion de la
salud mental, la prevencion de los riesgos psicosociales y garantizar el bienestar de
los empleados en la empresa.

En el marco de este proyecto, se realizd durante 2024 un evento de fomento de la
salud mental y el bienestar de nuestros empleados a través de una clase teodrica
y sesiones personales relacionadas con esta tematica dirigidas por el psicélogo v
Head of Talent Management.
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Programa de
Voluntariado
Corporativo

Como parte del Plan de Accidon Social
de la Empresa, en 2024 hemos conti-
nuado nuestro Programa de Volunta-
riado Corporativo con el objetivo de
canalizar el espiritu solidario de los
empleados e incentivar su participa-
cidon en proyectos sociales dirigidos a
la integracion de colectivos vulnera-
bles, la mejora del medioambiente o el
desarrollo sostenible.

Este plan de accion social se entrelaza y contri-
buye directamente con el quinto pilar de nuestro
Plan de Bienestar, el area de compromiso que
denominamos “commited”.

La Compafia en Espafa concede, para quien
desee participar, una jornada laboral al afo para
acudir a una actividad de voluntariado organiza-
da por la empresa durante su horario laboral.

Durante el afio 2025 continuaremos desarrollan-
doy poniendo a disposicion de todos empleados
diversas iniciativas y beneficios para contribuir
a su bienestar, espiritu solidario y concienciar
sobre estilos de vida inapropiados que afectan a
la salud mental.

Personas

CASO DE ESTUDIO

PROGRAMA DE VOLUNTARIADO CORPORATIVO 2024

VOLUNTARIADOS AMBIENTALES

Apoyo en la lucha contra
el cambio climatico

Conmemorando el Dia Internacional de la Lucha
contra el Cambio Climatico vy, por segundo afio
consecutivo, organizamos un voluntariado cor-
porativo con el objetivo de restaurar la masa
forestal en la Sierra de la Comunidad de Madrid.

De nuevo, vy tras el éxito del voluntariado de 2023, en colaboracién con la Organizacion Sin
Animo de Lucro, HELICONIA, llevamos a cabo una jornada solidaria con el objetivo de seguir
regenerando el bosque autdctono en un area de pradera natural en Cabanillas de la Sierra. Las
especies empleadas, ademas de estar adecuadas a las condiciones ambientales del espacio,
eran de interés para la fauna silvestre local, y una vez crecidas, dotaran al espacio de zonas de
refugio y alimentacion.

En esta edicion, contamos con la participacion de 25 voluntarios y logramos plantar aproxima-
damente 200 arboles. Sumando a los arboles plantados el afio pasado, hemos contribuido a la
replantacion de 400 arboles, proyecto que iremos haciendo crecer anualmente.

SE— T

VOLUNTARIADOS AMBIENTALES
f 5 Limpieza de Playas y Riberas

Con motivo del Dia Mundial del Medio
Ambiente, nuestras oficinas de Malaga y Bar-
celona organizaron actividades de voluntaria-
do corporativo enfocadas en la proteccion del
entorno natural. En Barcelona, los voluntarios
se reunieron para limpiar una playa, mientras
gue en Malaga se enfocaron en las riberas del rio Guadalhorce. Estas jornadas no solo ayu-
daron a eliminar residuos y preservar los ecosistemas locales, sino que también fomentaron
la concienciacion ambiental entre nuestros equipos. Un total de 45 voluntarios participaron,
dejando una huella positiva en el medio ambiente vy fortaleciendo la conexidon entre colegas vy
la naturaleza.

Savills Espaiia | 93



Estado de Informacion No Financiera 2024

80

VOLUNTARIADOS SOCIALES

Inclusion y aprendizaje
con Fundacidén Prodis

Durante 2024, organizamos dos jornadas de
voluntariado corporativo en colaboracion con
la Fundacion Prodis, enfocadas en la inclusion
de personas con discapacidad.

* Primera actividad: Coincidiendo con el Dia Internacional de la Discapacidad, realizamos
una emocionante yincana solidaria por el centro de Madrid. A través de dinamicas de
equipo y convivencia, aprendimos a trabajar junto a personas con capacidades diversas,
generando momentos de aprendizaje mutuo y empatia.

*  Segunda actividad: Para celebrar la temporada navidefa, organizamos un taller creativo
en nuestras oficinas, donde colaboramos con los empleados del Centro Especial de
Empleo de Prodis para disefar centros decorativos navidefos.

Ambas actividades no solo promovieron la integracion social, sino que también reforzaron
nuestro compromiso con la diversidad vy la inclusion. En total, participaron 64 voluntarios,
guienes calificaron la experiencia como enriguecedora y profundamente inspiradora.

W

VOLUNTARIADO SOCIO-AMBIENTAL

Una Jornada de Inclusion y Cuidado
del Entorno con Down Sevilla

En colaboracion con la Fundacion SEQ/Bird-
Life y Down Sevilla, llevamos a cabo una jor-
i . nada de voluntariado que combind la accion

; R = medioambiental y el apoyo a la inclusion social.
Juntos, acondicionamos un espacio natural y recogimos residuos, promoviendo la conserva-
cion del medio ambiente mientras compartiamos momentos Unicos con los participantes de
Down Sevilla. Esta experiencia inolvidable no solo dejo un impacto positivo en el entorno, sino
gue también fortalecid los lazos entre los empleados y la comunidad. Un total de 11 empleados
se unieron a esta iniciativa, destacando la importancia de crear un impacto positivo tanto en
las personas como en el planeta.
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Celebracion del Dia Mundial

del Medio Ambiente con los
Mas Pequeios en Portugal

Para conmemorar el Dia Mundial del Medio
Ambiente, recibimos en nuestras oficinas de
Lisboa a un grupo de 40 nifos, de entre 3y 5
anos, de la escuela ICCO. La jornada comenzo
con una pequena “clase” sobre sostenibilidad,
dirigida por dos companeros del equipo ESG y Sostenibilidad, quienes explicaron conceptos
basicos sobre el cuidado del planeta de manera divertida y accesible.

Posteriormente, los pequenos disfrutaron de un almuerzo al aire libre en nuestra terraza, don-
de pudieron compartir y aprender en un entorno amigable. La actividad culmind con un taller
practico de reciclaje, en el que los nifos pusieron en practica los conocimientos adquiridos
mientras se divertian. Esta iniciativa refuerza nuestro compromiso con la comunidad, sem-
brando en las generaciones mas jovenes la semilla de la responsabilidad ambiental desde
edades tempranas.
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Relaciones laborales

El Grupo Savills Espafia apuesta firmemente por el didlogo con sus profe-
sionales a través de distintos canales de comunicacion. El Grupo respeta los
derechos de todos sus empleados, independientemente de su género, edad,
nacionalidad o categoria profesional.

Los empleados pueden ejercer su derecho a elegir a sus representantes legales en los térmi-
nos establecidos en el Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprue-
ba el texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores.

Las sociedades con domicilio social y centro de trabajo en Madrid se rigen por el Convenio
Colectivo del Sector de Oficinas y Despachos territoriales.

En nuestra filial de Portugal, operamos en un entorno laboral donde no existen convenios
colectivos aplicables. Sin embargo, garantizamos el respeto absoluto a los derechos funda-
mentales de todos nuestros empleados, incluyendo la libertad de expresion, el derecho de
asociacion y el didlogo abierto. Fomentamos un entorno inclusivo y participativo, aseguran-
donos de que todas las voces sean escuchadas y promoviendo relaciones laborales basadas
en la confianza mutua y el respeto.
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Organizacion del trabajo

En el Grupo Savills Espafa la jornada laboral habitual es de 40 horas semanales de lunes a
viernes. En nuestras filiales en Espafa, ademas, disfrutamos de jornada continua todos los
viernes del aflo y del 15 de julio al 31 de agosto. En lo que a vacaciones se refiere, se ofrecen
entre 22 y 23 dias laborables de vacaciones anuales, dependiendo del convenio colectivo de
aplicacion. En Espafa, el 24 y el 31 de diciembre se establecen como dias festivos cada ano.
En Portugal, se consideran festivas las tardes del 24 y 31 de diciembre, vy el dia del cumpleafos
es también festivo.
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Proteccion de los derechos
humanos en el entorno laboral

Nuestras politicas corporativas, entre las que se encuentran el Codigo de
Etica y la Politica en Contra del Acoso, establecen claramente nuestro com-
promiso para tratar a todas las personas con las que nos relacionamos du-
rante el curso de nuestras actividades empresariales de manera justa, digna

y respetuosa.

El Grupo Savills Espafha se compromete a
realizar su actividad de forma ética y en linea
con toda la legislacion pertinente, incluida la
proteccion de derechos humanos. Somos
firmantes de los Diez Principios del Pacto
Mundial de las Naciones Unidas y reconoce-
mos vy respetamos la Declaracion de Dere-
chos Humanos de la ONU.

Seguimos las normas mas estrictas, por lo
gue buscamos la forma de respetar los dere-
chos humanos en la mayor medida posible.
Por esta razon, los contratistas, consultores,
asesores, socios de empresas conjuntas,
agentes, subcontratistas y cualquier perso-
na que actle en nombre o representacion
de Savills, tiene derecho a trabajar en un
entorno y en unas condiciones que respeten
sus derechos y su dignidad.

Nuestros empleados y colaboradores tie-
nen el deber de estar atentos a cualquier
caso de vulneraciéon potencial de derechos
humanos que afecte a cualguier persona
relacionada con nuestra empresa (incluidas
las instalaciones de los clientes) y denun-
ciarlos inmediatamente.

Nuestras piedras angulares
en la proteccion y defensa
de los derechos humanos
en el entorno laboral

. El Grupo Savills esta firmemente compro-
metido a respetar v salvaguardar los dere-
chos humanos en el ambito laboral de todos
sus empleados.

2. Los empleados del Grupo Savills tienen la
responsabilidad de respetar los derechos
humanos de todos sus compaferos de traba-
jo, proveedores y colaboradores del Grupo.

3. En el curso de nuestras actividades, Savills
no sera complice voluntario de ninguna vul-
neracion de los derechos humanos.

4.E| Grupo Savills anima encarecidamente a

los empleados a denunciar cualguier vulne-
racion de sus derechos humanos o de los
de sus compaferos de trabajo para que la
empresa pueda actuar en aras de garanti-
zar que se respeten.

5. El Grupo Savills se asegurara de que los

empleados no sufran ningun tipo de repre-
salia si denuncian una violacion de los dere-
chos humanos.

5(

En el Grupo Savills estamos comprometidos
con la proteccion de los derechos humanos

en el ambito laboral vy la prevencion de sus
vulneraciones en toda nuestra red. Cada uno
de nosotros desempenamos un papel esencial
en el mantenimiento de este compromiso.
Juntos podemos garantizar que el Grupo Savills
siga siendo una Organizacion que situa la
proteccion de los derechos humanos en

el centro de sus actividades”

Javier Echeverria, Chief Operating Officer.
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Creemos que el riesgo de esclavitud o trata de personas en la
contratacion y el compromiso de nuestros empleados es bajo.

Para garantizar que se mantenga asi ofrecemos formacion especifica
sobre concienciacion de derechos humanos y esclavitud moderna a
todos nuestros empleados, y tomamos las medidas necesarias para
garantizar que nuestros empleados y colaboradores conocen la ley

y sus requerimientos.

Discriminacion

Prohibimos cualquier conducta incompatible
con el Codigo de Etica y apostamos por la diver-
sidad vy la inclusion en el ambito laboral. Basa-
mos todos los aspectos de la relacion laboral
en el principio de igualdad de oportunidades.
En nuestra Compafia todas las decisiones rela-
cionadas con el empleo, la contratacion, la for-
macion vy el desarrollo, la retribucion, las pres-
taciones, el reconocimiento, la promocion, las
medidas disciplinarias y el despido se toman
exclusivamente en funcion de la cualificacion, el
rendimiento y el comportamiento del empleado
y otras consideraciones empresariales legitimas.

Acoso sexual

Condenamos enérgicamente vy prohibimos
tajantemente toda forma de acoso sexual. El
acoso sexual en el lugar de trabajo o en actos
relacionados con el trabajo se considera una
forma de discriminacion. Entendemos que aco-
so sexual incluye, pero no se limita a, la intro-
duccion de actividades o comentarios sexuales
no deseados en la situacion laboral o cualquier
otro comportamiento no deseado que razona-
blemente pueda esperarse o percibirse como
causa de ofensa, intimidacion o humillacion a la
persona afectada.

Condiciones de trabajo seguras

Garantizar unas condiciones de trabajo seguras
y saludables es una prioridad esencial para noso-
tros. Nos comprometemos a implementar y man-
tener estandares elevados en materia de seguri-
dad laboral, asegurando que nuestros empleados
dispongan de un entorno libre de riesgos, donde
puedan desarrollar sus actividades con confian-
za y tranquilidad. Ademas, promovemos una cul-
tura de prevencion, sensibilizacion y formacion
continua para proteger el bienestar fisico y men-
tal de todo nuestro equipo.

Intimidacion y acoso

Condenamos y prohibimos estrictamente cual-
quier forma de comportamiento gque constituya
intimidacion y acoso laboral, y nos compromete-
mos a fomentar una cultura de respeto e inclu-
sion en el lugar de trabajo. No toleramos ningun
comportamiento que se desvie de nuestros prin-
cipios, y tomaremos medidas rapidas y adecua-
das para abordar vy rectificar cualquier caso de
intimidacion, acoso o discriminacion.

irregularidad o practica insegura al equipo de Personas y Cultura

@: Animamos a todos nuestros empleados a comunicar cualquier

y/0 al equipo de Compliance si corresponde, y ponemos a su
disposicion todos los mecanismos para poder hacerlo, habilitando
los canales de comunicacion adecuados para este proposito.
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Q

CASO DE ESTUDIO

CURSO DE FORMACION SOBRE LA PROTECCION DE
LOS DERECHOS HUMANOS Y LA ESCLAVITUD MODERNA

En el ano 2023, conmemorando el Dia Internacional de los Derechos Humanos, el
Grupo lanzamos una accion formativa especifica en esta materia. Este curso que
fue de obligado cumplimiento para todos los empleados, este afio ha pasado a
formar parte de la formacion obligatoria para todas las nuevas incorporaciones de
la Compafiia.

A través de un curso online interactivo de media hora de duracion los empleados
de Savills tienen la oportunidad de conocer cuales son los derechos humanos vy |os
riesgos de la esclavitud moderna en el entorno laboral. A través de casos de estu-
dio especificos que simulan potenciales situaciones a las que nuestros empleados
podrian enfrentarse, aprenden a identificar si hay una posible vulneracion de los
derechos del trabajador, asi como las acciones que deben realizar para poner en
conocimiento y denunciar estos hechos en la Compania.

El curso tiene casos especificos sobre acoso laboral, acoso sexual, condiciones de
trabajo inseguras, violaciones de los derechos humanos por parte de terceros vy
discriminacion por raza, género o discapacidad.

Desde 2023, un total de 696 empleados
han completado el curso.
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191 voluntarios
en 2024

689 horas

de voluntariado corporativo

oo

125.205€

destinados a
donaciones filantropicas

Apoyo a las

comunidades locales

y filantropia

Queremos ser parte de las comuni-
dades locales donde estamos pre-
sentes y tener un impacto positivo
en las mismas contribuyendo de ma-
nera relevante a través de proyectos
gue apoyen el progreso y prosperi-
dad de éstas, y que su contribucion a
los Objetivos del Desarrollo Sosteni-
ble sea cuantificable.

Buscamos proyectos en los gue nuestros
conocimientos y capacitacion técnicanos ayu-
den a conseguir este objetivo, pues estamos
convencidos de que la accion social empresa-
rial tiene que ir vinculada a empoderar a las
comunidades en las que opere la compania,
contribuyendo de manera relevante a traves
de lo que mejor sabe hacer.

Es por este motivo por el gue hemos identifi-
cado los Objetivos del Desarrollo Sostenible a
través de los cuales gueremos enmarcar nues-
tra estrategia de accion social. Queremos crear
un impacto social positivo y duradero en las
comunidades en las que operamos, mostran-
do nuestro compromiso con la sostenibilidad,
realizando donaciones caritativas y fomentan-
do iniciativas de voluntariado corporativo.

ESTOS SON

Apoyo a las comunidades locales y filantropia

Educacidn de calidad

Queremos posibilitar la creacion de oportunidades para el crecimiento, el desarrollo
y el empoderamiento de colectivos vulnerables.

Igualdad de género

Queremos posibilitar la creacion de oportunidades para lograr la igualdad entre los
génerosy erradicar las discriminaciones para conseguir un mundo prosperoy equitativo.

Trabajo decente y crecimiento econdémico

Nos comprometemos a operar responsablemente, brindando servicios justos y ofre-
ciendo a nuestros colaboradores y empleados lugares de trabajo seguros, diversos e
inclusivos. Asimismo, abogaremos por la integracion, el empoderamiento vy la inclu-
sion de colectivos desfavorecidos en el mundo laboral y su desarrollo personal.

Ciudades y comunidades sostenibles

Trabajaremos con la Administracion, las comunidades nacionales, autondmicas y loca-
les y nuestros clientes para crear entornos, lugares y ciudades mas sostenibles.

Vida de ecosistemas terrestres

Apoyaremos iniciativas para proteger y preservar los ecosistemas locales vy su
biodiversidad.
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Una vez hemos tenido claro donde y como gquere-
mMos contribuir, en 2023 definimos nuestro Plan de
Accion Social, alineando nuestras acciones comuni-
tarias con las prioridades globales vinculadas a la
pobreza, la salud, la educacion, el cambio climatico y
la degradacion ambiental.

El resultado de esta reflexion fue la creacion de 3 pilares estratégicos que aglutinan dichas prioridades:

. Mejora de nuestras ciudades

Vinculado a nuestro propdsito como Compania, contribui-
mos a proyectos en colaboracion con organizaciones sin
animo de lucro que vayan dirigidos a mejorar el entorno
social y/o ambiental de las ciudades en las que operamos.
(ODS My 15).

CASO DE ESTUDIO

MEJORA DE NUESTRAS CIUDADES:
MADRID GREEN URBAN MOBILITY LAB

(ODS 11y 15): En 2023 nos incorporamos a la asociacion Madrid Green Urban Mobili-
ty Lab. Es un cluster de empresas y administraciones que busca convertir la ciudad
de Madrid en un referente internacional en materia de movilidad urbana mediante
la integracion de ideas, proyectos y soluciones compartidas por las principales enti-
dades publicas vy privadas de distintos sectores clave para el desarrollo del trans-
porte e infraestructura de la ciudad de Madrid.

El LAB se apoya en 4 pilares para conseguir este objetivo:

e Desarrollo sostenible y tecnoldgico de la movilidad urbana.
* Centro de innovacion en movilidad en Madrid.
 Colaboracion publico-privada.

e Ecosistema entre sectores.
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FRAZAKD BECENTE Il. Educacioén

Y CRICIMENTTD

ECoMC) Proyectos dirigidos a mejorar el acceso a educacion prima-
ria, secundaria o educacion superior - se incluyen las ini-
ciativas educativas para la formacion o fortalecimiento de
capacidades en jovenes (ODS 4 vy 8).

CASO DE ESTUDIO

INSPIRANDO A LAS FUTURAS GENERACIONES EN PORTUGAL

El departamento de Marketing de Savills Portugal recibi¢ a los alumnos de 12y 2.2
de Bachillerato del curso profesional de Marketing del Instituto de Secundaria de
Palmela. Durante la visita, los alumnos tuvieron la oportunidad de conocer de cerca
el funcionamiento diario del departamento y explorar las diversas dreas de actua-
cion y trayectorias formativas de los empleados que forman parte del equipo. Esta
actividad refleja el compromiso de Savills Portugal en apoyar e inspirar a jovenes
talentos, proporcionando una vision practica del mercado laboral y contribuyendo
ala formacioén de las futuras generaciones de profesionales en el area del Marketing.

CASO DE ESTUDIO

BOOTCAMP REAL ESTATE DE SAVILLS

Como version reducida del Master Savills de Consultoria Inmobiliaria hemos creado
el BOOTCAMP REAL ESTATE. A través de este programa de formacion ofrecemos,
un temario muy concentrado e intensivo sobre el sector durante dos meses impar-
tido por nuestro equipo directivo para generar un impacto profundo, positivo vy
duradero sobre las empresas vy la sociedad a través de la excelencia profesional, la
integridad vy el espiritu de servicio.

El objetivo del Real Estate Bootcamp es llevar el conocimiento de la empresa, reco-
nocida como la “Mejor Consultora Inmobiliaria en Espafa” durante once afos con-
secutivos, a todas aquellas jovenes promesas del sector inmobiliario.

El Bootcamp esta dirigido a un grupo exclusivo de profesionales que tengan menos
de tres anos de experiencia laboral y menos de 30 afos, que trabajen en los princi-
pales players del sector inmobiliario y que tengan un alto potencial de crecimiento
vy desarrollo dentro de la Organizacion en la que trabajan.

Los asistentes se relacionaran con los futuros lideres de otras compafias para crear
vinculos a largo plazo entre el talento joven actual del sector.

En el afno 2024 han sido 29 los jovenes profesionales del sector que han participado
en el programa en Madrid y en Barcelona.
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I1l. Empoderamiento

Proyectos dirigidos a promover el empoderamiento fisico,
intelectual, emocional y/o econdmico de colectivos vul-
nerables a través de asistencia sanitaria, asesoramiento o
acciones de mecenazgo (ODS 5y 8).

Q

CASO DE ESTUDIO

APOYANDO EL DEPORTE INCLUSIVO

Afo tras ano, patrocinamos a un empleado de Savills Portugal en su participacion
en la Federacion de Tenis en Silla de Ruedas.

CASO DE ESTUDIO

COMPROMISO SOCIAL EN EL SECTOR INMOBILIARIO:
COLABORACION CON CARITAS MADRID PARA IMPACTAR VIDAS

(ODS 4, 8, 1M): En 2023 firmamos un acuerdo de colaboracion con Caritas Madrid
para el apoyo de proyectos sociales y solidarios relacionados con el sector inmobi-
liario. Este plan contempla cinco areas de trabajo: financiacion, servicios pro-bono,
voluntariado, difusion y sinergias.

El acuerdo, el primero de este tipo por parte de una consultora inmobiliaria, busca
ademas ampliar la vision sobre coémo desde el sector inmobiliario se puede contri-
buir a mejorar la vida de las personas de forma directa.

Para ello, Savills colabora en la difusion y busqueda de sinergias para la realizaciéon
de proyectos sociales con sus colaboradores, clientes, proveedores y otras compa-
Aias del sector inmobiliario.

Durante 2024, hemos procedido a la donacion de muebles de oficina a la nueva
residencia de Caritas Madrid en Villaverde por valor estimado de 5.300%€.

CASO DE ESTUDIO

UNA SONRISA POR NAVIDAD

Comotodoslosanos,en2024 hemosorganizadonuestroarbolnavidefomassolidario.
La campafa Una Sonrisa por Navidad, desarrollada por Cooperacion Internacio-
nal, pretende llegar a las personas mas necesitadas en fechas navidefas. A través
de la donacion de la empresa, mas la contribucion en forma de regalos de nues-
tros empleados, la campana persigue repartir regalos a nifos en riesgo de exclu-
sion social. Gracias a las aportaciones solidarias de nuestros empleados en 2024
se han recogido 150 regalos en nuestras oficinas de Malaga, Barcelona y Madrid.
Estamos muy orgullosos de ver cada aho nuestro arbol de navidad repleto de
regalos con fin solidario.
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Plan de accion social

Adicionalmente, Savills Espafia contempla en su Plan de Accion Social brindar apoyo o asis-
tencia en casos de emergencia humanitaria, implementando iniciativas de distinta indole, ofre-
ciendo donaciones en efectivo mediante la recaudacion de fondos, promoviendo acciones de
voluntariado o realizando donaciones en especie, entre otras.

Q

CASO DE ESTUDIO

COMPROMISO CON LA RECUPERACION DE VALENCIA
TRAS LA DANA DE 2024

En respuesta a los devastadores efectos de la DANA que afectd a la Comunidad
Valenciana en septiembre de 2024, Savills Espafa lanzd una serie de iniciativas
solidarias para apoyar tanto la recuperacion inmediata como la reactivacion a lar-
go plazo de la region. Estas acciones reflejan el compromiso de la compafia con
la responsabilidad social y el impacto positivo en las comunidades afectadas. Las
acciones gue tomamos han sido:

* Recaudacién junto a Cdritas: Se establecio un canal de donaciones directas
con Caritas, mediante el cual se aportd una donacion total de 20.000 euros
Este apoyo financiero ha permitido proporcionar ayuda inmediata y eficiente a
las zonas mas afectadas, subrayando el compromiso colectivo de la compania
y SU equipo humano.

- Servicios pro-bono para la reactivacion econdmica: Savills comprometid a
revertir en forma de donaciones a la zona el 25% de los ingresos obtenidos en
los proximos seis meses por servicios de consultoria a empresas directamente
afectadas por la DANA. Como parte de este compromiso, la compania
asesord a una empresa en la relocalizacion de su actividad en una nueva nave
industrial por haber quedado la anterior inservible por el desastre La factura
correspondiente, emitida en 2025, que superara 12.000 euros, serd destinada
también a un proyecto de recuperacion especifico de afectados por la DANA,
reforzando la contribucion econdmica a la recuperacion de la region.

* Punto de recogida de materiales: En la oficina de Madrid, se habilitd un
espacio para recoger articulos de primera necesidad, como botas de agua,
mascarillas, guantes y productos de limpieza. Estos materiales han sido
trasladados a las zonas mas afectadas por voluntarios o gestionados por Savills
para garantizar que lleguen a quienes mas lo necesitan.

Con estas iniciativas, Savills Espafia no solo ha brindado ayuda inmediata, sino que
ha marcado el inicio de un compromiso continuo con la recuperacion y reactivacion
de la Comunidad Valenciana. En 2025, se continuara con el seguimiento de estas
acciones, adaptandolas a las necesidades cambiantes de la regidn vy reforzando la
cifra de accion social del proximo ejercicio fiscal.
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Q

CASO DE ESTUDIO

FOMENTO DEL DEPORTE
A TRAVES DE ACCIONES SOLIDARIAS

(ODS 5y 8): Alineados con nuestros 3 pilares del Plan de Bienestar (Fitter, Happier
y Committed) y nuestro Plan de Accidon Social, hemos promovido varias iniciativas
solidarias en 2024 en las que, a traveés del deporte, nuestros empleados han podido
participar en actividades solidarias fomentando una cultura sana, alegre y caritativa
dentro del sector inmobiliario.

TORNEO DE PADEL SOLIDARIO 2024 JUNTO CON LA FUNDACION GMP:

Desde hace mas de 15 afnos colboramos con la Fundacion GMP en el patrocinio vy
participacion en su torneo de padel solidario. En 2024 el objetivo del torneo ha sido
recaudar fondos para la reforma y ampliacion del Centro de Dia, ubicado en Vical-
varo, gue atiende a jovenes con autismo, en colaboracion con la Fundacion Aucavi.

CASO DE ESTUDIO

TAPONES PARA UNA NUEVA VIDA

(ODS 4, 15) En la oficina de Madrid hay instalados varios contenedores para reco-
ger tapones de botellas de plastico. En colaboraciéon con la Fundacion SEUR, los
tapones se venden a una empresa de gestion de residuos para su reciclaje y reu-
tilizacion en la fabricacion de nuevos materiales. Los beneficios obtenidos con la
venta del plastico se destinan a ayudar a diferentes campafas con las que colabora
la Fundacion. En concreto, la recaudacion de este ano ayudo a mejorar la calidad
de vida de sufragar el coste de la rehabilitacion de un niflo que sufre una paralisis.
En 2024 se han recogido 65.000 tapones. Esta iniciativa tiene un caracter social y
medioambiental ya que estos tapones se reciclan adecuadamente y se utilizan para
fabricar nuevos materiales plasticos.

Apoyo a las comunidades locales y filantropia
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Nuestro compromiso
contra el cambio climatico

Estamos comprometidos a mitigar los impactos negativos en el Planeta de-
rivados de nuestra actividad empresarial, identificar y gestionar adecuada-
mente los riesgos climaticos a los que nos exponemos como compafia, asi
como a evaluar las oportunidades que nos brinda, pero ademas nos com-
prometemos a hacerlo extensible a toda nuestra cadena de valor, incluyen-
do nuestros colaboradores y clientes.

El Grupo Savills a nivel global ha firmado su compromiso con la iniciativa internacional Scien-
ce Based Target Initiative (SBTI), para lograr nuestras metas de reduccion de gases de efecto
invernadero, alineados con el escenario 1.52C. Estos objetivos de reduccion se materializan en
un compromiso de reduccion del 72% (sobre la linea base de 2019) de los Alcances 1y 2 para
el ano 2030. Actualmente el Grupo Savills PLC se encuentra trabajando con la organizacion
SBTi para establecer nuestros objetivos de reduccion de Alcance 3 para el afo 2040.

Cada pais en el que el Grupo Savills estd presente, tiene la responsabilidad de establecer
estrategias de reduccion a nivel local que posibiliten la consecucion de los objetivos marcados
por el SBTI. En el caso del Grupo Savills Espafia, durante el afio 2024 hemos trabajado para
mejorar el sistema de consolidacion y Reporting de nuestra huella de carbono, v en la elabora-
cion de un plan de eficiencia energética y reduccidon de emisiones que nos ayuden a disminuir
progresivamente a huella de carbono de nuestras actividades.

En 2024 en Espafa, hemos reducido nuestras emisiones absolutas de alcance 1Ten un 9% v las
de alcance 2 market-based en un 75% vy location-based un 18%.

Alineados

con la Science Based Target Initiative.

16%

reduccion de emisiones totales

por empleado (FTE - Full Time Equivalent).

26%

de reduccion de la energia consumida

por empleado (FTE - Full Time Equivalent).

28%
de incremento de vehiculos
de bajas emisiones en la flota de vehiculos.

Planeta



Estado de Informacion No Financiera 2024

Eficiencia
eco-operativa

Nuestra estrategia de eficiencia eco-operativa se centra fundamentalmente
la reduccién en origen del consumo de energia en nuestras instalaciones y
nuestra flota de vehiculos, asi como la optimizacion de los viajes de empre-
sa gque hacemos, favoreciendo el transporte por tren sobre el avion, siempre
gue sea posible.

Hemos adoptado una nueva guia de alquiler de nuestras oficinas, marcada por el Grupo Savills
como base para establecer un compromiso con los propietarios de los edificios que ocupa-
mos donde se contempla la modernizacidon de las instalaciones, la contratacion de energia
verde, instalaciones de autoconsumo, certificaciones de sostenibilidad y la gestion activa de
la superficie arrendada.

Todas nuestras oficinas cuentan con algun tipo de certificacion ESG, garantizando que nos
encontramos en los edificios de oficinas mas eficientes disponibles en el mercado.

Asimismo, estamos procediendo al reemplazo de tarifas estandar de electricidad y gas con
tarifas de energia renovables certificadas vy “verdes” donde esté disponible.

También estamos realizando la transicion de todos los vehiculos de empresa en renting vy
alguileres de corto plazo hacia vehiculos eléctricos y/o de bajas emisiones antes de 2030.

Asimismo, los negocios de arquitectura y tasaciones y valoraciones cuentan con la ISO 14001y
la ISO 9001. Estamos trabajando para ampliar estas certificaciones al resto de lineas de nego-
cio del Grupo. Durante el afio 2024 hemos comenzado a trabajar en certificar nuestras oficinas
de Madrid bajo la ISO 14001. Esperamos obtener esta certificacion durante el afio 2025.

Este afo en Espafia hemos experimentado una reduccion de los consumos energéticos tota-
les de un 9% por empleado.

18

Planeta

Sede de Madrid

026 MO

» Edificio LEED Platino Core & Shell

» Edificio WELL Core Oroy WELL
Health+Safety

» Edificio WiredScore Platino
« Edificio SmartScore Platino

« Edifico AIS (accesibilidad) 5 estrellas

» Edificio Cerebro Protegido

* Plantas de Savills cuenta con la
certificacion LEED ID+C Oro.

Sede de Barcelona

« BREEAM ES En Uso P1 Muy Bueno
y P2 Excelente.

Sede de Malaga

« BREEAM ES En Uso P1 Muy Bueno

Sede de Lisboa

 En proceso de certificacion BREEAM

En Uso Excelente
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Economia circular vy
prevencion y gestion de residuos

Si bien nuestro consumo de agua y generacion de residuos es relativa-
mente bajo en comparacion con otras industrias, el consumo optimizado
de los recursos hidricos y la minimizacion de la generacion de residuos
sigue siendo una cuestion fundamental para nuestra estrategia de eficien-
Cia eco-operativa.

. = El uso del agua en nuestras oficinas se concentra fundamentalmente en su utilizacion para
s TSR i’:‘__.;;-;’;;ﬁ#'-‘-‘-"“‘""m consumo humano y saneamiento. En todas nuestras oficinas monitorizamos el volumen de
o agua gue consumimos e implementamos medidas para optimizar el consumo de esta a tra-
vés de instalaciones de control de agua en lavabos e inodoros.

Del mismo modo, implementamos acciones que persigan reducir la generacion de residuos
como es por egjemplo la minimizacion de la impresion y optimizar la compra de consumi-
bles. Impulsamos también el reciclaje de residuos de oficina a través de separacion efectiva,
de residuos.

W

Proteccion de la biodiversidad e impacto sobre dreas protegidas

El Grupo Savills Espafna vela por la protecciéon del medioambiente y, en
especial, por la proteccién de la biodiversidad. Ninguna de las activida-
des del Grupo Savills Espana se desarrolla en areas protegidas.
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Principios vy Politicas

Para conseguir sociedades pacificas e inclusivas que promuevan el desarro-
llo sostenible es necesario impulsar el estado de derecho. Esto significa pro-
mover sociedades basadas en la transparencia y el buen gobierno, con insti-
tuciones transparentes y responsables que respeten los derechos humanos.

El sector privado tiene un rol claro en la consecucién de este objetivo, incorporando procesos
de transparencia y de respeto a los derechos humanos en la organizacion.

El Grupo Savills Espafa esta firmemente comprometido con la consecucion de este objetivo
y por ello cumplimos escrupulosamente con la normativa aplicable. Tenemos consolidados
tanto un Cédigo Etico como programas de control interno para prevenir y luchar contra todas
las formas de corrupcion.

Las relaciones que mantenemos con nuestros clientes, profesionales y colaboradores se basan
en los mas altos estandares de ética, integridad, sostenibilidad y excelencia. Desde el Grupo
Savills Espafia también impulsamos la adhesion a nuestros principios de buen gobierno a toda
la cadena de valor.

Llevamos mas de una década analizando de manera técnica nuestras fortalezas y debilidades
y actualizando constantemente un plan de accion para seguir mejorando en su objetivo de
buena gobernanza. En esta labor de continua mejora participan activamente desde el depar-
tamento de Compliance, pasando por todos y cada uno de sus negocios hasta la alta direc-
cion y del propio consejo de administracion.

Todas las politicas y procedimientos se actualizan de forma periddica y se publican y se forma
sobre los mismos para que todos los profesionales los conozcan y apliquen.

Nuestra reputacion, junto con nuestros equipos

son los pilares que apuntalan el éxito del negocio

de nuestra compahnia. La manera en la que ejercemos
nuestras relaciones con todos nuestros Grupos de
Interés se basa en los mas altos estandares de ética,
integridad, sostenibilidad y excelencia.
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El Consejo de Administracion de Savills Espafa ha elaborado y formalizado diversas politicas
en sus diferentes ambitos de actuacion con el objetivo de dar cobertura técnica vy juridica a
todas aguellas cuestiones, actividades y procesos de mayor criticidad. Cabe mencionar, en
este sentido, que todas las politicas y procedimientos son actualizados de forma periddica vy
revisados en los correspondientes Comités.

LAS PRINCIPALES POLITICAS QUE NOS RIGEN SON:

 Codigo de ética y conducta

» Politica de prevencion del blanqueo de capitales y financiacion del terrorismo
« Politica sobre el Canal Etico

» Politica de Proteccion de Datos Personales
» Politica de Deteccion de Fraude

» Politica de Conflictos de Interés

e Politica Anticorrupcion

e Politica de Compras

* Politica de Proveedores

» Politica de Colaboradores

+ Politica de Regalos

» Politica de Confidencialidad y Privacidad

» Politica Ambiental

» Politica de Prevencion del Acoso

Estas politicas son los mas destacables sin perjuicio de la existencia de otras muchas que se
han ido implementando a medida que se ha detectado la conveniencia de regular los riesgos
gue se plantean en la dinamica de negocio del Grupo Savills Espafa.
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Gestion de riesgos
financieros y no financieros

La actividad del Grupo Savills Espafa lleva asociada la existencia de distin-
tos tipos de riesgos e incertidumbres. Estos riesgos pueden afectar negati-
vamente a los resultados, razdon por la que se establecen politicas que per-
mitan controlarlos y minimizar sus posibles efectos.

En Savills Espafa, somos conscientes de que los riesgos representan un desafio inherente a
nuestra actividad en el sector inmobiliario. Estos riesgos, si no se gestionan adecuadamente,
pueden impactar negativamente en nuestros resultados. Por ello, contamos con un sistema
de gestion de riesgos descentralizado que recae en los departamentos de Finanzas, Legal &
Compliance y Tecnologias de la Informacion (IT), RRHH vy ESG. Cada uno de estos equipos
trabajan de forma coordinada para identificar, evaluar y mitigar los riesgos financieros y no
financieros que apligue a cada uno de sus ambitos de control, conforme a politicas aprobadas
por el Consejo de Administracion y revisadas de manera periodica.
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RIESGOS FINANCIEROS

A continuacion, se detallan los principales riesgos financieros que
afectan a nuestras operaciones y las medidas que adoptamos para
controlarlos:

RIESGOS DE MERCADO

Nuestro negocio, aungue principalmente concentrado en la zona euro, tiene un
alcance internacional que nos expone a ciertos riesgos de mercado, entre ellos:

« Riesgo de tipo de cambio: La exposicion a este riesgo es limitada, ya que
la mayoria de nuestras transacciones se realizan en euros. Sin embargo, en
casos de operaciones internacionales, evaluamos individualmente los riesgos
de divisa para garantizar una gestion eficiente.

 Riesgo de tipo de interés: Dado el uso de financiacién a largo plazo a
tipos variables, monitorizamosde forma dinamica nuestra exposicion a este
riesgo. Revisamos constantemente nuestras necesidades de financiacion y
exploramos opciones que puedan ofrecer condiciones mas favorables.

RIESGO DE CREDITO

El éxito de nuestro negocio depende en gran medida de la solvencia de nues-
tros clientes. Por esta razon llevamos a cabo estudios detallados de la calidad
crediticia de los clientes, utilizando bases de datos y herramientas avanzadas de
analisis economico-financiero y establecemos limites de crédito personalizados
y ajustados al perfil de cada cliente.

Asimismo, calculamos provisiones necesarias basandonos en la antigliedad de
las deudas, el historial previo de ejercicios y el contexto econdmico actual.

RIESGO DE LIQUIDEZ

La naturaleza dinamica del sector inmobiliario exige flexibilidad en la gestion finan-
ciera. En Savills Espafa, aseguramos esta flexibilidad a través de la disponibilidad
de lineas de crédito robustas y diversificadas y una planificacion financiera proac-
tiva que nos permite responder rapidamente a cualquier necesidad de liquidez.

En un entorno tan volatil como el actual, la gestion eficaz de riesgos finan-
cieros es esencial para garantizar la estabilidad y el crecimiento sostenible
de nuestra compaiiia. En Savills Espafa, nuestro enfoque esta disefiado para
minimizar el impacto de estos riesgos, proteger nuestros activos y, al mismo
tiempo, proporcionar un soporte estratégico a nuestros clientes.
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RIESGOS NO FINANCIEROS

Ademas de los riesgos financieros, en Savills Espafa identificamos vy
gestionamos una serie de riesgos no financieros que pueden afectar a
nuestras operaciones. Estos incluyen areas clave como Recursos Hu-
manos, Compliance, Etica y Sostenibilidad, entre otros. A continuacion,
se describen los principales riesgos no financieros y las medidas imple-
mentadas para gestionarlos:

RECURSOS HUMANOS

 Rotacidn de talento: Un alto nivel de rotacion puede afectar la continuidad
operativa vy la experiencia acumulada en nuestros equipos. Para gestionarlo, hemos
implementado programas de desarrollo profesional, beneficios competitivos y
planes de retencion orientados a fomentar la estabilidad y satisfaccion de nuestro
equipo.

 Desajustes de competencias: La evolucion del mercado puede generar brechas
entre las habilidades requeridas y las disponibles en el equipo. Realizamos
evaluaciones regulares de las necesidades del negocio y disefiamos programas
formativos especificos para cerrar estas brechas.

« Bienestar y salud laboral: L os riesgos asociados a la salud fisica y mental de los
empleados son gestionados mediante politicas de bienestar, horarios flexibles,
apoyo emocional y actividades para promover un entorno saludable.

- Diversidad e inclusion: El riesgo de falta de diversidad en nuestros equipos se
aborda fomentando politicas inclusivas de contratacion y una cultura que valora la
igualdad de oportunidades.

COMPLIANCE Y ETICA

*  Cumplimiento normativo: El incumplimiento de leyes y normativas puede tener
consecuencias legales y reputacionales. Para mitigarlo, contamos con un equipo
de Legal & Compliance que supervisa el cumplimiento normativo y asegura la
formacion periodica de los empleados.

e Corrupcion y soborno: Este riesgo se gestiona mediante la implementacion de un
Codigo de Etica, auditorias internas regulares y canales de denuncia confidenciales
para prevenir y detectar malas practicas.

» Proteccidon de datos y ciberseguridad: El uso indebido de datos o ciberataques
representa una amenaza importante. Mantenemos sistemas avanzados de
seguridad informatica, formacién especifica en ciberseguridad vy planes de
contingencia para responder a incidentes.

» Conflictos de interés: Disefiamos procedimientos claros para identificar vy
gestionar posibles conflictos, protegiendo la transparencia vy la integridad de
nuestras operaciones.
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AMBIENTALES, SOCIALES Y DE GOBERNANZA (ESG)

Impacto ambiental: El riesgo de no cumplir con las expectativas
ambientales de nuestros stakeholders se aborda mediante estrategias de
sostenibilidad, reduccion de nuestra huella de carbono y promocion de
practicas responsables en nuestra cadena de valor.

Relacidén con la comunidad: Para mitigar riesgos relacionados con la
percepcion publica, colaboramos activamente con las comunidades locales,
desarrollando iniciativas que generan un impacto positivo.

Riesgos reputacionales: Prevenimos posibles dafos reputacionales
aplicando politicas de comunicacion transparente y revisando regularmente
nuestras practicas en todos los niveles.

OPERATIVOS Y ESTRATEGICOS

Falta de innovacion: Este riesgo se gestiona invirtiendo en investigacion y
desarrollo, adoptando tecnologias emergentes y fomentando una cultura de
innovacion en toda la organizacion.

Dependencia de proveedores clave: Diversificamos nuestras alianzas
estratégicas

vy evaluamos regularmente a nuestros proveedores para garantizar la
continuidad

del negocio.

Continuidad del negocio: Ante eventos disruptivos, contamos con planes
de gestion de crisis y contingencia para minimizar el impacto en nuestras
operaciones

y mantener la confianza de nuestros clientes y colaboradores.
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Buena gobernanza

Etica, prevencion de la corrupcién,
soborno y blanqueo de capitales

Ya sea porque estamos asesorando en la inversion estratégica de un gran
fondo o gestionando un centro comercial, nuestros clientes nos eligen por la
confianza que les proporcionamos en la prestacion de nuestros servicios.

@ Prevencion de la corrupcion
y el soborno

La ética e integridad son las piedras angula-
res de nuestra cultura, que se materializa en
nuestro Codigo Etico. Este codigo establece
los valores del Grupo vy los mecanismos nece-
sarios para garantizar que éstos se cumplen.

Nuestros profesionales son nuestra imagen vy
cara en el mercado por lo que para nosotros
es clave que entiendan claramente los valo-
res y normas de conducta del Grupo. Una de
nuestras directrices es el buen gobierno, por
lo que destinamos gran cantidad de recursos
a formar constantemente a nuestros profesio-
nales para dotarlos de las herramientas nece-
sarias a la hora de desempenar su labor.

La formacion es esencial para mantener la cul-
tura de ética e integridad que gueremos, por
esta razon el departamento de Legal & Com-
pliance del Grupo Savills Espafia imparte a las
nuevas incorporaciones cursos de formacion
para dar a conocer los principios y valores con-
tenidos en dicho documento. Ademas, todos
los profesionales reciben cursos de actuali-
zacion del codigo vy politicas que lo desarro-
llan con caracter, al menos, anual. Es primor-
dial que nuestros profesionales conozcan vy
apliqguen nuestro principio de tolerancia cero
hacia cualquier forma de corrupcion ya gue no
buscamos ni aceptamos ventajas comerciales
gue puedan comprometer nuestra integridad
0 amenazar nuestra marca o equipo.

Para transmitir este compromiso a nuestros
profesionales, formamos a nuestra plantilla.
Contamos con formacion obligatoria para
todos los empleados en materia de Etica vy
Corrupcion. Ademas, ponemos a disposicion
de todos nuestros Grupos de Interés nuestro
Canal Etico para que, no sdlo puedan realizar
denuncias sino también plantear consultas
O sugerencias para seguir mejorando en su
objetivo de contribuir a la paz, la justicia y a
la existencia efectiva de instituciones sdlidas.

Condenamos rotundamente cualquier forma
de soborno o corrupcion, tratamos a todas las
personas de manera justa, con dignidad vy res-
peto y nos adherimos a los requisitos legales
gue nos aplican.

Para prevenir la corrupcion y las malas con-
ductas, hemos definido claramente procesos
y sistemas que incluyen la formacion y comu-
nicacion activa del Cédigo Etico no sdlo a
nuestros profesionales sino también a nues-
tros colaboradores y su inclusion en todos los
contratos firmados en el grupo para darlo a
conocer y establecer de manera clara nues-
tras reglas de conducta. Asimismo, hemos
desarrollado un Cdédigo Etico de Colabora-
dores para transmitir los valores del Grupo
Savills Espafia a toda la cadena de valor.

Savills Espaiia | 131



Estado de Informacidon No Financiera 2024

NUESTRO CODIGO ETICO

Los principales aspectos que se incluyen en el documento son:

Fundamentos de Savills: mision, vision y valores corporativos.
Principios que guian la conducta de Savills: principios basicos de comportamiento
y principios éticos de referencia.

Principios operativos de negocio: conflictos de interés, corrupcion y sobornos,
regalos, desvio de oportunidades de negocio, Prevenciéon de Riesgos Laborales
(PRL), controles y registros financieros.

Administracion del cédigo de ética y conducta: capacitacion y ratificacion,
orientacion, consecuencias por incumplimiento y sistema de denuncias.

E Blanqueo

@\ de capitales

Se considera blanqueo de capitales el con-
junto de mecanismos o procedimientos diri-
gidos a dar apariencia de legitimidad o lega-
lidad a bienes o activos de origen delictivo.
No se limita a las transacciones con pagos en
efectivo. La participacion en dichas activida-
des perjudica la reputacion y el buen nombre
del grupo Savills Espafa y puede exponer a
la empresa y a sus empleados a graves san-
ciones, ademas de resultar una actividad que
choca frontalmente con el objetivo de buena
gobernanza del Grupo.

El Grupo Savills Espafa es sujeto obligado en
la lucha contra el blangueo de capitales vy la
financiacion del terrorismo. Entre las medidas
de diligencia que adopta el Grupo destaca el
Organo de Control Interno v la propia existen-
cia, dentro del departamento de Complian-
ce, de la Unidad de Prevencion de Blanqueo
de Capitales y Financiacion del Terrorismo
(PBCFT), dedicada en exclusiva a prevenir
estas actividades delictivas en las operacio-
nes que asesoramos.

Todos los empleados deberdn cumplir con
los requisitos aplicables a la lucha contra el
blangueo de capitales y la financiacion del
terrorismo. Los negocios mas expuestos a
ser utilizados por terceros para blanguear
capitales reciben formacion especifica sobre
codmo prevenir estas actuaciones con carac-
ter al menos anual

Buena gobernanza

o2l Canal ético e investigacidén
1538} de incidentes reportados

Los profesionales del Grupo Savills Espafa
deben denunciar de buena fe las preocu-
paciones y sospechas sobre violaciones del
Coédigo de Etica y Conducta o sobre cualquier
acto que pudiera poner en riesgo al Grupo, a
sus clientes y profesionales, asi como los ser-
vicios que presta. De igual manera, se reporta
cualguier acto o situacion sobre la cual exista
duda en relacion con su caracter ético o legal,
asi como sugerencias y consultas para que
el Grupo vaya actualizando y mejorando su
programa de Compliance. Para ello existe una
politica sobre el Canal Etico (canal de suge-
rencias, consultas y denuncias).

En 2024, el Grupo Savills Espafna ha gestio-
nado diversas denuncias recibidas a traves
de los canales establecidos en materia de
cumplimiento normativo. Estas han estado
relacionadas con cuestiones de derechos
humanos, conflictos de interés y proteccion
de datos. Todas las denuncias han sido anali-
zadas y gestionadas conforme a los procedi-
mientos internos, archivandose aquellas que
fueron consideradas improcedentes y conti-
nuando el seguimiento de los casos en curso
con las autoridades competentes cuando ha
sido necesario.

Hemos desarrollado un Cédigo Etico de Colaboradores
para transmitir los valores del Grupo Savills Espana

a toda la cadena de valor
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Seguridad
de la informacion

Contamos con sistemas especificos de back-up y resiliencia embebidos en
nuestros sistemas informaticos. Nuestra infraestructura tecnoldgica critica
esta configurada para evitar, en la medida de lo posible, el acceso y reducir
la probabilidad de un ciberataque exitoso.

Nuestros centros de datos estdn acreditados por estandares internacionales de seguridad de
la informacion. Nuestra estrategia de IT es diversificar nuestros servicios utilizando la nube vy
hosting para evitar un Unico punto de fallo.

Llevamos a cabo regularmente pruebas de penetracion y las pruebas de vulnerabilidad vy
disponemos de planes de continuidad del negocio y recuperacion ante desastres que nos
permiten mitigar los riesgos residuales que no podemos mitigar con las acciones activas ante-
riormente detalladas.

Durante el ejercicio 2024 no hemos recibido ningun ciberatague que haya resultado en la dis-
continuidad del negocio ni sufrido ninguna brecha de seguridad.

El continuo crecimiento de la sociedad v el avance
tecnoldgico supone un gran reto de adaptacion
continua por parte de las organizaciones. L a
digitalizacion de informacion, privacidad y proteccion
de datos, ciberseguridad y La gobernanza de la
iInformacion requiere una vigilancia continua.
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Seguridad de la informacion

El continuo crecimiento de la sociedad y el avance tecnoldgico suponen un gran reto de adap-
tacion continua por parte de las organizaciones. La digitalizacion de informacion, privacidad
y proteccion de datos, ciberseguridad vy la gobernanza de la informacion requieren una Vvigi-
lancia continua.

Savills Espafa ha seguido avanzando en su gestion de la seguridad de la informacion y se
encuentra en proceso de obtencion de la certificacion ISO 27001 de ciberseguridad, con la
auditoria previa finalizada y el 100% de los procesos y documentacion exigidos completados.

La obtencion de la certificacion esta prevista para el segundo trimestre de 2025. Este proyec-
to refleja el firme compromiso de Savills para con la proteccion de la informacion (propia y de
clientes), asi como con la continuidad del negocio y el cumplimiento de la legislacion vigente.

Los procedimientos y politicas de seguridad adoptados por Savills incluyen:

« Politica Organizacion de la Seguridad de la Informacion

e« Manual de Seguridad

» Politica Cifrado de la Informacion

e Procedimiento Grupo Data Handling Standard

* Politica Recuperacion Ante Desastre y Continuidad de Negocio
* Procedimiento Proteccion de servicios y aplicaciones web

*  Procedimiento Gestion de Incidentes de Seguridad IT

*  Procedimiento Control y Respuesta Antimalware

+ Politica Gestion servicios ofrecidos por terceros

*  Procedimiento Gestion de Compras IT

Manual de Seguridad

Se establece y desarrolla los requisitos para implementar, operar, revisar, mantener y mejorar el
SGSI| dentro del marco regulatorio legal y vigente para los servicios prestados por Savills Espafa.

El alcance del SGSI incluye los sistemas de informacion que dan soporte a actividades como
Consultoria Real Estate, Arquitectura, Valoraciones y Tasaciones, entre otros. La politica deta-
lla la comprension de la organizacion y su contexto, asi como las necesidades y expectativas
de las partes interesadas.

Politica Cifrado de la Informacion

Hay definidas unas directrices para el uso del cifrado de la informacion en Savills Espana,
garantizando asi la confidencialidad, disponibilidad e integridad de los datos. El cifrado se
utiliza para proteger la informacion sensible y clasificada, tanto en almacenamiento como en
transmision.

El cifrado se aplica en varios casos, como el envio de archivos a través de redes publicas, la
transmision de datos mediante conexiones cifradas (VPN, HTTPS, SFTP, SSH), v el desarrollo
de aplicaciones gque requieran proteger la integridad o confidencialidad de los datos.

Las redes WiFi corporativas cuentan con un protocolo de cifrado minimo, y se prohibe el uso
de puntos de acceso no autorizados.

Politica Organizacion de la Seguridad de la Informacion

Se define la estructura organizativa del Sistema de Gestion de la Seguridad de la Informacion
(SGSI) en Savills, detallando roles, responsabilidades y competencias. La Alta Direccion es
conocedora y da total apoyo a la instauracion y seguimiento de las politicas de seguridad,
mientras que el Comité de Seguridad de la Informacion (CSI), compuesto por el director de
Seguridad vy la Alta Direccion, coordina y toma decisiones finales sobre el SGSI.

Procedimiento Grupo Data Handling Standard

La politica establece los requisitos generales para el manejo de activos y datos segun la Poli-
tica de Clasificacion de Datos del Grupo.

Para cada clasificacion, se definen varios requisitos de manejo de datos para salvaguardar
adecuadamente la informacion.

La sensibilidad general de los datos institucionales abarca la confidencialidad, integridad vy
disponibilidad de los datos. Estos requisitos representan los controles minimos para cada cla-
sificacion de datos.

Se definen también las responsabilidades de los propietarios de la informacion, quienes deben
clasificar los datos y acordar los controles de seguridad necesarios con el Grupo IT. Todos los
empleados deben seguir las directrices establecidas en esta politica.



Politica Recuperacion Ante Desastre y Continuidad de Negocio

Hay definido un Plan de Continuidad del Negocio (BCP) del Grupo IT para Espafa, con el
objetivo de asegurar gue se cumplan las necesidades basicas de recuperacion ante desastres
y continuidad del negocio en escenarios comunes, incluyendo cierres temporales de oficinas.
El alcance del BCP incluye todas las oficinas y departamentos en Espafa, como Madrid, Bar-
celona, Malaga, Valencia y Sevilla.

El equipo de gestion de crisis (CMT) estd compuesto por roles clave (Recursos Humanos, IT,
Alta Direccion, etc). Cada rol tiene responsabilidades especificas para asegurar una respuesta
efectiva durante una crisis.

Los sistemas criticos tienen objetivos de tiempo de recuperacion (RTO) especificos para
garantizar la continuidad de los procesos empresariales criticos.

Se realiza anualmente un test de recuperacion de desastres, donde se comprueba que el BCP
funciona y se cumplen todos los requisitos para asegurar la continuidad de negocio en el tiem-
po estipulado.

Procedimiento Control y Respuesta Antimalware

Existen directrices para la instalacion, configuracion, actualizacion y gestion de herramientas y
sistemas de proteccidn contra coédigo/software/accion maliciosa. Se aplica a todos los activos
incluidos en el SGSI de la empresa.

Estas herramientas protegen tanto equipos de usuarios como servidores corporativos. Ade-
mas, se implementan medidas de proteccion en el acceso a internet y VPN.

El mantenimiento y actualizacion de estas herramientas son realizados por el personal del
Departamento de Sistemas, que es responsable, entre otras cosas, de asegurar que los siste-
mas operativos reciban parches de seguridad.

En caso de infeccidn, se sigue un protocolo de aislamiento y desinfeccion del equipo afectado.
La politica también incluye directrices para la prevencién de infecciones de virus, como el uso
de software autorizado y la prohibicion de ejecutar archivos de origen desconocido.

Procedimiento Proteccion de Servicios y Aplicaciones Web

Se establecen criterios para proteger los servicios y aplicaciones welb, garantizando la confi-
dencialidad, disponibilidad e integridad de los datos. Se prohibe la transferencia de archivos
no relacionados con actividades laborales. El control de acceso requiere credenciales y las
aplicaciones deben tener HTTPS habilitado vy proteger las cookies. Se implementan medidas
para prevenir inyecciones de codigo y ataques XSS. Todos los sitios web corporativos pasan
auditorias de seguridad antes de su puesta en produccion.

Procedimiento Gestion de Incidentes de Seguridad IT
Hay establecido un proceso efectivo para la gestion y reporte de incidentes de seguridad.

Los empleados deben cumplir con las politicas de seguridad y reportar cualquier incidente al
Director de Seguridad.

Los contratistas, proveedores y terceros también estan obligados a cumplir con estas politi-
cas. La politica también menciona la importancia de la comunicacion interna y externa sobre
seguridad de la informacion, utilizando reuniones y correos electréonicos para informar sobre
cambios, mejoras y acciones de resolucion de incidentes.

De la misma forma, se ha realizado un esfuerzo en la formacién obligatoria relativa a la ciber-
seguridad, para concienciar a los empleados sobre los peligros relacionados con el uso de
Sistemas de Informacion.

Politica Gestion servicios ofrecidos por terceros

Este proceso identifica y documenta todas las interacciones de los proveedores con Savills
para comprender los riesgos potenciales.

Se detalla los principios generales de gestion de proveedores, destacando la necesidad de un
enfoque coherente para la seleccion, revision, requisitos y control de proveedores.

Los proveedores deben completar un cuestionario de seguridad para evaluar su seguridad e
idoneidad. Ademas, se realizan analisis de riesgos periddicos para identificar amenazas y defi-
nir medidas de prevencion y mitigacion. Finalmente, se detalla el proceso de adquisicion de
nuevos componentes criticos, que requiere la aprobacion del director de sistemas del grupo, v
la contratacion de servicios que afecten al Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion,
qgue también requiere aprobaciones especificas y el establecimiento de Acuerdos de Nivel de
Servicio (ANS).

Procedimiento Gestion de Compras IT

El procedimiento sienta las bases para la adquisicion de activos IT por parte del Departamen-
to IT de Savills. Se aplica a las compras de activos informéaticos y de servicios de IT/comuni-
caciones. En el se detalla el proceso desde la solicitud de presupuesto hasta la recepcion vy
verificacion del material.
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Cadena de | - _
suministro responsable '

Nuestra hoja de ruta 2023-2025 ha sido disefada con una vision holistica

de la sostenibilidad, poniendo el foco no solo en nuestros comportamientos ' L
en nuestra operativa, sino que, adicionalmente, nos guia hacia la extension

de la sostenibilidad en la cadena de suministro.

Trabajamos en numerosas ocasiones con subcontratistas y proveedores (a los que llama-
mos colaboradores) que constituyen un grupo de interés vital para nosotros, ya que son
una extension de nuestra empresa. Es por ello por lo que necesitan conocer y comprender
cuales son nuestros estandares y principios de trabajo, y por eso estamos comprometidos a
trabajar conjuntamente de la mejor manera posible, a través del didlogo y mejora continua
de nuestras relaciones.

-

En Savills Espana comprendemos vy estamos convencidos
de gue la sostenibilidad empresarial se tiene que aplicar

a lo largo de toda la cadena de valor, pues es a traves

de un sistema de responsabilidad compartida entre
clientes, empleados y colaboradores, cOmo se acelera
exponencialmente el progreso de la Agenda 2030.
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Politicas de cadena de suministro
responsable

Nuestro marco principal de principios se encuentra recogido en nuestra Po- La aceptacion de este Codigo por nuestros Colaboradores y el compromiso con su cumplimien-
litica de Proveedores, que tiene el objeto de regir la conducta de los provee- to y con el despliegue en su cadena de suministro es esencial para la formalizacion y continui-
dores. Esta politica es de obligado cumplimiento para las empresas del Gru- Jad el glelen Bl siesl el

po, trabajadores, directivos, administradores o consejeros y colaboradores

- i . - EL CODIGO:
Es entendida y aplicada juntamente con el resto de las politicas del Grupo vy,
en especial y con caracter enunciativo, con la Politica de regalos, la Politica + Define nuestros estandares minimos no negociables y especificaciones para nuestra
de compras, la Politica de conflicto de Interés y la Politica de proteccién de cadena de suministro y abastecimiento responsable.
datos de cardcter personal. » Cubre temas especificos alineados con la Hoja de Ruta de ESG 2025 de la compania.

« Cumple con los requisitos de la Carta Internacional de los derechos humanos v la
Organizacion Internacional del Trabajo Declaracion sobre los principios y derechos
fundamentales en el trabajo.

En la Politica de proveedores se mencionan aspectos tales como la proteccion de datos perso- _ _ _ _ A _
* Invita a los colaboradores a trabajar con Savills para identificar y desarrollar mejoras

nales, la confidencialidad, los conflictos de interés, la gestion de regalos, la corrupcion, practi-

cas de salud, seguridad y medioambiente, y la colaboracion con subcontratistas. continuas.
., } « Este Codigo de Conducta complementa al Cédigo de Etica y Conducta del Grupo

Durante el afio 2_023 hemos_ puesto en marcha nuestro portal de homologacion de proveedo- Savills y las politicas que lo desarrollan y que se encuentran disponible en la web para

res y subcontratistas y gestion de compras. Este portal pretende ser la via de entrada vy plata- conocimiento y cumplimiento por los Colaboradores.

forma de comunicacion con nuestros colaboradores y ofrecer una garantia de transparencia

y objetividad a éstos. El portal de proveedores cuenta con informacion relevante que se les A partir de enero de 2024 este Codigo ha sido incorporado en su clausulado a todos los con-
_reqguiere a todos nuestros colaboradores para ser homologados, entre los que se incluye su tratos emitidos por el-Grupo Savills en Espafa.

solvencia econdmica, informacion legal y, asimismo, incluimos cierta informacion relativa a la

gestion de la calidad y el medioambiente por parte de la empresa colaboradora. ¢

Este portal esta recogiendo progresivamente los colaboradores contratados por las areas de E@\

Property Management, Facility Management y Arquitectura, asi como las compras corporati= A " i A

vas: Gradualmente la herramienta se hard extensible a la totalidad de los negocios. = Sistema de supervision y auditorias

____Adicionalmente, en 2023 se desarrollé un Codigo de Conducta para Colaboradores que tiene El Grupo _S_ayﬂl_s Espang formaliza la t,’ellamon de negocio ,Coh sus proveedores mediante s
3 3 tratos que incluyen clausulas especificas de buenas practicas para velar por, la excelencia v

mo objeto transmitir a los colaboradores del Grupo Savills Espana los requisitos fundamen- — it (STAC N = s | it \ -
_——tales de ética y conducta profesional a cumplir para establecer una relacion de colaboracion , SN LOL) Sl RSl e Oe-t71 oGl iCa NIRRELpg e B bl ) 105, PRILICAS Cheades
profesional. | | o previamente. A ;f,_,,..-"' .

| | _—_ - 1 rt L ==
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Estado de Informacidon No Financiera 2024

Banco de datos

A continuacidén, se presenta nuestro
banco de datos, que contiene informa-
cion cuantitativa detallada sobre diver-
sos indicadores no financieros relacio-
nados con este documento.

El ejercicio 2023 fue el primer ano fiscal en el
que nuestras filiales en Portugal fueron inclui-
das dentro del alcance de los Estados de Infor-
macion No Financiera del Grupo Savills Espana,
debido a su creciente relevancia dentro del peso
del Grupo. Actualmente, seguimos adaptando
nuestros sistemas de consolidacion y reporting,
por lo que la gran mayoria de informacién cuan-
titativa de este informe no ha sido consolidada a
nivel de Grupo, sino que se presenta de manera
individual para cada pais que conforma el Grupo
Savills Espana.
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Informacion de actividad y financiera consolidada

Grupo Savills Espaiia

Numero total y distribucion de empleados por género y pais

Espaia Portugal
2023 2024 2023 2024
Total % Total % Total % Total %
Mujer 374 55% 430 56% 82 60% 96 62%
Hombre 309 45% 336 44% 54 40% 58 38%
TOTAL 683 100% 766 100% 136 100% 154 100%

Numero total y distribucion de empleados por rango de edad y pais

Espaia Portugal
2023 2024 2023 2024
Total % Total % Total % Total %
<30 137 20% 140 18% 16 12% 20 13%
>=30, <50 442 65% 479 63% 84 62% 98 64%
>=50 104 15% 147 19% 36 26% 36 23%
TOTAL 683 100% 766 100% 136 100% 154 100%

2023 2024
Numero de oficinas y sucursales 9 9
Numero total de empleados a cierre del ejercicio (*) 819 920
Superficie total ocupada por nuestros centros de trabajo (m?) 10.203 10.307
Importe neto de la cifra de negocios 144.051.479€ 177.675.744€
Beneficio antes de impuestos 5.220.552€ 6.804.552€
Impuesto sobre beneficio 1.805.395€ 2.346.516€
Patrimonio neto 18.568.814€ 15.952.458€
Total Activo 79.781.794€ 111.053.878€
Total Pasivo 61.212.980€ 95.101.420€
Contribucion a campanas politicas 0,00 0,00
Metros cuadrados gestionados (m?) 7102.554 8.710.000
Valor total de transacciones realizadas 233.024.600 € 2.241.677.825€
Numero total de clientes 3178 3.675
Numero de certificaciones BREEAM, LEED y WELL emitidas 47 66
Numero de metros cuadrados certificados BREEAM y LEED (m?) 428.000 784156
Informacion financiera y fiscal desglosada por pais
Espaia Portugal
2023 2023 2024
Resultado antes de impuestos 4.796.893€ 423.659€ -1.293.862€
Impuestos sobre beneficios pagados 1.599.864€ 230.549€ -146.540€
Resultado consolidado del ejercicio 3.487.495€ 5.898.438€ -72.339€ -1.440.402€

Numero total y distribuciéon de empleados
desglosado por categoria profesional y pais

Espaiia Portugal
2023 2024 2023 2024
Total % Total % Total % Total %
Directores 63 9% 66 9% 12 9% 10 6%
Mandos Intermedios 72 1% 77 10% 10 7% 12 8%
Técnicos y Administrativos 548 80% 623 81% 14 84% 132 86%

TOTAL 683 100% 766 100% 136 100% 154 100%
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Distribucion de modalidades de contrato de trabajo
segregadas por pais

Promedio anual de empleados, desglosado por modalidad
de contrato de trabajo, grupo de edad y pais

Espaia Portugal
2023 2023
<30 >=30, <50 >=50 Total <30 >=30, <50 >=50 Total
Fijos 12 424 105 641 5 68 26 99
Temporales 14 10 2 26 12 21 7 40
TOTAL 126 434 107 667 17 89 33 139
A tiempo completo 125 384 99 608 17 89 33 139
A tiempo parcial 1 50 8 59 ) 0 0 @)
TOTAL 126 434 107 667 17 89 33 139
Espaia Portugal
2024 2024
<30 >=30, <50 >=50 Total <30 >=30, <50 >=50 Total
Fijos 122 452 134 708 4 69 31 104
Temporales 7 4 1 12 14 25 8 47
TOTAL 129 456 135 720 18 94 39 151
A tiempo completo 127 407 124 658 18 94 39 151
A tiempo parcial 2 49 1 62 (0) (o) o (0)
TOTAL 129 456 135 720 18 94 39 151

Espaiia Portugal
2023 2024 2023 2024
Total % Total % Total % Total %
Fijos 653 96% 756 99% 92 68% 99 64%
Temporales 30 4% 10 1% 44 32% 55 36%
TOTAL 683 100% 766 100% 136 100% 154 100%
A tiempo completo 625 92% 708 92% 136 100% 154 100%
A tiempo parcial 58 8% 58 8% 0] 0% 0] 0%
TOTAL 683 100% 766 100% 136 100% 154 100%
Promedio anual de empleados desglosado por modalidad
de contrato de trabajo, género y pais
2023 2024

Hombre Mujeres Hombres Mujeres
Fijos 294 347 315 393
Temporales 9 17 5 6
TOTAL 303 364 321 398
A tiempo completo 300 308 317 341
A tiempo parcial 3 56 4 58
TOTAL 303 364 321 398

2023 2024

Hombre Mujeres Hombres Mujeres
Fijos 37 62 39 65
Temporales 21 20 19 27
TOTAL 58 82 58 92
A tiempo completo 58 82 58 92
A tiempo parcial 0 @) 0 (0]
TOTAL 58 82 58 92
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Promedio anual de empleados desglosado por modalidad
de contrato de trabajo, categoria profesional y pais

Numero de despidos desglosados por género, y pais

Espaia Portugal
2023 2024 2023 2024
Total % Total % Total % Total %
Mujeres 10 43% 10 53% 16 53% 15 47%
Hombres 13 57% 9 47% 14 47% 17 53%
TOTAL 23 100% 19 100% 30 100% 32 100%

Numero de despidos desglosados por grupo de edad y pais

Espaia Portugal
2023 2024 2023 2024
Total % Total % Total % Total %
<30 5 22% 3 16% 10 33% 7 22%
>=30, <50 9 39% 13 68% 14 47% 18 56%
>=50 9 39% 3 16% 6 20% 7 22%
TOTAL 23 100% 19 100% 30 100% 32 100%

Espaiia
2023 2024
. Mandos Técnicos y . Mandos Técnicos y

AL Intermedios Administrativos el RlREEEs Intermedios Administrativos e
Fijos 65 74 503 641 67 76 565 708
Temporales 0 0 26 26 (@) ) 1l 11
TOTAL 65 74 529 667 67 76 576 719
A tiempo
completo 61 72 476 608 64 72 522 658
(UG 4 2 53 59 3 4 55 62
parcial
TOTAL 65 74 529 667 67 76 576 719

Portugal
2023 2024
. Mandos Técnicos y . Mandos Técnicos y

RUEE oIS Intermedios Administrativos LEE e Intermedios Administrativos LeEl
Fijos 1l 9 79 99 10 13 82 104
Temporales 0 1 40 41 (@) ) 46 46
TOTAL 1 10 118 140 10 13 128 150
(33D m 10 18 140 10 13 128 150
completo
A tiempo
parcial 0 @) (@) @) (@) ) 0 (@)
TOTAL n 10 118 140 10 13 128 150

Numero de despidos desglosados por categoria profesional y pais

Espaiia Portugal
2023 2024 2023 2024
Total % Total % Total % Total %
Directores 0] 0% 2 10% 0] 33% 4 12%
Mandos Intermedios 1 4% O 0% 1 47% 1 3%
Técnicos y 22 96% 17 90% 29 20% 27 84%

Administrativos

TOTAL 23 100% 19 100% 30 100% 32 100%
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Anexos

Remuneracion desglosada por género, grupo de edad,

rango profesional y pais

Espaina
REMUNERACION MEDIA POR SEXO® Unidad 2023 2024
Hombre € 53.061 53.429
Mujer € 41.340 42.629
REMUNERACION MEDIA POR EDAD® Unidad 2023 2024
Hasta 30 afios € 25.459 32.302
Entre 30-50 € 48.939 47.065
Mas de 50 afos € 64.793 62.695
REMUNERACION MEDIA POR CATEGORIA PROFESIONAL® Unidad 2023 2024
Directores € 127.567 120.531
Mandos Intermedios € 67.001 66.062
Técnicos y administrativos € 34.665 37.305

(*) Los salarios incluyen la remuneracion fija y la remuneracion en especie, excluyéndose del calculo laremuneracion variable.

Portugal
REMUNERACION MEDIA POR SEXO Unidad 2023 2024
Hombre € 36.212 35.994
Mujer € 25.547 24.658
REMUNERACION MEDIA POR EDAD Unidad 2023 2024
Hasta 30 afios € 19.648 18.686
Entre 30-50 € 28.062 28.284
Mas de 50 aiios € 38.296 36.369
REMUNERACION MEDIA POR CATEGORIA PROFESIONAL Unidad 2023 2024
Directores € 89.900 85.313
Mandos Intermedios € 39.026 44,392
€ 22.642 23.250

Técnicos y administrativos

(*) Los salarios incluyen la remuneracion fija y la remuneracion en especie, excluyéndose del calculo laremuneracion variable.
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Remuneracion de los Consejeros desglosadas por género y pais

Espafia

2023 2024

Portugal

2023 2024

Hombres 273.369€ 282.066€

Mujeres - -

Los miembros del Consejo de Administracion de Portugal
no perciben salarios por sus funciones de administradores,
Sino por sus puestos ejecutivos.

Los salarios incluyen la remuneracion fija y la remuneracion en especie, excluyéndose del calculo la remuneracion variable.
La remuneracion media de la alta direccion estd incluida dentro de la categoria de directores, siendo todo hombres.

Brecha salarial desglosada por categoria profesional y pais

Espaia

BRECHA SALARIAL 2023 2024

[Directores] 13% 14%

[Mandos Intermedios] 2% 2%

[Técnicos y administrativos] 6% 8%

Portugal

BRECHA SALARIAL 2023 2024

[Directores] 13% 43%

[Mandos Intermedios] 25% 17%
24% 16%

[Técnicos y administrativos]
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Anexos

Mujeres en puestos de direccion, desglosado por pais

Espaina

2023 2024
Comité de direcciéon (N1) 32% 33%
Director (N2) 42% 41%
Director asociado (N3) 36% 40%
Portugal

2023 2024
Comité de direccion (N1) ND 57%
Director (N2) ND 40%
Director asociado (N3) ND 58%

Empleados con capacidades especiales, desglosado por pais

2023 2024

Espaia

Portugal

Horas de absentismo, desglosado por pais

2023 2024
Espaia 17.304© 23.312
Portugal 19.472 12.400

(*) El dato ha sido ajustado en relacién con el afio anterior, ya que se han excluido las bajas por maternidad y paternidad,
y solo se consideran los dias laborables.
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Numero de horas trabajadas desglosado por género y pais

Espafia Portugal
2023 2024 2023 2024
Horas totales trabajadas por hombres 536.021 565.168 112.320 114.343
Horas totales trabajadas por mujeres 627.546 685.999 170.560 176.985
Horas totales trabajadas 1.163.567 1.251.168 282.880 291.328

Accidentes laborales, indice de frecuencia e indice de gravedad,

desglosado por género y pais

Espaia Portugal
2023 2024 2024
Hombre Mujer Hombre Mujer Hombre Mujer Hombre Mujer
Accidentes 2,00 1,00 0,00 2,00 0,00 1,00 2,00
indice de Frecuencia @ 1,73 © 0,00 3,02 0,00 8,75 11,30
indice de Gravedad @ 0,07 ® 0,00 0,20 0,00 0,85 0,08

® |_os accidentes laborales ocurridos “in-itinere” no se contabilizan para el calculo de los indices de frecuencia.

® La informacién no se encuentra disponible desglosada por género.
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Bajas laborales por enfermedad o accidente,
desglosadas por tipologia y pais

Porcentaje de empleados cubiertos por convenio colectivo,
desglosado por pais

2023 2024
Espaia 100% 100%
Portugal N/A @ N/A @

®No existen convenios colectivos

Horas de formacion desglosado por categoria profesional y pais

2023 2024
Hombre Mujer Total Hombre Mujer Total
Enfermedad comun 12 61 73 19 79 98
Enfermedad profesional ) 0] 0 @) (@)
Accidente laboral 2 O 2 O 3
Accidente no laboral 0] O O 1 2
2023 2024
Hombre Mujer Total Hombre Mujer Total
Enfermedad comin 5 20 24
Enfermedad profesional @) 0 O
Accidente laboral Mo Digizer ol 1
Accidente no laboral (@) O 0

Permisos por nacimiento y cuidado del menor, desglosado por pais

Espafna
2023 2024
Paternidad 20 39
Maternidad 5 24
TOTAL 25 63
Portugal
2023 2024
Paternidad 3
Maternidad No Disponible 6

TOTAL 9

Espaia
2023 2024
Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total
Directores 293 131 424 197 75 272
Mandos Intermedios 661 388 1.049 543 409 952
Técnicos 3.262 4.245 7.507 5.308 9.252 14.560
TOTAL 4.216 4.764 8.980 6.048 9.736 15.784
Portugal
2023 2024
Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total
Directores 152 77 2142 4] 77 18
Mandos Intermedios 90 126 229 64 190 254
Técnicos 760 1.382 216 1189 2.413 3.602
TOTAL 1.002 1.585 2.587 1.294 2.680 3.974
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Numero de horas de formacion impartidas por tipologia formativa,

desglosado por categoria profesional y pais

Anexos

Accion social y filantropia desglosado por pais

Espana

2023

2024

Portugal
2023 2024

Total de Donaciones realizadas:

Apoyo ocasional a causas sociales, fundaciones

y otras entidades sin animo de lucro, como respuesta
a necesidades o peticiones de otras entidades

(miles de €)

41257 €

84.555€

4200 € 40.650€

Total de aportaciones destinadas

a patrocinios filantrépicos:

Patrocinios y participacion en foros profesionales
que aborden tematicas relacionadas con el
desarrollo socioecondmico.

(miles de €)

100.552 €

172.510 €

300€ 47.750€

Numero total de proyectos apoyados
(incluye donaciones y patrocinios filantrépicos)
(NUmero de proyectos)

37

47

Proyectos que fomenten desarrollo socio-econémico:
Patrocinios, participacion en foros profesionales

e iniciativas que aborden tematicas relacionadas

con el desarrollo socioeconédmico.

(NUmero de proyectos)

25

34

™ Espaia Portugal
2024 2024
TECNICA Y DE VENTAS
Directores 184 23
Directores asociados 439 79
Técnicos y Administrativos 14.248 725
COMPETENCIAS / HABILIDADES
Directores 5 82
Directores asociados 396 159
Técnicos y Administrativos 90 2.247
POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS CORPORATIVOS
Directores 84 13
Directores asociados 17 17
Técnicos y Administrativos 222 631

® Este indicador se ha comenzado a reportar este ano, por este motivo es por el que no se presenta informacion

del ejercicio fiscal 2023.
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Proyectos apoyados, que fomenten

la protecciéon del medio ambiente:
Actividades relacionadas con la conservacion
y mejora de la Naturaleza

(NUmero de proyectos)

Proyectos apoyados, que fomenten

la autonomia personal y la vida independiente:
Iniciativas dirigidas a la integracion social y al
bienestar de colectivos en riesgo de exclusion social
(NUmero de proyectos)

Numero de iniciativas de voluntariado corporativo

1

Horas de voluntariado corporativo

324

577

13 112

Numero de voluntarios

54

155

13 36

Contribuciones en Costes de Gestion

800€

4124€

Donaciones en Especie / Pro-bono

11.600€

5.300€
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Huella de carbono, desglosada por pais
Espaiia Portugal
2023 2024 2023 2024
FTE promedio Bienes y servicios Adquiridos: agua y papel *
(Empleados) VA sl Lkl Lol (Toneladas de CO_e) 2116 3,25 0,55 1.34
Superficie ocupada 8.459.33 8.459.33 1.815.00 1.847.90 Bienes y servicios Adquiridos: agua y papel
(m?) ’ ’ ’ ’ Expresado como porcentaje de las emisiones 0,35%" 1% 117% 2%
. . totales
Total de emisiones de CO2e (market-based) ™ *
(Toneladas CO.e) 613,89 573,88 46,45 68,02 Actividades relacionadas con combustible
y energia (no incluidas en los calculos .
bl 72,63 73,0 8,30 15,55
Total de emisiones de CO2e (location-based) 701.67 667.37 62.260 106.07 de emisiones de alcance 1 o alcance 2)
(Toneladas CO.e) g 2 z ’ (Toneladas de CO,e)
A g— doriadasidel Actividades relacionadas con combustible
cance 1: Emisiones derivadas del consumo ; P i 2
: , , y energia (no incluidas en los calculos O 9 O 9
de combustibles (vehiculos y fuentes estacio- 97710 88.96 9.97 1813 de emisiones de alcance 10 alcance 2) 12% 13% 18% 23%
narias) Expresado como % de las emisiones totales
(Toneladas CO.e )
Alcance 2: Emisiones derivadas del consumo Residuos generados en las operaciones 0,350 0.87 ® o)
electrico (market-based) 38,080 9,39 1,220 12,34 (Toneladas CO,e)
(Toneladas de CO.e) . .
— , Residuos generados en las operaciones o/ 9 © ‘®
Alcance 2: Emisiones derivadas del consumo Expresado como % de las emisiones totales 0,06% 0,2%
electrico (Location-based) 125,87 102,89 27,049 50,39
PR Vialesids medosios 271,060 269,31 3,200 581
Alcance 3: Emisiones derivadas de los viajes (Toneladas CO.e) ' ' ' '
de negocio, consumo de agua, consumo de
papel, residuos generados, commuting de (&) @ @ Viajes de negocios . .
empleados y actividades relacionadas con el SO 475,53 2R 3755 Expresado como % de las emisiones totales 44% 47% 7% 9%
consumo de combustibles y energia.
(Toneladas CO.e) .. . .
Viajes al centro de trabajo (commmuting)
Total de emisiones CO2e para los Alcances 1 135.800 98.35 21190 30.47 (Tolnelaolas CO.e) ) 9 131,90 129,10 13,20 14,84
y 2, desglosadas por fuente (market-based) ’ ’ ’ ’ ’
Combustible de vehiculos “ Viajes al centro de trabajo (commmuting) ) @ O o
(Toneladas CO.e) 36,29 37,54 9.97 1813 Expresado como % de las emisiones totales 2% = = —
Combustibles de vehiculos 0/ ® 0/ o Intensidad de Carbono / persona ¢ 5
Expresado como % de las emisiones totales e 72 21 0% (Tonelada CO,e / FTE) 0.79¢ 0.66 0,337 0.37
Combustibles de fuentes estacionarias 6142 5142 ) . Intensidad de Carbono o
(Toneladas CO,e) : : por superficie ocupada 0,07 0,07 0,03 0,04
(Toneladas CO.e /m?)
Combustibles de fuentes estacionarias 109%™ 9% ) B
o . .
Expresado como % del total de emisiones @ No incluye las emisiones derivadas de los residuos. Estamos trabajando para mejorar nuestros sistemas de recopilacion
et e s » de datos y esperamos poder tener disponible esta informacion en el proximo ejercicio 2025.
(Tgﬁerllacclja? deoC?) g;)nsuml 2 38,080 9,39 11,22 12,34 ® |nformacion no disponible. Estamos trabajando en mejorar nuestros sistemas de recopilacion de datos y esperamos
2 poder tener disponible esta informacion en el proximo ejercicio 2025.
Electricidad total consumida 9 0 [AQ) 9 O E| dato ha sido recalculado con respecto a lo publicado el aflo anterior debido a mejoras en los procesos de recopilacion
Expresado como % del total de emisiones 6% 2% 24% 18% y analisis de informacion.
Total de emisiones CO2e de Alcance 3,
desglosado por fuente 478,099 475,53 25,26@0 37,55@

(Toneladas CO.e)
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Consumos energéticos, desglosados por pais

Espaiia
2023

2024

2023

Portugal
2024

FTE promedio
(Empleados)

772,56

872,51

139,00

186,00

Superficie ocupadaz
(m?)

8.459,33

8.459,33

1.815,00

1.847,90

Energia total consumida,
desglosada por fuente
(GJ)

5.143,81

5.103,96

2.075,74

1.140,49

Electricidad total consumida
(GJ)

3.485,52

3.596,04

468,02

855,13

Electricidad de origen renovable
(GJ)

2.983,30

3.465,50

318,76

694,20

Electricidad de origen renovable
Expresado como % del total de
electricidad consumida

86%"

96%

68%"

79%

Combustibles del uso de vehiculos
(G

617,02

626,09

1.607,72

268,44

Combustibles del uso de fuentes
estacionarias
(GJ)

1.041,27

881,83

0,00

0,00

Energia total que proviene de consumo
de renovable
Como % del total de energia consumida

66%

77%

68%""

79%

Energia total consumida por empleado
(GJ/FTE)

6,66

5,85

14,93

6,13

Energia total consumida por superficie
ocupada
(GJ/m2)

0,61

0,60

114

0,62

Electricidad consumida por empleado
(GJ/FTE)

4,51

42

3,37

4,60

Electricidad consumida por superficie
ocupada
(GJ/m2)

0,35

0,41

0,26

0,46

Combustibles de vehiculos consumidos
por empleado
(GJ/FTE)

0,80

0,72

1,57

1,44

Combustibles de vehiculos consumidos
por superficie ocupada
(GJ/m2)

0,07

0,07

114

(ON1S)

Anexos
Consumo de agua, papel y generacion de residuos
desglosado por pais
Espaiia Portugal

2023 2024 2023 2024
FTE promedio
e 772,56 872,51 139,00 186,00
(Sr‘r']ﬁ’)e’f'“e ocupada 8.459,33 8.459,33 1.815,00  1.847,90
Agua de red consumida en nuestros centros
de trabajo 2.41 3.026 833 778
(m*)
Consumo de agua de red por empleado @
(m3/FTE) 3,12 3,47 5,99 4,18
(ATE) O (X 1.900 2.078 4380 913
(Kg)
Consumo de papel por empleado ™
(Kg/FTE) 2,46 2,38 3,14 4,90
Cantidad total de residuos generados 3,57 4,27 @ @
(Toneladas)
Cantidad total de residuos peligrosos generados 0,00 0.00 @ @
(Toneladas)
Cantidad total de residuos no peligrosos generados 357 4,27 @ =
(Toneladas)
Cantidad total de residuos no peligrosos generados,
que han sido enviados a reciclar. 1,66 4,26 @ @
(Toneladas)
Total de residuos no peligrosos generados,
que han sido enviados a reciclar. o o @ @
Expresado como % del total de residuos 46% 99,86%
no peligrosos generados
Total de residuos no peligrosos generados,
que han sido enviados a vertedero. 1,91 0,01 @ @
(Toneladas)
Total de residuos no peligrosos generados,
que han sido enviados a vertedero 549% 014% @ @

Expresado como % del total de residuos
no peligrosos generados

Combustibles consumidos por fuentes
estacionarias, por empleado
(GJ/FTE)

1,35

1,01

Combustibles consumidos por fuentes
estacionarias, por superficie ocupada
(GJ/m2)

012

0,10

Numero total de vehiculos de compaiiia

107

105

17

Numero total de vehiculos de compaiiia
con motores de combustién tradicional

64

65

Numero total de vehiculos de compaiiia
con motores hibridos

26

17

Numero total de vehiculos de compaiiia
con motores hibridos enchufables

17

23

Numero total de vehiculos de compaiiia
con motores 100% eléctricos

@)

0]

8

8

Total de vehiculos de bajas emisiones
(% sobre total vehiculos)

15,9%

22%

80,0%

82%

O E| dato ha sido recalculado con respecto a lo publicado el ano anterior debido a mejoras en los procesos de recopilacion y

analisis de informacion.
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@ Informacién no disponible. Estamos trabajando en mejorar nuestros sistemas de recopilacion de datos y esperamos poder
tener disponible esta informacion en el proximo ejercicio 2024.

O E| dato ha sido recalculado con respecto a lo publicado el afno anterior debido a mejoras en los procesos de recopilacion y

analisis de informacion.
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Indicadores de cumplimento normativo y derechos humanos

desglosado por pais

Espaina Portugal

2023 2024 2023 2024
Numero total de empleados firmando o o o o
el Cédigo ético 100% 100% 100% 100%
Numero de miembros del comité de o o o o
direccién que han firmado el Cédigo ético 100% 100% 100% 100%
Numero de denuncias/ reclamaciones recibidas
por posibles delitos de vulneraciéon de derechos
humanos (discriminacién, acoso laboral o sexual, 0O 2 0 @)
trabajo forzoso, malas condiciones laborales...)
y que han sido confirmadas como tal.
Numero de denuncias/reclamaciones recibidas 0 5 0 0
por posibles delitos de corrupcion.
Numero de denuncias/reclamaciones recibidas
por posibles delitos con la protecciéon de datos O 1 @) O

y/o seguridad de la informacién




Sobre este informe:
alcance y limitaciones

A finales de 2018 entrd en vigor la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, por la
gue se modifica el Codigo de Comercio, el texto refundido de |la Ley de So-
ciedades de Capital aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2
de julio, y la Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoria de Cuentas, en materia
de informacidn no financiera y diversidad (en adelante, la Ley 11/2018) que
sustituye el Real Decreto Ley 18/2017, de 24 de noviembre, por el que se
transpuso al ordenamiento juridico espafol la Directiva 2014/95/UE del Par-
lamento Europeo y del Consejo en |o que respecta a la divulgacion de infor-
macion no financiera e informacion sobre diversidad.

Mediante el presente documento, y en base a lo establecido en la Ley 11/2018, Savills RE Spain
S.A.U. tiene el objetivo de informar sobre cuestiones medioambientales, sociales y relativas
al personal, en relacion con los Derechos Humanos, asi como la lucha contra la corrupcion, el
soborno y sobre la propia sociedad que son relevantes para la Sociedad en la ejecucion de sus
actividades propias del negocio.

Para su elaboracion se han considerado las directrices sobre la presentacion de informes no
financieros de la Comisiéon Europea (2017/C 215/01) derivadas de la Directiva 2014/95/UE vy lo
establecido en los Estandares de Global Reporting Initiative (Estandares GRI).

La informacion del Estado de Informacion no Financiera Consolidado esta verificado por
Grant Thornton S.L.P., en su condicion de prestador independiente de servicios de verifica-
cion, de conformidad con la nueva redaccion dada por la Ley 11/2018 al articulo 49 del Codigo
de Comercio.

Se manifiesta que la periodicidad de las revisiones de la informacion ird en consonancia con
los ejercicios fiscales.

El alcance del presente documento se centra en el Grupo Savills Espafha y corresponde al ejer-
cicio fiscal con fecha de inicio a 1 de enero de 2024y fecha de cierre a 31 de diciembre de 2024.

los estandares del Globlal Reporting Initiative (GRI)

BLOQUE

Descripciéon del modelo
de negocio del grupo

Principales riesgos

Prevencion riesgos
ambientales

Economia circular y
prevenciéon y gestiéon
de residuos

Uso sostenible
de los recursos

CONTENIDO

Entorno empresarial (Nombre de la
Organizacion; Actividades, marcas,
productos y servicios; Ubicacion de la
sede; Ubicacidon de las operaciones; -
Propiedad y forma juridica; Mercados
servidos)

Organizacion y estructura (Tamanfo
de la organizacion. participaciones en
empresas del Grupo)

indice de contenidos GRI

Objetivos y estrategias

Relaciones comerciales, productos o
servicios que puedan tener efectos
negativos en esos dmbitos. Principales
impactos, riesgos y oportunidades

Cémo el grupo gestiona dichos riesgos,
explicando los procedimientos utilizados
para detectarlos y evaluarlos

Impactos detectados (desglose de los
riesgos, en particular a corto, medio y
largo plazo)

Efectos actuales y previsibles de las
actividades de la empresa, sobre la salud
y la seguridad

Procedimientos de evaluacion o
certificacion ambiental

Recursos dedicados a la prevencion de
riesgos ambientales

La aplicacion del principio de precaucion

La cantidad de provisiones y garantias
para riesgos ambientales

Medidas de prevencion, reciclaje,
reutilizacion, otras formas de
recuperacion y eliminacion de desechos;
acciones para combatir el desperdicio de
alimentos

El consumo de agua y el suministro de
agua de acuerdo con las limitaciones
locales

Consumo, directo e indirecto, de energia,
medidas tomadas para mejorar la
eficiencia energética

Uso de energias renovables

GRI ODS/SGD

2-1,2-6 -

2-6,2-2 -

N/a -

2-22 -

N/a -

N/a -

N/a -

201-2, 301-7 13.1

301-1, 301-2 8.4

303-1,303-2, 303-3 12.4,6.3

302-1, 302-2, 302-3,

302-4, 302-5 72,73

302-3 7.3

20DS, Objetivos de Desarrollo Sostenible. Por sus siglas en inglés, SGD o Sustainable Development Goals.

Tabla de relacion entre requerimientos legales e indicadores de

APARTADO

Sobre
Nosotros

Sobre
Nosotros

Enfoque
Estratégico de
Sostenibilidad

Sobre
Nosotros

Buena
Gobernanza

Buena
Gobernanza

Planeta

Planeta

Planeta

Planeta

Planeta



Estado de Informacion No Financiera 2024

BLOQUE

CONTENIDO

Los elementos importantes de
las emisiones de gases de efecto

GRI

ODS/SGD

APARTADO

MEDIOAMBIENTE

CUESTIONES SOCIALES Y RELATIVAS AL PERSONAL

Numero total y distribucion de

invernadero generados como resultado 305-1, 305-2, 305-3, 12.4,131, Planeta
de las actividades de la empresa, 305-4 14.3,15.2
incluido el uso de los bienes y servicios
que produce
Cambio climatico Medidas adqptadas para}adapt@r‘se alas 201-2 131 Planeta
consecuencias del cambio climatico
Metas de reduccion establecidas
voluntariamente a medio vy largo plazo
para reducir las emisiones de gases 305-5 13.1 Planeta
de efecto invernadero y los medios
implementados para tal fin
Medidas tomadas para preservar o ) B 14.2,1511,
Proteccién de restaurar la biodiversidad 304-1, 304-3 15.5,6.6 Planeta
la biodiversidad Impactos causados por las actividades u 14.2,15.1,
. X ) 304-2 Planeta
operaciones en areas protegidas 15.5, 6.6

empleados por sexo, edad, pais y 2-7 8.5,10.3 Personas
clasificacion profesional
Numero total y distribucion de
modalidades de contrato de trabajo 2/ 8.5.10.3 personas
Promedio anual de contratos indefinidos,
de'contratos tgmporales y de contratos 405-1 8.5 5155 Personas
a tiempo parcial por sexo, edad y
Empleo clasificacion profesional
Remuneraciones medias y su evolucion
desagregados por sexo, edad y 401-2 8.5,32,54 Personas
clasificacion profesional o igual valor
Implantacion de politicas de desconexion 201-3, 401-3 8.5.51,5.4 Personas
laboral
Empleados con discapacidad 405-1 85,5155 Personas
Organlza_czlon Numero de horas de absentismo 403-2 8.8 Personas
del trabajo
Cond}mones de salud y seguridad en el 403-1, 403-4 8.8.16.7 Personas
trabajo
Salud y seguridad Accidentes de trabajo, en particular
su frecuenciay gravedaq, asi como 403-2. 403-3 88 Personas
las enfermedades profesionales,
desagregado por sexo
Balance de los convenios colectivos,
Relaciones sociales particularmente en el campo de la salud 407 8.8 Personas
y la seguridad en el trabajo
) -, 10.3, 4.3,
Formacion Cantidad tot,al de horgs de formacion 4041 4.4, 4.5, 51, Personas
por categorias profesionales 8285
Medidas adoptadas para promover la
igualdad de trato y de oportunidades 406-1 51,88 Personas
Igualdad entre mujeres y hombres
Politica contra todo tipo de 4051 51,5585 | Personas
discriminacién
170

Anexos

BLOQUE

Derechos Humanos

Corrupcion y soborno

CONTENIDO

GRI

ODS/SGD

INFORMACION SOBRE EL RESPETO DE LOS DERECHOS HUMANOS

Aplicacion de procedimientos de
diligencia debida en materia de Derechos
Humanos

410-1

16.1

APARTADO

Personas

Prevencion de los riesgos de vulneracion
de Derechos Humanos

412-2, 412-3

Personas

Medidas para mitigar, gestionar y reparar
posibles abusos cometidos

412-1

Personas

Denuncias por casos de vulneracion de
Derechos Humanos

41-1

Personas

Promocion y cumplimiento de las
disposiciones de los convenios
fundamentales de la Organizacién
Internacional del Trabajo relacionadas
con el respeto por la libertad de
asociacion y el derecho a la negociacion
colectiva

407-1

Personas

Eliminacion del trabajo forzoso u
obligatorio

409-1

Personas

Abolicién efectiva del trabajo infantil

INFORMACION RELATIVA A LA CORRUPCION Y EL SOBORNO

408-1

Personas

Mecl|das_ gdoptadas para prevenir la 205-2, 205-3 165 Buena
corrupcion y el soborno Gobernanza
Med|d§s para luchar contra el blanqueo 205-2, 205-3 165 Buena
de capitales Gobernanza

INFORMACION DEL GRUPO SAVILLS AGUIRRE NEWMAN

los consumidores

54,91, 94,
Impacto de la actividad de la sociedad 203-1b,203-2,204-1, | 11.2,8.2,8.3, | _ Enfoque
en el empleo vy el desarrollo local 413-1, 413-2 8.5,1.2,1.4 stratégico de
Compromisos con el ' 59 Sostenibilidad
desarrollo sostenible :
Enfoque
Acciones de asociacion o patrocinio N/a, 2-28 - Estratégico de
Sostenibilidad
Subcontratacién Consideracion en las relaciones con 308-1, 414-1, 308-2, Buena
proveedores y subcontratistas de su 8.8,16.1,5.2
y proveedores o ; . 414-2 Gobernanza
responsabilidad social y ambiental
Consumidores Medidas para la salud y la seguridad de 216-1 Personas
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